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PRESENTACION

Han trascurrido casi nueve décadas desde que, en 1939, Wechsler presenté a la comunidad clinicay
cientifica la escala de Wechsler-Bellevue para la medida de la capacidad intelectual de los adultos.
La aportacion de Wechsler fue sustancial y desde aquel entonces su escala ha sido adaptada a
distintas franjas de edad (preescolares, nifos y adultos), a diversos dmbitos profesionales (clinico,
educativo, forense, laboral), a multiples paises e idiomas, y ha vivido sucesivos cambios en cuan-
to a contenido, materiales y estructura acordes con el substrato conceptual tedrico-practico del
momento.

El libro que tienen en sus manos es una guia para aplicar e interpretar la escala WISC-V (2014), la
ltima version de la saga Wechsler, debidamente actualizada con el modelo CHC para la medida de
la inteligencia infantil y del adolescente. No se trata de una escala cualquiera, tiene en si misma una
larga historia. Cada una de las tareas de la escala, cada subprueba, cada indice, cada propuesta
de interpretacion, tiene en su haber muiltiples equipos de investigacién, muchas sesiones de dis-
cusién interprofesional, multiples reajustes y multiples clinicos y educadores que, conjuntamente,
han aportado sus datos y su saber para sustentar la medida de la inteligencia como una tarea
cientifica, empirica, y con una sélida base conceptual. Las escalas Wechsler son ahora instrumentos
vivos, aceptados internacionalmente.

El texto que presentamos tiene una excelente precisién y calidad. Las autoras han convertido en
amigable la tarea de resolver los apuros y quebraderos de cabeza que surgen al psicélogo lego,
cuando trata de aplicar, corregir, interpretar y reportar las escalas de Wechsler. Lo han hecho
usando magistralmente el método diddctico de solucién a un problema, mediante la presentacion
de cinco cuestiones clave.

¢ Qué hago si el Manual del test no lo dice? Este capitulo, tal como exponen Rodriguez-Cancino
y Vidal-Rivera, versa sobre el uso de estrategias para perfeccionar la administracion de WISC-V
y evitar errores durante su aplicacion. En efecto, por detallado y extenso que sea un manual de
administracién de un test es improbable que cubra todas las dudas y situaciones insospechadas
que surjan alo largo de la administracion. Las autoras presentan en detalle las 15 subpruebas que
conforman el WISC-V, revisan su contenido, las claves de administracién, registro y correccién de
las respuestas y revisan los errores mds frecuentes. A mi juicio este tema es crucial.

De los errores en la aplicacion de consignas, de la falta de cumplimiento de los estédndares de
presentacién del material, de los errores en el respeto a los tiempos de exposicién o de solucion
de los itemes, de las anotaciones imprecisas o ausentes, de las calificaciones erréneas o del uso
inadecuado de las correcciones, etc,, ...de todo ello... se puede derivar la nulidad o invalidacién de
los datos obtenidos. Pasar por alto o minimizar estas incorrecciones no es baladi. Las autoras
detallan la importancia de la autodisciplina a que los profesionales debemos someternos para el
logro de una medida precisa y justa.
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¢ Qué observar y registrar durante la administracion de la Escala WISC-V? La respuesta a la
cuestion es facil: todo, o casi todo, y no solo lo relacionado con la tarea. En la administracién de la
WISC-V deben convivir el experto profesional psicometra, que se esfuerza por mantener la preci-
sidon métrica, y el agudo psicdlogo clinico que presenta, identifica y selecciona las conductas que
acompanan a la solucién del item.

La exploracion psicolégica se da en un contexto de relaciones entre cuatro elementos: examina-
dor-examinado-tarea-y situacion. La conducta resultante incluye la interaccién entre todas ellas.
Asi que es preciso observary dejar rastro de todo aquello que se juzgue relevante en estas relacio-
nes. El clinico debe observar las conductas fisicas, motoras, verbales y emocionales del evaluado
frente a las tareas propuestas y registrar las respuestas tipicas y atipicas y las formas especificas
de abordaje a los problemas presentados.

Muchas de las conductas a observar y registrar podrian incluirse entre las que aborda el modelo
de funciones ejecutivas. Observar cémo el evaluado a) organiza y establece prioridades para
responder al item (proceso de activacioén, iniciativa, organizacion y planificacién); b) se concentra,
selecciona y mantiene la atenciéon (proceso de focalizacion en la tarea); ¢) se ayuda del lenguaje
interiorizado (proceso de autoguia); d) reqgula su estado de alerta y mantiene el esfuerzo (esfuerzo,
controles inhibitorios y velocidad de respuesta); e) modula el estado de dnimo (control emocional y
resistencia a la frustracién); f) accede a los recuerdos (procesos mnemonicos) y g) cdmo responde
(actuacion). Para observar adecuadamente hay que tener la experiencia adecuada, y no olvidar
que determinados aspectos émicos (especificos de determinada cultura o grupo) pueden pasar
desapercibidos o conducir a una interpretacion errénea.

En este capitulo, Rodriguez-Cancino y Grez-Gaete, revisan y sugieren las observaciones mas rele-
vantes a realizar en cada subprueba, y tal como se deduce de su expresién, con la observacion
puede ver ‘mds alld del resultado cuantitativo”, sin caer en la subjetividad.

¢Como se interpretan los perfiles cognitivos en WISC-V? Identificacién de Fortalezas y Debilidades
normativas y personales para la toma de decisiones. Esta es una cuestion técnica, que tiene que
ver con el detalle y las sutilezas introducidas en la medida de las escalas de Wechsler a lo largo de
su evolucién. La interpretacion de los perfiles y de su significacién clinica ha sido constante desde
las primeras aportaciones de Rapaport, ya en 1945, con el Wechsler-Bellevue Il. En las sucesivas
revisiones de las escalas se ha pretendido evitar la subjetividad en la interpretacion del perfil y
conseguir mayor solidez métrica, en cuanto a estabilidad, fiabilidad y valor clinico-psicopatolégico
del perfil. Tarea ardua, que ha complicado, con acierto, el andlisis métrico de las escalas de Wechsler.

Navarro-Ovando y Rodriguez-Cancino exponen con claridad los principales conceptos a manejar
para un andlisis exitoso del perfil. Desglosan los conceptos de Fortalezas y Debilidades, de su
cardcter normativo o no-normativo; de su relevancia segln sean intersujeto o intrasujeto y/o segun
sean frecuentes o infrecuentes. Destacan, asimismo, las combinaciones entre estas variables y
subrayan los conceptos de fortalezas estratégicas o de preocupaciones prioritarias. Asimismo,
para comprender estos constructos exponen con claridad los conceptos de valor critico, para tomar
en cuenta una diferencia y de tasa base, para poder interpretarla adecuadamente. Todo ello es
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magistralmente explicado e ilustrado con ejemplos a través de los cuales puede apreciarse su
relevancia para la toma de decisiones y para elaborar propuestas psicoeducativas.

La organizacién de todos estos conceptos constituye un verdadero rompecabezas para el nedfito
en la interpretacién de un perfil. Aun cuando los softwares al uso, faciliten y/o eviten la ardua
tarea de manejar tablas y mds tablas para lograr la informacién pertinente, no debe obviarse la
comprension de estos conceptos métricos y del proceso seguido para llegar a la interpretacién de
los indices. El saber “cémo hacer o cdmo obtener” un dato puede ayudar a entender un resultado.

Ya tengo los resultados, ; Qué puedo recomendar? WISC-V como herramienta para orientar inter-
venciones en el contexto escolar. El psicdlogo infantil clinico o aplicado al drea educativa seguro
que se alegra de ver planteada esta cuestion. La pregunta se sitda en el outcome del proceso de
evaluacién psicoldgica y se refiere al diseno del tratamiento o intervencion. Las acciones de inter-
vencion cognitiva, para que sean eficaces, deben tomar en consideracién el contexto educativo
(educador-alumno-aula) y el contexto socio-familiar (familia-nivel socio-linguistico-barrio).

Rodriguez-Cancino, Navarro-Ovando, Grez-Gaete y Vidal-Rivera, exponen en detalle los constructos
cognitivos medidos en cada uno de los cinco indices de WISC-V y disefian tres tipos de recomenda-
ciones que atienden a sujeto, contexto y control del aprendizaje. Las primeras recomendaciones se
dirigen a adecuar las instrucciones de ensefianza al sujeto, lo cual implica facilitarle las formas de
captacién de la informacién (p ej.: facilitar el lenguaje o el material, repetir consignas, descompo-
ner las tareas, ensenar el uso de autoinstrucciones, dar pautas de organizacién). Las segundas se
dirigen a acomodar o modificar el ambiente o contexto de aprendizaje (p. ej.: eliminar distractores,
emplear material visual y concreto en caso de dificultades verbales) y las terceras consisten en
adecuar la forma de evaluar los aprendizajes (p. ej.: limitar el nUmero de cuestiones en el examen,
dar mds tiempo para realizar las tareas, introducir flexibilidad en los estdndares de evaluacién).

El abundante nimero de sugerencias que nos ofrecen las autoras, para cada uno de los cinco indices,
constituye una ayuda extraordinaria para proceder a disenar un plan de tratamiento, adecuado
al sujeto, al terapeuta, y a la escuela. También, sin duda, pueden ser muy Utiles a los educadores.

¢ Qué debo informar? Este capitulo trata de las buenas prdcticas en la elaboracién de Informes
Psicolégicos: Guias y recomendaciones. Rodriguez-Cancino y Vidal-Rivera especifican qué selec-
cionar y qué informar de entre todos los datos obtenidos en un examen psicolégico. El informe
psicolégico es un documento cientifico-técnico que sintetiza las acciones y resultados obtenidos a
lo largo del proceso de evaluacion. La pertinencia de la seleccién de la informacién es bdsica para
el logro de un buen informe.

En el texto se formulan 15 recomendaciones para la redaccion del informe, inspirados en las Guias
del proceso de evaluacién de la asociacion EAPA, y 10 principios legales a respetar en el redactado
del mismo inspirados en diversas leyes, estdndares, normas y guias del Consejo General de Colegios
Oficiales de Psicdlogos de Espafia. Ambas aportaciones se complementan y merecen atencion.

La mayor riqueza de este capitulo consiste, a mijuicio, en la esmerada tabla de ejemplos de impre-
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cisiones en el redactado de informes y en los comentarios o sugerencias de redaccion aportadas
por las autoras. Analizar estos errores y formular la expresién adecuada deberd ser una de las
tareas incluidas en la formacion de psicélogos.

Visto el texto, deseo agradecer a las autoras la peticién de presentar su libro. La calidad de su
contenido, su concisién, el enfoque practico, y la organizacién extremadamente diddactica del
mismo me ha facilitado enormemente la tarea. Creo que va ser un texto muy Gtil para nuestros
estudiantes, y para psicélogos profesionales que deban afrontar iniciar el uso de la escala WISC-V.
Deseo que ellos se sientan reconfortados al apreciar que lo complejo pueda mudarse en mas fécil
y asequible cuando la diddctica ayuda a ello. Capacidad didactica que confirma la experiencia
clinica y de investigacion de sus autoras. Felicidades por todo ello.

Maria Forns

Catedratica Jubilada
Departamento de Personalidad, Evaluacién y Tratamientos Psicolégicos
Universidad de Barcelona. Espaiia.
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PROLOGO

Aplicar las escalas Wechsler para nifios/as no es una tarea facil. Aln recuerdo todos los pasos
para aplicar la subprueba de Ensamblaje de Objetos del WISC-III v.ch. Primero poner el biombo,
luego sacar las piezas del item de ejemplo del estuche, colocar cada pieza en la ubicacidon que
indicaba el biombo, luego dar las instrucciones a el/la evaluado/a, preparar rapidamente el cro-
németro y luego decir: “; Estds listo/a?”. Varias veces, ese “; estds listo/a?” no era para preguntarle
a el/la evaluado/a si estaba listo/a para comenzar, sino para preguntarme a mi mismo si estaba
listo para hacer la evaluacion, si habia dispuesto todos los materiales de la forma correcta y si
recordaba como calificar rdpidamente las yuxtaposiciones (sobre todo si el/la examinado/a era
particularmente inquieto/a).

La mas reciente actualizaciéon de esta escala, WISC-V, ciertamente hace mucho mas facil el pro-
ceso de administracién. Por ejemplo, Ensamblaje de Objetos ya no existe como tal, sino que se
transforma en Rompecabezas Visuales. En esta nueva versién, ya no existen piezas de rompeca-
bezas ni biombos de los que haya que preocuparse. Los materiales manipulativos se redujeron
significativamente para minimizar el impacto del componente motor sobre los resultados en una
evaluacion cognitiva.

Pese a que WISC-V tiene procesos de administracion mucho mds sencillos, debemos recordar que
los/as evaluados/as son nifos, nifias y adolescentes. Las respuestas a algunos items son sencilla-
mente brillantes. Recuerdo a una adolescente, quien me respondié al item de Analogias “sEn qué
se parecen el tiempo y el espacio?” diciendo “Son lo que necesitan las personas tristes”; también
recuerdo la respuesta de un nifio de siete anos, quien en el item de Informacion “; Quién pinté la
Mona Lisa?” respondid: “Leonardo... DiCaprio”. Estas respuestas, mds alla de lo brillantes o gracio-
sas que puedan ser, presentan algunos retos para el/la evaluador/a en el proceso de calificacion.
En el segundo caso, el Manual de Administraciéon y Correccién de WISC-V entrega una respuesta
clara, pues dicha respuesta se incluye dentro de los ejemplos (varios nifos confunden a Leonardo
Da Vinci con Leonardo DiCaprio); es el primer caso el que puede generar algunas dudas a algunos
evaluadores. A primera vista, uno podria pensar -desde el sentido comun- que la respuesta podria
ser correcta. Sin embargo, no es cierto que todas las personas tristes necesitan tiempo y espacio.
Ademds, el modo en que se pregunta (el tiempo y el espacio) refiere a una forma especifica de
entender los dos conceptos de esta analogia. Si bien el Manual entrega lineamientos generales
sobre como resolver las respuestas que no se encuentran contenidas en las respuestas de ejemplo,
esto muchas veces causa confusion en algunos evaluadores. Este tipo de situaciones no es exclusivo
de las subpruebas verbales, pues incluso en las no verbales existen dudas sobre la administracion,
correcciéon e interpretacién.

El propdsito de esta “Guia Practica” es ofrecer a el/la evaluador/a de WISC-V informacién adicional

para abordar y resolver las dudas que muchas veces aparecen en el contexto de evaluacién. El
contenido de este libro esta elaborado a partir de la experiencia de un sinnimero de evaluacio-

VOLVER AL INDICE e




nes que se han realizado a la fecha con esta bateria por muchos examinadores con un profundo
conocimiento de ella y de los procesos de evaluacion. Esto con el propésito de ayudar a los/las
evaluadores/as -con y sin experiencia- a realizar mejores evaluaciones con WISC-V.

Espero que este libro se convierta en un recurso para que los/las evaluadores/as sepan cémo
abordar algunas situaciones de administracién, correccién e interpretacién. Ciertamente seguirdn
apareciendo situaciones o respuestas, sobre todo de nifios y nifas, que nos provocardn alguna
sonrisa. Pero al menos sabremos cémo abordarlas y puntuarlas, y asi solo quedarnos con el buen
recuerdo.

Marcelo Pizarro Miqueles
Investigador Asociado Centro UC de Tecnologias de Inclusion CEDETiI UC
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CAPITULO 1

Y S| EL MANUAL NO LO DICE... éiQUE HAGO?

ESTRATEGIAS PARA PERFECCIONAR LA ADMINISTRACION DE
WISC-V Y EVITAR ERRORES DURANTE SU APLICACION

Marcela Rodriguez-Cancino & Catalina Vidal-Rivera
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Y S| EL MANUAL NO LO DICE... éQUE HAGO?

ESTRATEGIAS PARA PERFECCIONAR LA ADMINISTRACION DE WISC-V
Y EVITAR ERRORES DURANTE SU APLICACION

La Escala Wechsler de Inteligencia para nifios/as en su quinta version (WISC-V) es una herramienta
clinica y psicoeducacional que permite realizar evaluaciones comprensivas sobre el funcionamiento
cognitivo de nifos, nifias y adolescentes en dreas especificas tales como el razonamiento fluido,
habilidades de comprensién verbal o memoria de trabajo (entre otras) facilitando el acceso a infor-
macion relevante para la realizacién de diagndsticos y planes de intervencion que orienten efecti-
vamente la toma de decisiones (Flanagan & Alfonso, 2017; Kaufman et al., 2016; Rodriguez-Cancino
et al, 2022; Rosas et al., 2022; Rosas & Pizarro, 2018; Wechsler, 2014).

WISC-V puede ser un importante aporte en un proceso de evaluacion cognitiva, siempre y cuando
se dominen adecuadamente sus fundamentos conceptuales y sus procedimientos de administra-
cién, correccién e interpretacion, lo que demanda una formacién rigurosa y especializada (Forns
& Amador, 2017). Relacionado con esto, es posible garantizar que el uso de un instrumento de
evaluacién estandarizado como esta escala entregue resultados confiables, sélo si se resguardan
algunas condiciones que se refieren tanto a la persona evaluada, como a las competencias de
los/las evaluadores y el ambiente fisico en que se realiza el proceso (Marin, 2021; Rosas & Pizarro,
2018; Sattler, 2003).

Para una adecuada aplicacion de WISC-V, al igual que en cualquier otro tipo de test, es necesario
verificar que los/las evaluados/as se encuentren en condiciones éptimas, es decir, estén cubier-
tas sus necesidades bdsicas y tengan un adecuado estado de salud fisica y emocional (Cortés &
Benavente, 2007; Sattler, 2003). Con respecto a los/las evaluadores, es necesario que cuenten con
un profundo manejo de los instrumentos de evaluacién, tanto a nivel técnico como psicométrico
(Ferndndez-Ballesteros et al,, 2011; Vinet et al,, 2023) y que hayan desarrollado las competencias
de interaccion social necesarias para establecer un buen rapport, vale decir, que a través de la
sensibilidad, cordialidad, respeto, empatia y comunicacién efectiva logren generar un clima de
seguridad y confianza que permita a la persona evaluada expresar su maximo potencial (Cortés
& Benavente, 2007; Forns & Amador, 2017). Ademds de todas estas condiciones, es indispensable
generar un setting de evaluacion, que considere contar con un espacio de aplicacion apropiado
que incluya una mesa de trabajo, adecuada temperatura e iluminacion, control de interferencias
externas o ruidos y disponibilidad de todo el material de la escala (como cuadernos de estimu-
los, cronémetro, ldpices, protocolos de registro, etc.), entre otras (Forns & Amador, 2017; Rosas &
Pizarro, 2018).

La utilizacion adecuada de WISC-V requiere que el/la psicélogo/a cuente con solidos conocimientos
sobre psicologia evolutiva en las etapas de infancia y adolescencia, con la experiencia y el juicio
clinico que le permitan tomar decisiones acertadas sobre cuando aplicar el instrumento, qué sub-
pruebas administrar de acuerdo al motivo de consulta o la hipétesis diagndstica inicial, cudndo
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suspender la aplicacién o realizar procedimientos técnicos especificos, etc. Forns y Amador (2017)
mencionan que para un adecuado uso de este instrumento es necesario desarrollar habilidades
procedimentales generales tales como conocer, revisar y repasar las consignas y reglas de admi-
nistracién especificas de cada subprueba; contar con conocimiento previo sobre su evaluado/a
en torno a posibles dificultades fisicas (motrices, auditivas, visuales, etc.); cronometrar apropiada-
mente el tiempo de respuesta; registrar literalmente las respuestas verbales; realizar anotaciones
de proceso y conocer y controlar los errores mds frecuentes en la administracion de esta escala.

En torno a esto Ultimo es sabido que cometer errores en la aplicacién de escalas Wechsler es
habitual, observandose que los cometen tanto los estudiantes en Gltimo afio de psicologia como
los profesionales con postgrados que ejercen regularmente su profesién (Oak et al., 2018). Forns
y Amador (2017) senalan que en la aplicacién de las escalas Wechsler, la evidencia cientifica ha
demostrado que en promedio se observan 5,11 errores por protocolo administrado, y categorizan
los mads frecuentes de la siguiente forma:

a) Errores relacionados con la administracién, como olvidar realizar preguntas clarificado-
ras, aplicar incorrectamente las reglas de punto de inicio y secuencia inversa o realizar
un inadecuado control y registro del tiempo de respuesta.

b) Errores relacionados con la correccion, como otorgar mds o menos puntuacion por erro-
res en la ejecuciéon del criterio de suspensién, o falta de familiarizacién con los criterios
de calificaciéon de las respuestas verbales.

c) Errores en el cdbmputo de puntuaciones derivadas de equivocaciones en el cdlculo de la
edad cronolégica de la persona evaluada, suma erronea de puntuaciones dentro de una
subprueba u olvidar sumar en el puntaje bruto total las puntuaciones de los items no
administrados sobre el punto de inicio.

d) Uso erréneo de los estdndares métricos, como utilizar las tablas de datos normativos
que corresponden a una edad distinta a la de su evaluado/a, uso incorrecto de los per-
centiles o cdlculo incorrecto de los indices por errores de adicién, mala elecciéon de tablas
o inadecuada transformacién de puntuaciones.

e) Errores relacionados al registro de datos, como olvidar realizar las anotaciones de pro-
ceso, no escribir literal y completamente las respuestas verbales o falta de anotacion
del tiempo de respuesta.

Por su parte, Oak et al. (2018) distinguen entre “tipos de error” y “fuentes de error”. Los primeros
coinciden con la categorizacién recién presentada por Forns y Amador (2017). Dentro de las fuentes
de error identifican (a) errores atribuidos a desviaciones de las instrucciones especificas de admi-
nistracion de las escalas Wechsler, segin sus manuales técnicos; (b) errores aritméticos, referidos
a operaciones matemdticas bdsicas como la suma de puntuaciones brutas o el cdlculo de edad
cronoldgica y (c) errores en buenas practicas, como no registrar de manera literal las respuestas
de los/las evaluados/as.

VOLVER AL INDICE 9
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Sobre la base de los antecedentes expuestos, y especialmente del Gltimo punto mencionado, se
presentard un resumen de indicaciones, recordatorios y/o sugerencias orientadas a apoyar a los/
las profesionales psicologos/as en el adecuado uso de WISC-V y reducir la probabilidad de come-
ter errores. Con el objetivo de facilitar la busqueda de informacién especifica por cada una de las
subpruebas de la escala, la informacién estd organizada en tablas cuyos contenidos integran la
experiencia clinica y académica de las autoras y los relevantes aportes de:

1. Flanagan, D., & Alfonso, V. (2017). Essentials of WISC-V assessment. Wiley.

2. Forns, M., & Amador, J. A. (2017). Habilidades clinicas para aplicar, corregir e interpretar las
escalas de inteligencia de Wechsler. Pirdmide.

3. Kaufman, A, Raiford, S. E., & Coalson, D. L. (2016). Intelligent testing with the WISC-V. I. John
Wiley & Sons, Ed.

4. Rodriguez-Cancino, M., Navarro, V., Grez, O., & Vidal-Rivera, C. (2022). WISC-V como herramien-
ta para orientar intervenciones en el contexto escolar. Papeles de Investigacién CEDETI-UC,
16, 1-19.

5. Rosas, R, & Pizarro, M. (2018). WISC-V: Manual de administracion y correccién. Pontificia Uni-
versidad Catélica de Chile, Centro de Desarrollo de Tecnologias de Inclusién & Pearson.

6. Wechsler, D. (2014). WISC-V Wechsler Intelligence Scale for Children-Fifth Edition: Technical
and interpretive manual.

SUBPRUEBAS PRIMARIAS

La escala WISC-V estd compuesta por 15 subpruebas y las 10 primeras se denominan subprue-
bas primarias. Estos 10 subtest son los que mads frecuentemente se aplican en contextos clinicos
y escolares dado que su administracion es indispensable para calcular el coeficiente intelectual
total (CIT), obtener los cinco indices principales (Comprension Verbal, Visoespacial, Razonamiento
Fluido, Memoria de Trabajo y Velocidad de Procesamiento) y elaborar un perfil de fortalezas y
debilidades del funcionamiento cognitivo de los nifos, nifas y adolescentes. La invalidaciéon de
cualquiera de estas subpruebas implica la pérdida de un indice y la posibilidad de contar con
menos informacién dentro del perfil cognitivo, por lo que es relevante tener claro en qué consiste
la tarea en cada subprueba, dominar los procedimientos especificos de administracion, registro y
correccién; y evitar la ocurrencia de los errores mas frecuentes.

VOLVER AL INDICE 10
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CONSTRUCCION CON CUBOS

¢En qué consiste? Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a ve una ilustracion y/o modelo
que debe reproducir dentro de un tiempo limite utilizando cubos de dos
colores.

Recordatorios de e Ubicarse frente al nifo/ay situar el cuaderno de estimulos levemente

administracion, hacia la derecha o hacia la izquierda, segun la lateralidad de la per-

registro y correccion sona evaluada.

e Enlositems 1,2y 3, el/la evaluador/a debe hacer el modelo y debe
dejarlo a la vista del nifio/a cuando sea su turno de realizarlo.

e Dependiendo del item, se sugiere entregar los cubos en la siguiente
disposicion:

e Cada vez que se cambie de item los cubos se deben volver a colocar
en esta disposicion estandarizada.
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Para el registro del desempefio se debe colocar un ticket si el disefio
estd bien realizado y dibujar aquellos en los que el nifo/a se equivoca.

Comenzar a tomar el tiempo cuando se termina de entregar la ins-
truccion y pararlo cuando el/la nino/a sefala verbal o no verbalmente
que ya finalizo.

Otorgar bonificacién por ejecucion rapida desde el item 10.

Si un/una nino/a aln no termina su ejecucién y el tiempo limite ya se
cumplio, se sugiere dejarlo/a trabajar hasta que concluya (dentro de un
lapso temporal razonable) y registrar todo el tiempo que demord, pero
NO otorgar puntaje total si logra realizar el disefio fuera de tiempo.
Esta es la primera subprueba que se aplica en la escala por lo que es
un espacio importante para establecer y mantener un buen rapport
ademds de evitar posibles sensaciones de fracaso en el/la nifio/a. En
estos casos no se debe olvidar registrar la cantidad de cubos bien
ubicados dentro del tiempo limite en el puntaje parcial opcional.

Errores frecuentes

Iniciar la administracién de la subprueba en un item que no corres-
ponde segun la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Presentacién inadecuada de los modelos o disefos, por error en la
disposicion espacial del cuaderno de estimulos.

Presentacién inadecuada o no estandarizada de los cubos.
No realizar secuencia inversa si es necesario.

Iniciar nuevos items sin mezclar los cubos, manteniendo el modelo
generado por el/la evaluado/a en el item previo.

VOLVER AL INDICE
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En los items 1, 2, o 3 retirar el modelo realizado por el/la Evaluador/a
cuando el/la evaluado/a ejecute la tarea.

En los items 1, 2 0 3 no aplicar el Intento 2 cuando el/la evaluado/a
falla en el Intento 1.

Mantener 4 cubos a partir del item 10, sin entregar a la persona evaluada
los 5 cubos restantes que son necesarios para ejecutar la actividad.

Utilizar una mesa con altura inadecuada que le impide al nifio/a ver
los cubos desde arriba (por su superficie, no por sus caras laterales).

Inadecuado control del tiempo (tardar en activar el cronémetro o no
detenerlo en el momento en que termina el/la nifno/a).

No sumar los puntajes de los items no administrados sobre el punto
de inicio en el caso de haber comenzado la administracién en el item 3.

No corregir una rotacién la primera vez que ocurre, de manera verbal
y fisica (colocando los cubos en posicién correcta) o corregirlas todas
las veces que aparecen.

No corregir como correctas las AC* (si asi corresponde) que ocurren
dentro del tiempo limite.

Calificar errbneamente los errores de rotacion y dimension.

Calificar erréneamente los items cuando existan imprecisiones de
alineacion y/o separacion.

No consignar con su respectiva anotacién de proceso los errores de
rotacion y dimension.

*Autocorreccién. Para mds detalles sobre esta anotacidén de proceso revise el Glosario al final de este Manual.

VOLVER AL INDICE
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¢En qué consiste?

ANALOGIAS

Esta tarea consiste en que el/la evaluador/a lee al evaluado/a dos pala-
bras que representan objetos o conceptos comunes y debe describir en
qué se parecen.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Aplicar siempre los dos items de prdctica.

La lectura de cada item debe incluir siempre el encabezado “; En qué
se parecen...?”

En el caso de que la respuesta de un/a evaluado/a de entre 8 y 16
anos no alcance puntaje perfecto en cualquiera de los dos items de su
punto de inicio, se debe entregar retroalimentacién correctiva y luego
realizar secuencia inversa.

En los Items de Aprendizaje sefalizados con  la retroalimentacion
correctiva se entrega sélo en los items del punto de inicio de la per-
sona evaluada.

Sila respuesta del/a evaluado/a no alcanza puntaje perfecto en cual-
quiera de los dos items de su punto de inicio y va acompanada de
una (P) en el manual, primero se debe realizar la (P) y sélo si, aunque
después de hacer (P) la respuesta no alcanza puntaje perfecto, se
debe entregar la retroalimentacion correctiva. Luego de esto, se realiza
secuencia inversa si corresponde.

Se debe registrar de manera literal (palabra por palabra) toda la res-
puesta del/la evaluado/a. Se debe registrar todo lo que dice y no lo
que el/la examinador/a “cree” que dijo.

Se puede repetir el item todas las veces que el/la evaluado/a lo solicite.
Al repetirlo se le debe leer completo y registrar R en el Protocolo de
Registro de Aplicacién, como anotacién de proceso.

Si el/la evaluado/a lo solicita NUNCA se le deben definir, explicar o
ejemplificar las palabras estimulo que sefiala desconocer o no entender.

Sitiene dudas sobre el cumplimiento del criterio de suspensién puede
aplicar items adicionales con la precaucién de que al revisarlos poste-
riormente y darse cuenta de que el/la evaluado/a ya habia entregado
3 respuestas consecutivas de O punto, no se contabilicen en el puntaje
bruto total de la subprueba los eventuales puntajes bajo el punto de
suspension.
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Errores frecuentes

No aplicar los dos items de prdctica o al aplicarlos no senalar si la
ejecucién es correcta o no, o no corregir los errores/entregar la res-
puesta correcta.

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segun la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Olvidar entregar la retroalimentacion correctiva o no realizar secuencia
inversa cuando corresponde.

Entregar retroalimentacién correctiva en un item que no corresponde
al punto inicial de la persona evaluada.

No contabilizar en el puntaje bruto total, el puntaje de los items no
administrados si la administracién comenzd desde el item 5 u 8.

Olvidar hacer pregunta adicional neutra ante respuestas vagas o reali-
zar varias preguntas adicionales, cuando lo indicado es realizar solo 1.

Registrar lo que el/la examinador/a cree que es “la idea central” de la
respuesta y no toda la respuesta, palabra por palabra.

Puntuar inadecuadamente las respuestas de los/las evaluados/as al
no distinguir apropiadamente las diferencias entre las que merecen
0,10 2 puntos. Para evitar esto se sugiere revisar detalladamente los
Principios Generales de Puntuacion en las paginas 88 y 89 del Manual
de Administracion y Correccion de WISC-V.

VOLVER AL INDICE
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MATRICES DE RAZONAMIENTO

¢En qué consiste?

Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a ve una matriz o una serie de
figuras incompletas y debe seleccionar la opcién que la completa.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Aplicar siempre los dos items de prdctica.

En los items de prdctica es importante acompanar la instruccion verbal
con la sefializacién manual en el cuaderno de estimulos, mostrando
claramente cudles son las opciones de respuesta y la casilla de la
pregunta.

Si la respuesta del/la evaluado/a de entre 9 a 16 anos no alcanza
puntaje perfecto en cualquiera de los dos items de su punto de inicio,
se debe realizar secuencia inversa.

En esta subprueba no se cronometra el tiempo de ejecucion. Sin
embargo, se sugiere que luego de 30 segundos aproximadamente, si
el/la evaluado/a no ha dado una respuesta, se le pregunte “;tienes
alguna respuesta?”. Esta estrategia se conoce como la “regla de los
30 segundos”. Si el/la nino/a no entrega ninguna respuesta se debe
registrar NR en el protocolo como anotacion de proceso, que significa
“no responde”.

En el caso de que un/a evaluado/a entregue mds de una respuesta se
le puede decir: “me dijiste.... y ..., scon cudl te quedas?”.

En algunos casos es necesario asegurarse de que la respuesta verbal
coincida con la respuesta indicada ya que algunos/as evaluados/as
pueden confundir los nimeros.
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Siun/a nino/a responde verbalizando una descripcion de la figura (por
ejemplo “el circulo rojo”) se le debe solicitar que diga el nUmero de la
opcién de respuesta o que la sefale.

Errores frecuentes

Iniciar la administracién de la subprueba en un item que no corres-
ponde segun la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

En los items de practica, no senalar si la ejecucién es correcta o no, o
no corregir los errores.

No realizar secuencia inversa cuando corresponde.

Aplicar rigidamente la “regla de los 30 segundos”, como si fuese un
tiempo limite. Considere que en la medida que se avanza en la admi-
nistracion de los items, estos se van haciendo mas dificiles y seria
esperable que un/a niflo/a se demore un poco mds en responder.

No incluir el puntaje de los items no aplicados, en el puntaje bruto
total de la subprueba.

Si la persona evaluada entrega dos respuestas, no preguntarle cudl
de las dos es la que elige, y calificar solo la primera respuesta.

No corregir como correctas las AC que efectivamente lo son.

* Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETI-UC.

VOLVER AL INDICE
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RETENCION DE DiGITOS

¢En qué consiste? En esta tarea se lee al evaluado/a una secuencia de nimeros que luego
deberd repetir en el mismo orden (Digitos directo, RDd), en orden inverso
(Digitos inverso, RDi) y en forma ascendente, desde el menor al mayor
(Digitos secuenciados, RDs).

Recordatorios de e Decir los digitos a un ritmo de 1 por segundo y evitar agruparlos.
administracion,

registro y correccién  |® Hacer un cambio en el tono o volumen de la voz en el Ultimo digito

de la serie para entregar la sefial de término de esta.

e Aplicar todos los intentos de los items de prdactica que estdn en RDi
y RDs y entregar retroalimentacién en caso de ser necesario.

e [ositems NUNCA se pueden repetir. Esta indicacion es sefialada en la
consigna de la subprueba, sin embargo, si el/la evaluado/a lo solicita
se le debe decir que esto no es posible y anotar RD en el Protocolo de
Registro de Aplicacién, que significa “repeticion denegada”

Errores frecuentes e Decir los digitos muy rdpido o muy lento.
® No entregar una senal de término de la serie.

e En los items de prdctica, no sefalar si la ejecucién es correcta o no,
o no corregir los errores.

e Olvidar aplicar los 2 intentos de cada item.
e Repetirlos items si el/la evaluado/a lo solicita.

e No aplicar el item de calificacién para evaluados/as de 6 y 7 afos,
en RDs, o aplicarlo en el caso de examinados/as de 8 anos o mds.

e Aplicar RDs porque la persona evaluada no ha aprobado el item de
calificacién.

e Calcular RD cuando no se aplicé RDs ya que un/a evaluado/a de 6
o 7 afios falla en el item de Calificacién. Si RDs no se aplica, no se
puede calcular RD, es decir, se pierde la subprueba y el indice inme-
diatamente.

e Aplicar el criterio de suspension cuando hay falla en dos intentos
consecutivos, pero de distintos items.
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atentamente todos los nimeros antes de responder.

e Sila persona evaluada interrumpe la entrega de los digitos de la
serie que estd verbalizando el/la evaluador/a, no hacerle una sefal
para que espere, o no indicarle al terminar el item que debe escuchar
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¢En qué consiste?

CLAVES

Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a debe copiar unos simbolos
que corresponden a unas figuras geométricas o nimeros, dentro de un
tiempo limite.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Verificar que la forma de la subprueba corresponde a la edad del/
la evaluado/a.

Se debe entregar a el/la evaluado un ldpiz grafito sin goma. Siempre
es recomendable tener a mano mas de un lapiz, en caso de que sea
necesario reemplazarlo.

En los items de ejemplo y prdctica es importante acompafar la ins-
truccién verbal con la sefializaciéon manual en el cuadernillo de res-
puestas, mostrando claramente dénde debe dibujar el/la evaluado/a.

*

Se debe indicar a el/la evaluado/a el orden en que debe respondery
que no se debe saltar ninguna casilla.

Se pueden hacer notificaciones durante la ejecucion del/a evaluado/a,
sin detener el tiempo.

En el caso de evaluados zurdos, siga la indicacién especifica sobre la
disposiciéon del Cuadernillo de Respuestas que aparece en la pagina
116 del Manual de Administracién y Correccién de WISC-V.

En el caso de que un/a evaluado/a dibuje un simbolo rotado este No
se debe contar en el puntaje bruto total de la subprueba.
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Errores frecuentes

Aplicar una forma de la subprueba que no corresponde a la edad
del evaluado/a.

Aplicar la Forma A (6 o 7 afos), a nifios, niflas y adolescentes de 8
afos o mds, en evaluaciones donde existe sospecha de trastorno del
desarrollo intelectual.

Entregar a el/la evaluado/a articulos como goma, sacapuntas, o [apiz
con goma, portaminas o lapiz de pasta, scripto, etc.

No corregir los errores en los items de prdctica antes de continuar
con la aplicacion de los items de prueba.

No corregir a el/la evaluado/a si durante la ejecucion de la tarea
se salta casillas o las completa empezando por figura o ndmeros
especificos.

Detener la ejecucion de la persona evaluada cuando el tiempo en
el cronémetro se encuentra en 1 minuto y 20 segundos y no en 120
segundos.

Distraerse en otras labores, desatendiendo la ejecucion del/la eva-
luado/a.

Corregir como correctos los simbolos rotados, otorgdndoles puntaje
en el puntaje bruto total.

*Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETi UC.

VOLVER AL INDICE
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¢En qué consiste?

VOCABULARIO

En los items ilustrados de esta tarea el/la evaluado/a debe nombrar el
objeto que aparece en el cuaderno de estimulos. En los items verbales,
debe definir la palabra que el/la evaluador/a le lee en voz alta.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Cada item se debe leer completamente, evitando cambiar la expresién
“qué es” por “qué significa” o viceversa.

En el caso de que la respuesta de un/a evaluado/a de entre 8 y 16 afos
de edad no alcance puntaje perfecto en cualquiera de los dos items
de su punto de inicio, se debe entregar retroalimentacién correctiva
y luego realizar secuencia inversa.

En los Items de Aprendizaje sefalizados con  la retroalimentacion
correctiva se entrega sélo en los items del punto de inicio.

Si la respuesta del/a evaluado/a no alcanza puntaje perfecto en
cualquiera de los dos items de su punto de inicio y va acompanada
de una (P) en el manual, primero se debe realizar la (P) y sélo si aun-
que después de hacer (P) la respuesta no alcanza puntaje perfecto,
se debe entregar la retroalimentacion correctiva. Luego de esto, se
realiza secuencia inversa si corresponde.

Se debe registrar de manera literal (palabra por palabra) toda la
respuesta del/a evaluado/a. Se debe registrar todo lo que dice y no
lo que el/la examinador/a cree que dijo.

Se puede repetir el item todas las veces que el/la evaluado/a lo soli-
cite. Al repetirlo se le debe leer completo y registrar R en el Protocolo
de Registro de Aplicacién.

Si el/la evaluado/a lo solicita NUNCA se le deben definir, explicar o
ejemplificar las palabras estimulo que sefiala desconocer o no entender.

Si tiene dudas sobre el cumplimiento del criterio de suspension pue-
de aplicar items adicionales con la precaucién de que al revisarlos
posteriormente y darse cuenta de que el/la evaluado/a ya habia
entregado 3 respuestas consecutivas de O punto, no se contabilicen
en el puntaje bruto total de la subprueba los eventuales puntajes
bajo el punto de suspension.
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Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segln la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Olvidar entregar la retroalimentacion correctiva o no realizar secuencia
inversa cuando corresponde.

En el caso de nifios/as de 6y 7 afios que comenzaron la administra-
cion en el item 1, olvidar entregar la consigna de los items verbales
(Pagina 128 del Manual de Administracion y Correccion de WISC-V),
ya que hay un cambio en la tarea y la demanda de esta.

No contabilizar en el puntaje bruto total, el puntaje de los items no
administrados.

Olvidar hacer la pregunta adicional neutra ante respuestas vagas o
realizar varias preguntas adicionales.

Registrar lo que el/la examinador/a cree que es “la idea central” de
la respuesta y no toda la respuesta, palabra por palabra.

No realizar las notificaciones necesarias cuando la persona evaluada
abiertamente parece haber confundido una palabra con otra.

Puntuar inadecuadamente las respuestas de los/las evaluados/as
al no distinguir apropiadamente las diferencias entre las que mere-
cen 10 2 puntos. Para evitar esto se sugiere revisar detalladamente
los Principios Generales de Puntuacién en las paginas 125 y 126 del
Manual de Administracion y Correccién de WISC-V.

VOLVER AL INDICE
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¢En qué consiste?

BALANZAS

En esta tarea el/la evaluado/a observa una balanza y debe seleccionar
la opcién de respuesta que permitiria mantenerla equilibrada, dentro
de un tiempo limite.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

En los items de prdctica es importante acompanar la instruccion verbal
con la senalizacion manual en el cuaderno de estimulos, mostrando
claramente cudles son las opciones de respuesta y la casilla de la
pregunta.

Si la respuesta de un/a evaluado/a de entre 9 y 16 afos no alcanza
puntaje perfecto en cualquiera de los dos items de su punto de inicio
(items 4y 5), se debe realizar secuencia inversa, aplicando en reversa
desde el item 3.

En el caso de los/las evaluados/as que comiencen en el item de prdctica
Ay luego el item 1, antes de avanzar hacia el item 4, se debe aplicar
el item de practica B. Esto es relevante porque hay un cambio en el
tipo y complejidad de la tarea.

En el item 27, también hay un cambio en la complejidad de la tareaq,
por lo que se debe decir al/la evaluado/a: “Ahora ...balanzas”, lo que
estd sefalizado en el Protocolo de Registro de Administracion con
asteriscos (**)

En el caso de que un/a evaluado/a entregue mds de una respuesta
se le puede decir: “me dijiste.... y ..., scon cudl te quedas?”.
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Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Si un/a evaluado/a no ha entregado su respuesta se le puede decir
“; Tienes alguna respuesta?”, cuando el crondémetro marca 10 segun-
dos entre los items 1y 18; y, cuando marca 20 entre los items 19 y 34.

Considerar uso de SV

Si un/a nifo/a responde verbalizando el nimero de la opcidén de
respuesta, pero sefala otra, solicite que solo sefiale con el dedo para
evitar confusion.

Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segln la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

No aplicar el item de Préctica B para evaluados/as que comenzaron
en el item de Prdctica Ay luego item 1.

Olvidar sefalar que se trabajard con 3 balanzas en el item 27.

No corregir como correctas las AC que resultan correctas y que ocu-
rren dentro del tiempo limite.

No realizar secuencia inversa cuando corresponda. En el caso de
evaluados/as de 9 anos o mas, realizar secuencia inversa aplicando
primero el item de prdctica A.

No contabilizar en el puntaje bruto total los items no administrados
que estdn sobre el punto de inicio.

*Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETi UC.

VOLVER AL INDICE
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ROMPECABEZAS VISUALES

¢En qué consiste?

En esta tarea el/la evaluado/a ve un rompecabezas resuelto que luego
debe reconstruir seleccionando tres opciones de respuesta (piezas),
dentro de un tiempo limite.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Aplicar siempre el ftem de Ejemplo primero y luego el ftem de Préctica.

En el item de Ejemplo es importante acompafiar la instruccién verbal
con la sefalizacién manual en el cuaderno de estimulos, mostrando
claramente cudles son las 3 opciones de respuesta o piezas que
permitirian armar el rompecabezas.

Se debe notificar a el/la evaluado/a que escoja 3 piezas cada vez
gue no cumpla con esta instruccién y registrar N como anotacién de
proceso en el protocolo.

Se debe comenzar a cronometrar el tiempo cuando se termina de
entregar la instruccién verbal y detenerlo cuando el/la nifio/a men-
ciona la tercera pieza.

Si la respuesta de un/a evaluado/a de entre 9y 16 anos no alcanza
puntaje perfecto en cualquiera de los dos items desde su punto de
inicio, se debe realizar secuencia inversa.

Siun/a evaluado/a pregunta si su respuesta debe decirla de manera
ordenada numéricamente se debe indicar que esto no es necesario
o corregirlo si se aprecia que el/la nifio/a lo realiza asi.

Si un/a evaluado/a no ha entregado su respuesta se le puede decir
“s Tienes alguna respuesta?”, cuando el cronémetro marca 20 segundos.
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Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segln la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Explicar errobneamente el item de ejemplo o no acompanar la instruc-
cion verbal con la sefalizacion manual en el cuaderno de estimulos.

En el item de prdctica, no sefalar si la ejecucién es correcta o no, o
no corregir los errores.

Olvidar solicitar al/la evaluado/a que escoja 3 piezas cada vez que
escoja 2 o mas de 3.

Olvidar cronometrary registrar el tiempo o manejar inadecuadamente
el cronémetro.

No corregir como correctas las AC que resultan correctas y que ocu-
rren dentro del tiempo limite

Registrar como AC aquellas respuestas que el/la evaluado/a entre-
gue posterior a una notificacién. Recuerde que una AC ocurre sélo
de manera espontdneay no como consecuencia de una intervencién
de el/la evaluador/a.

No realizar secuencia inversa cuando corresponda.

No contabilizar en el puntaje bruto total los items no administrados
que estdn sobre el punto de inicio.

VOLVER AL INDICE
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RETENCION DE IMAGENES

¢En qué consiste?

Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a observa una pagina de esti-
mulos con ilustraciones por un tiempo especifico y luego debe seleccionar
las ilustraciones que recuerda (si es posible, en el mismo orden que las
vio) dentro de las opciones que aparecen en la pdgina de respuesta del
cuaderno de estimulos.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

e Laadministracion se inicia para todas las edades en el item de Prac-
tica By sélo en este item se acompana la instruccién verbal con la
senalizacion del orden en que se encuentran los estimulos.

e Séloen los casos de sospecha de trastorno del desarrollo intelectual,
la administracion se debe iniciar en el item de Practica A.

e Desdeelitem de Practica Ay enlositems 1,2y 3, la pdgina estimulo
se debe mostrar durante 3 segundos medidos con cronémetro.

e Desde el item de Practica B en adelante la pdgina estimulo se debe
mostrar durante 5 segundos medidos con cronémetro.Si la respuesta
del/a evaluado/a no alcanza puntaje perfecto en cualquiera de los
dos items de su punto de inicio se debe entregar retroalimentacion
correctiva. Luego de esto, se realiza secuencia inversa.

® En los Items de Aprendizaje sefializados con  la retroalimentacién
correctiva se entrega sélo en los items del punto de inicio.

e Enlaretroalimentacién correctiva se debe volver a mostrar en la pagina
estimulo el orden correcto, para luego indicarle a la persona evaluada
en la pagina de respuesta como deberia haber sido la respuesta.

28




(cll[{-N-T7.Lad{[d- W Consejos para la aplicaciéon e interpretacién de WISC-V

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Los items NUNCA se deben repetir, por lo tanto si el/la evaluado/a
solicita ver nuevamente la pagina de estimulos se le debe decir que
esto no es posible y anotar RD en el Protocolo de Registro de Aplicacion.

Si el/a nino/a verbaliza el nombre del objeto, se le debe pedir que
sefnale o diga la letra, ya que si mdas adelante aparece un elemento
gue no conoce, esto puede interferir en su respuesta.

Uso de SV y anotarlo en el protocolo.

Resguardar que el/la nifo/a no de vuelta la hoja para volver a ver la
Pagina Estimulo.

Errores frecuentes

No cambiar el tiempo de exposicién de la Pagina Estimulo de 3a 5
segundos en el ltem de Practica B.

Otorgar mds o menos tiempo del permitido al presentar la pdgina
estimulo o no cronometrarlo.

Fallar en registrar toda la respuesta de el/la evaluado/a 'y en el orden
que la senala.

Aplicar el item de Practica A a evaluados/as que no les corresponde.

No realizar secuencia inversa o no entregar retroalimentacién correc-
tiva cuando corresponda.

No contabilizar en el puntaje bruto total los items no administrados
que estdn sobre el punto de inicio.

No calificar como correctas las AC de la persona evaluada que resul-
tan ser correctas.

*Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETi UC.

VOLVER AL INDICE
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BUSQUEDA DE SiIMBOLOS

¢En qué consiste?

Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a debe encontrar uno(s) sim-
bolo(s) en un grupo de blsqueda que contiene mds simbolos, dentro de
un tiempo limite.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

e Verificar que la forma de la subprueba corresponde a la edad de el/
la evaluado/a.

® Sedebe entregar a el/la evaluado/a un ldpiz grafito sin goma. Siempre
es recomendable tener a mano mas de un ldpiz, en caso de que sea
necesario reemplazarlo.

e En los items de ejemplo y prdctica es importante acompanar la
instruccién verbal con la sefalizacion manual en el cuadernillo de
respuestas, mostrando claramente cudles son los simbolos objetivo
y cudles corresponden al grupo de blsqueda.

*

e En el ltem de Ejemplo el/la evaluador/a debe indicar que la Unica
forma de responder es realizar una raya diagonal.

® Sedebeindicarael/la evaluado/a el orden en que debe respondery
que no se debe saltar ninguna fila.
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Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Se debe mostrar a el/la evaluado/a que hay mds pdginas en el cua-
dernillo de respuestas que podria responder si le alcanza el tiempo.

Estar atento a cuando el/la evaluado/a esté cerca de cambiar de hoja
en el Cuadernillo de Respuestas, para otorgarle ayuda con esto (si la
necesita) y no pierda tiempo.

Se pueden hacer notificaciones durante la ejecucién de el/la evalua-
do/a, sin detener el tiempo.

Errores frecuentes

Aplicar una forma de la subprueba que no corresponde a la edad de
el/la evaluado/a.

Aplicar la Forma A (6 o 7 afos), a nifios, niflas y adolescentes de 8
afos o mds, en evaluaciones donde existe sospecha de trastorno del
desarrollo intelectual

Entregar a el/la evaluado/a articulos como goma, sacapuntas, o ldpiz
con goma, portaminas o lapiz de pasta, scripto, etc.

No corregir los errores en los items de prdctica antes de continuar
con la aplicacion de los items de prueba.

No sefalar el orden que debe sequir en la ejecucién de la tarea o la
forma de marcar (raya diagonal).

Detener la ejecucion de la persona evaluada cuando el tiempo en
el cronémetro se encuentra en 1 minuto y 20 segundos y no en 120
segundos.

Distraerse en otras labores, desatendiendo la ejecucion del/la eva-
luado/a.

No mostrar que hay mds paginas en el cuadernillo de respuestas.

*Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETI UC.

VOLVER AL INDICE
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SUBPRUEBAS COMPLEMENTARIAS

De las 15 subpruebas que componen la escala WISC-V, las cinco Ultimas se denominan subprue-
bas complementarias. Estos subtest permiten acceder a una medida de funciones cognitivas
que no se incluyen en las 10 subpruebas primarias; calcular los indices secundarios de la escala
o realizar sustituciones para el célculo del CIT cuando se ha invalidado o no es posible aplicar
alguna de las siete subpruebas que permiten obtener este indicador. Un adecuado manejo de
estas subpruebas complementarias requiere comprender en qué consiste la tarea en cada una
de ellas, dominar sus procedimientos especificos de administracién, registro y correccion; y evitar
la ocurrencia de los errores mas frecuentes.

INFORMACION

¢En qué consiste?

En esta tarea el/la evaluado/a debe responder preguntas referidas a
diversos tépicos de conocimiento general.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Cada item se debe leer completamente, sin abreviarlo ni modificar la
forma en que estd enunciado en el Manual de Administracion.

En el caso de que la respuesta de un/a evaluado/a de entre 9y 16
anos no alcance puntaje perfecto en cualquiera de los dos items de
su punto de inicio, se debe entregar retroalimentacion correctiva y
luego realizar secuencia inversa.

En los Items de Aprendizaje sefializados con  la retroalimentacién
correctiva se entrega sélo en los items del punto de inicio.

Se debe registrar de manera literal (palabra por palabra) toda la
respuesta de el/a evaluado/a. Se debe registrar todo lo que dice y
no lo que el/la examinador/a cree que dijo.

Se puede repetir el item todas las veces que el/la evaluado/a lo soli-
cite. Al repetirlo se le debe leer completo y registrar R en el Protocolo
de Registro de Aplicacién.

Se deben hacer preguntas especificas en los items en que aparezca
* cuando corresponda. Es importante notar que hay items en que
incluso la respuesta “No sé”, va acompanada de una pregunta espe-
cifica sefializada con *.

Si el/la evaluado/a lo solicita NUNCA se le deben definir, explicar o
ejemplificar las palabras estimulo que sefiala desconocer o entender.

VOLVER AL INDICE
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Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Si tiene dudas sobre el cumplimiento del criterio de suspension pue-
de aplicar items adicionales con la precaucién de que al revisarlos
posteriormente y darse cuenta de que el/la evaluado/a ya habia
entregado 3 respuestas consecutivas de O punto, no se contabilicen
en el puntaje bruto total de la subprueba los eventuales puntajes
bajo el punto de suspension.

Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segun la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Olvidar entregar la retroalimentacion correctiva o no realizar secuencia
inversa cuando corresponde.

No contabilizar en el puntaje bruto total, el puntaje de los items no
administrados.

Olvidar hacer pregunta adicional neutra ante respuestas vagas o
realizar varias preguntas adicionales.

Registrar lo que el/la examinador/a cree que es “la idea central” de
la respuesta y no toda la respuesta, palabra por palabra.

Hacer (P) en vez de preguntas especificas en los items en que apa-
rezca *

VOLVER AL INDICE
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SECUENCIACION DE LETRAS Y NUMEROS

¢En qué consiste?

En esta subprueba se lee al/la evaluado/a una secuencia de letras y
numeros que luego debe recordar ordenando los nimeros en orden
ascendente y las letras alfabéticamente.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Aplicar todos los intentos de los items de practica.

Decir los digitos y las letras a un ritmo de 1 por segundo y evitar
agruparlos.

Hacer un cambio en el tono o volumen de la voz en el Ultimo elemento
de la serie para entregar la sefal de término de esta.

Los items NUNCA se pueden repetir y si el/la evaluado/a lo solicita
se le debe decir que esto no es posible y anotar RD en el Protocolo
de Registro de Aplicacién.

En los Items de Aprendizaje sefalizados con  la retroalimentacién
correctiva se entrega en cualquiera de los intentos de los items del
punto de inicio.

Desde el item 3 en adelante si a pesar de que se ha insistido en que
la respuesta debe comenzar por los nimeros, pero el/la evaluado/a la
entrega correctamente, pero comenzado por las letras, se le otorgard
igualmente el puntaje perfecto.

Errores frecuentes

Decir los digitos y letras, muy rapido o muy lento.
No entregar una sefial de término de la serie.

En los items de practica, no sefalar si la ejecucidn es correcta o no,
o no corregir los errores.

Olvidar aplicar los 3 intentos de cada item.
Repetir los items si el/la evaluado/a lo solicita.

No aplicar el item de calificacién para evaluados/as de 6y 7 afos o
aplicarlo en el caso de examinados/as de 8 aflos 0 mds.

Aplicar la subprueba a pesar de que el/la evaluado/a de 6 o 7 anos
falla en el item de calificacion.

Aplicar el criterio de suspension cuando hay falla en 3 intentos con-
secutivos, pero de distintos items.
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¢En qué consiste?

CANCELACION

Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a debe identificar, dentro de
un tiempo limite, ilustraciones especificas en dos hojas de respuesta que
contienen estimulos con disposicion aleatoria o estructurada.

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Se debe entregar al/la evaluado un ldpiz rojo de madera. Siempre es
recomendable tener disponible mds de un lapiz, en caso de que el/
la evaluado/a lo necesite.

En los items de ejemplo y prdctica es importante acompanar la
instruccion verbal con la sefalizacion manual en el cuadernillo de
respuestas, mostrando claramente cudles son los animales que se
deben identificar y cudles son los objetos que no se deben marcar.

En el item de Ejemplo el/la evaluador/a debe indicar que la Unica
manera correcta de marcar es con una raya diagonal.

*

Siempre se deben aplicar los dos items y en este orden: aleatorio
primero, estructurado después.

NUNCA se debe indicar a el/la evaluado/a el orden en que debe
marcar los estimulos requeridos.

Se pueden hacer notificaciones durante la ejecucién del/la evaluado/a,
sin detener el tiempo.
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Errores frecuentes

No corregir los errores u omisiones en los items de practica antes de
avanzar a los items de prueba.

Detener la ejecucién antes o después de los 45 segundos de tiempo
limite o dejar 2 minutos como en CLA o BS.

Aplicar sélo un item o en orden contrario a lo que establece el Manual
de Administracion.

Senalarle que debe marcar los animales en orden horizontal u otro.

Distraerse en otras labores, desatendiendo la ejecucion del/la eva-
luado/a.

*Imagen elaborada por Valentina Navarro, Olivia Grez & Marcelo Pizarro, CEDETI UC.
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COMPRENSION

¢En qué consiste? Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a debe responder preguntas
basdndose en su comprension de principios generales y situaciones
sociales.

Recordatorios de e Cadaitem se debe leer completay literalmente de acuerdo al Manual

administracion, de Administracion.

registro y correccion
e En el caso de que la respuesta de un/a evaluado/a de entre 12y

16 anos de edad no alcance puntaje perfecto en cualquiera de los
dos items de su punto de inicio, se debe entregar retroalimentacién
correctiva y luego realizar secuencia inversa.

® En los Items de Aprendizaje senalizados con la retroalimentaciéon
correctiva se entrega sélo en los items del punto de inicio.

e Sila respuesta del/a evaluado/a no alcanza puntaje perfecto en
cualquiera de los dos items de su punto de inicio y va acompanada
de una (P) en el manual, primero se debe realizar la (P) y sélo si aun-
que después de hacer (P) la respuesta no alcanza puntaje perfecto,
se debe entregar la retroalimentacion correctiva. Luego de esto, se
realiza secuencia inversa si corresponde.

® Se debe registrar de manera literal (palabra por palabra) toda la
respuesta del/a evaluado/a. Se debe registrar todo lo que dice y no
lo que el/la examinador/a cree que dijo.

® Se puede repetir el item todas las veces que el/la evaluado/a lo soli-
cite. Al repetirlo se le debe leer completo y registrar R en el Protocolo
de Registro de Aplicacién.

e Enlositems 4y 6 que incluyen el simbolo , si la respuesta del/la
evaluado no alude a los 2 conceptos generales se le debe solicitar
otra respuesta. Esta pregunta es distinta a la (P), ya que su sentido
es que el/la nifo/a sefale “otra razédn”, por lo que debe realizarse
literalmente y como se indica en las paginas 197 y 199 del Manual
de Administracién y Correcciéon de WISC-V.

e Sjel/la evaluado/a lo solicita NUNCA se le deben definir, explicar o
ejemplificar las palabras estimulo que sefiala desconocer o no entender.




(cll[{-N-T7.Lad{[d- W Consejos para la aplicaciéon e interpretacién de WISC-V

Recordatorios de
administracion,
registro y correccion

Si tiene dudas sobre el cumplimiento del criterio de suspension pue-
de aplicar items adicionales con la precaucién de que al revisarlos
posteriormente y darse cuenta de que el/la evaluado/a ya habia
entregado 3 respuestas consecutivas de O punto, no se contabilicen
en el puntaje bruto total de la subprueba los eventuales puntajes
bajo el punto de suspension.

Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segun la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

Olvidar entregar la retroalimentacion correctiva o no realizar secuencia
inversa cuando corresponde.

No contabilizar en el puntaje bruto total, el puntaje de los items no
administrados.

Olvidar hacer pregunta adicional neutra ante respuestas vagas o
realizar varias preguntas adicionales.

Registrar lo que el/la examinador/a cree que es “la idea central” de
la respuesta y no toda la respuesta, palabra por palabra.

Hacer (P) en vez de la pregunta sefalada con  en los items 4 y 6.

Puntuar inadecuadamente las respuesta de los/las evaluados/as al
no distinguir apropiadamente las diferencias entre las que merecen
10 2 puntos.

VOLVER AL INDICE
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ARITMETICA

¢En qué consiste? Esta tarea consiste en que el/la evaluado/a debe responder preguntas
basdndose en su comprension de principios generales y situaciones
sociales.

Recordatorios de Desde el item 1 al 19:

administracion,
registro y correcciéon |® Losprimeros5itemssonilustradosy lapreguntaque les corresponde
debe ser leida textualmente del Manual de Administracion y
Correccion de WISC-V.

e Lositems 1,2y 3 son de aprendizaje, por lo que es posible entregar
retroalimentacién correctiva.

e Eltiempo se empieza a cronometrar desde que el/la evaluador/a
termina de verbalizar la pregunta y se detiene luego de que el/la
nifio/a responde.

e NO se pueden repetir los items. La consigna inicial refiere explicita-
mente que estos items serdn leidos solo una vez. Si el/la evaluado/a
solicita repeticién se le debe indicar que eso no es posible y se debe
registrar RD en el protocolo.

e En el caso de que la respuesta de un/a evaluado/a de entre 6y 16
anos de edad no alcance puntaje perfecto en cualquiera de los dos
items de su punto de inicio, se debe realizar secuencia inversa.

e Siun/aevaluado/a no ha entregado su respuesta se le puede decir
“; Tienes alguna respuesta?”, cuando el cronémetro marca 20 segundos.

Desde el item 20 al 34:

e Antes de aplicar el item 20 es necesario decir la consigna sefalada en
la pagina 218 del Manual de Administracion y Correccién de WISC-V,
puesto que desde este item es posible hacer repeticiones.

e |ositems pueden serrepetidos SOLO 1vez y se debe pausar el croné-
metro para realizarlo. La repeticién consiste en leer todo el enunciado
nuevamente y se debe registrar R en el protocolo.
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Errores frecuentes

Iniciar la administracion de la subprueba en un item que no corres-
ponde segln la edad cronolégica de el/la evaluado/a.

No cronometrar o registrar el tiempo de respuesta.

No detener el cronébmetro cuando es posible hacer repeticiones desde
el item 20.

Repetir un item mas de una vez.

Otorgar repeticiones en los items 1 al 19.

Entregar papel y ldpiz a el/la evaluado/a.

Olvidar entregar retroalimentacion correctiva en los items 1,2 o 3.

No corregir como correctas las AC (si asi corresponde) que ocurren
dentro del tiempo limite.

No realizar secuencia inversa cuando corresponda.

No contabilizar en el puntaje bruto total los items no administrados
que estdn sobre el punto de inicio.

Desde el item 20 y cuando el/la evaluado/a solicita una repeticién,
decir sélo parte del problema y no leer completamente el enunciado.

No realizar la pregunta especifica del item 31 cuando corresponda
hacerlo.
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MAS ALLA DEL RESULTADO CUANTITATIVO
¢QUE OBSERVAR Y REGISTRAR DURANTE LA ADMINISTRACION DE LA ESCALA WISC-V?

Un proceso de evaluacion psicolégica integral debe incluir el uso conjunto de diversas técnicas y/o
test que permitan abordar de manera comprensiva las habilidades de las y los evaluados (Cortés
& Benavente, 2007; Ferndndez-Ballesteros, 2003; Sattler, 2013). La Escala Wechsler de Inteligen-
cia para ninos (WISC-V) es un test estandarizado, basado en normas, que permite comparar el
desempenio de los nifios, nifas y adolescentes (NNA) con una muestra normativa, representativa
de la poblacion general. Sin embargo, para que esta comparacion sea posible y la evaluacion
sea justa, es requisito fundamental el seguir estrictamente los procedimientos estandarizados de
administracién de las distintas subpruebas (Flanagan & Alfonso, 2017). En la interpretacion de los
resultados de un test estandarizado como el WISC-V, ademds de analizarlos en conjunto con los
hallazgos de otros test aplicados, se deben integrar los antecedentes relevantes referidos a los
datos de la historia de vida, hitos del desarrollo de los NNA, su trayectoria académica y antece-
dentes mérbidos, considerando ademds el comportamiento de los NNA durante la ejecucion de
las distintas subpruebas. Este Ultimo aspecto es altamente relevante puesto que la observacion
y registro de los patrones de ejecucion permiten enriquecer la interpretacion al contextualizar los
hallazgos, reconocer el posible impacto de diversos factores que pudieron afectar el desempefio (o
aumentar el error de medicién) o entregar informacién cualitativa adicional sobre las estrategias
de procesamiento de informacién o resolucién de problemas que utilizan las y los evaluados.

CONDUCTA OBSERVADA EN LA ADMINISTRACION DE WISC-V

Forns y Amador (2017) refieren que “la calidad de la observacién del evaluador es crucial desde
la perspectiva clinica” (p. 138) instancia en la cual se refleja su riqueza conceptual y habilidad
para relacionar de manera apropiada las respuestas y conductas del evaluado con un amplio
abanico de conocimiento psicolégico. Ademds de esto, enfatizan la importancia de verificar estas
observaciones con otras fuentes de informacion, sefialando que la observacién de la conducta de
los NNA durante la aplicacion de un test sélo alcanzard un gran valor interpretativo cuando esta
haya podido relacionarse con los resultados de otros test o técnicas y se haya constatado que
convergen en una misma direccién.

En un proceso de exploracién neuropsicoldgica, Tirapu y Echavarria-Ramirez (2021) plantean que
para poder realizar un proceso de diagnéstico comprensivo en necesario hacer un andlisis de las
puntuaciones junto con los datos globales (historia, entrevista y la observacion), destacando que
los patrones de ejecucion pueden ofrecer informacion que no necesariamente se refleja en la pun-
tuacién del test. Estos autores mencionan que, por ejemplo, dentro de una tarea de memoria de
trabajo, en la que las y los evaluados deben evocar un nimero de items visuales, si una persona
recuerda cinco de 10 estimulos, pero cometiendo aciertos y errores alternadamente, mientras que
otra persona también recuerda cinco de los 10 estimulos, pero se equivoca en las cinco primeras
y acierta en las cinco Ultimas, a pesar de que obtienen la misma puntuacion directa, su patron de
ejecucion difiere notablemente y en un caso puede sugerir un deterioro en el procesos de aten-
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cidon mientras que en el otro, de la memoria de trabajo. Detectar estas sutilezas en el desempeno
requiere de su andlisis global, del apropiado juicio clinico de las y los evaluadores, ademds del
andlisis de los datos cuantitativos.

Cortés y Benavente (2007) sugieren que dentro de las consideraciones generales sobre la apli-
cacién de pruebas, observar y describir las actitudes de los NNA son un complemento necesario
para la interpretacion toda vez que permiten acceder a informacién sobre sus estilos cognitivos
y de trabajo, la forma en que se comunican o se relacionan socialmente, sugiriendo observar la
forma en que los/as evaluados/as se relacionan con el/la examinador/a, expresiones gestuales y
corporales, reacciones ante el fracaso o la frustracion, entre otros.

Sattler (2013) destaca el valor de observar, registrar y analizar diversos aspectos de la conducta
de los NNA en la situacién evaluativa, tales como su actitud hacia el test, actitud hacia el evalua-
dor, afecto, atencién, estado de dnimo, conducta verbal y no verbal y habilidades sensoriales y
motrices. Por ejemplo, en relacion a la actitud de los NNA frente al test sugiere registrar informa-
cién sobre cdmo se aproximan a las tareas (con confianza, temor, inseguridad, etc.); su nivel de
interés o atencién y si estos fluctlan frente a las distintas actividades; cémo afectan su desempe-
fio las tareas que son cronometradas o cémo reaccionan ante el fracaso o la frustraciéon cuando
no logran contestar algo. Frente a las instrucciones del test sugiere atender al nivel de apoyo que
necesitan para comprenderlas, si son capaces de seguirlas adecuadamente, o necesitan que se
las repitan frecuentemente, o tienden a responder antes de que se le terminen de entregar. Este
autor también recomienda observar si durante su desempefio los NNA son capaces de darse
cuenta de sus errores y tratan de remediarlos; si trabajan de manera persistente, impulsiva, lenta,
piden recesos (o0 no quieren tomarlos). Sobre la forma de trabajo, sugiere observar si los NNA res-
ponden de manera reflexiva o se dan por vencidos rdpidamente; si “piensan en voz alta”, o escri-
ben respuestas con su dedo en la mesa. En relacién con la actitud frente al evaluador, este autor
aconseja observar si los NNA establecen contacto visual, si se muestran confiados, defensivos o
deseosos de complacer, etc., asi como también verificar si esta actitud cambia en algln momento
de la evaluacidn y si es asi, scudndo? o ;ante qué?. Por otro lado, y en cuanto al afecto o estado
de dnimo de los NNA, recomienda verificar si este es apropiado a la situacion evaluativa, o cam-
bia ante distintos tipos de tareas o si la expresion verbal y no verbal de sus afectos es congruente.
Ademds, sefala que es relevante registrar la calidad del lenguaje expresivo y receptivo de las y
los evaluados, observar si conversan de manera espontdnea o parecen tener que hacer esfuerzos
para comunicar sus ideas y la presencia de ademanes inusuales y la conducta no verbal (postura
y lenguaje corporal, expresion facial, etc.) junto con una exploraciéon de sus habilidades sensoria-
les (visidn, audicion) y motoras (finas y gruesas).

Ademds de la observaciony el registro de esta informacién de cardcter mds general sobre la con-
ducta de los NNA frente a la aplicaciéon de test, especificamente para WISC-V, algunos autores
han sugerido la exploracion de aspectos particulares del desempefo frente a las distintas tareas
contenidas en las subpruebas. A continuacién, se detallardn aquellos aspectos, desglosados por
cada una de las 10 subpruebas primarias y en el orden estandarizado en que estas son aplicadas.
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CONSTRUCCION CON CUBOS

Esta subprueba forma parte del Indice Visoespacial. La tarea consiste en que los NNA ven una
ilustracién y/o un modelo que deben reproducir dentro de un tiempo limite utilizando cubos de
colores (Rosas & Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al., 2019).

Segun Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016), en esta subprueba se deberia observar
y registrar:

El estilo de resolucién de problemas con que los NNA se aproximan al uso de los cubos, ya sea
desde el “ensayoy error” o al azary sin aprender de los errores cometidos o desde el desarro-
llo de una estrategia que tiende a replicar en toda la subprueba.

e El nivel de planificacién: sEl o la evaluada revisa el problema sistemdaticamente y parece pla-
nificar cuidadosamente antes de organizar los cubos, o aborda la tarea de manera impulsiva?

e La forma en que el o la evaluada organiza los cubos para alcanzar una respuesta correcta.
Por ejemplo, ¢trabaja de afuera hacia adentro, construyendo primero las esquinas y luego el
centro del disefo, o viceversa? Estos enfoques pueden proporcionar informacién sobre el es-
tilo analitico visual de las y los examinados.

e La coordinacién motora y la preferencia manual, sin olvidar que estas pueden afectar el des-
empefo en esta tarea. Por ejemplo, el o la evaluada parece torpe en la manipulacién de los
cubos, le tiemblan las manos notablemente o las mueven muy rapido y constantemente.

e Sjdurante la gjecucion de los items 1 a 3, en que los NNA cuentan con el modelo realizado por
el o la evaluadora y la ilustracién en el cuaderno de estimulos, tiende a preferir el modelo o
la imagen como guia, ya que si suele preferir el modelo mientras trabaja podria indicar una
dificultad de memoria visual, cautela u otros factores.

e Sjelolaevaluada tiende a estar obsesivamente preocupado/a por los detalles (por ejemplo,
alineando los cubos a la perfeccion) y si dicho comportamiento afecta negativamente su ve-
locidad en la tarea.

e Elnivel de persistencia de los NNA especialmente cuando la tarea se vuelve mas dificil, si to-
leran la frustracion, persisten una vez pasado el limite de tiempo, o se dan por vencidos con
tiempo de sobra.

e Sjcomete errores de dimensién o de rotacion.

e Sielolaevaluada estd torciendo notablemente su cuerpo para obtener una perspectiva dife-
rente del modelo, si rota sus propios disefios, o si no reconoce que sus disefios se ven diferen-
tes del modelo, ya que esto podria sugerir dificultades de percepcion visual.
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Por su parte, Forns y Amador (2017) agregan que en esta subprueba es relevante observary re-
gistrar:

La forma de trabajo de los NNA: si reproduce el modelo de manera metédica, precisa y rdpida,
verificando visualmente y de manera continua su desempeno y su producto final (lo que podria
sugerir inseguridad o excesiva blsqueda de precision); si requiere comprobar la adecuacion
de la forma u orientacién del cubo superponiéndolo sobre la ilustracion; si trabaja al azar o
por ensayo y error (lo que indica ausencia de anticipacion y reflexion); si persevera en ensayos
poco Utiles (que podria indicar dificultades de razonamiento perceptivo e falta de flexibilidad
para probar nuevas estrategias); si trabaja por el contorno o por hileras (que podria sugerir
que no percibe de manera global y suele utilizar estrategias analiticas); cantidad excesiva de
movimientos al manipular los cubos (que sugiere falta de andlisis, precipitacién e imprecision)

La capacidad metacognitiva de los NNA: Autocorrecciones; estrategias de autodireccién cog-
nitivas (uso de autoinstrucciones verbales), motoras (uso de los dedos para sefializar la parte
de la ilustracion que estd reproduciendo) o emocionales (dice “que soy rapido”)

Atipicidades o conductas bizarras: reproducir el disefio de manera vertical (como “castillo”); po-
ner primero sélo los cubos que son de un color y luego los bicolores o colocar los cubos sobre
el modelo para luego seguir reproduciéndolo; invencién de nuevas formas, prescindiendo del
modelo o la ilustracion.

ANALOGIAS

En esta subprueba, que es parte del indice de Comprensién Verbal, se les lee a los NNA dos pala-
bras que representan objetos o conceptos comunes y deben descubrir en qué se parecen (Rosas
& Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al., 2019). Para resolver esta tarea los NNA deben iden-
tificar una propiedad general o formar una categoria verbal (conceptualizar) entre los objetos o
conceptos dados (Forns & Amador, 2017).

Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) sugieren observar y registrar:

Siel olaevaluada respondié mds facilmente en la subprueba de Construccién con Cubos (que
implica estimulos visuales y manipulativos y se puede responder de forma no verbal), y luego
presenta mds dificultades en responder en Analogias (que implica solo estimulos verbales y
requiere una respuesta solo verbal). Dado que esta es la primera subprueba con requisitos
expresivos, puede proporcionar informacién sobre la capacidad de los NNA para responder
verbalmente.

Si el o la evaluada espontdneamente proporciona respuestas completas o es necesario rea-
lizar preguntas adicionales repetidamente como ayuda adicional para que pueda entregar
toda la informacién pertinente.
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e Sielolaevaluada se beneficia de la retroalimentacion (si le es proporcionada) en los items de
prdctica o de aprendizaje ya que las y los evaluados que aprenden del ejemplo suelen ser mds
flexibles, mientras que los que no lo hacen pueden ser mds rigidos o concretos.

® Laduraciéon de las respuestas verbales ya que las respuestas demasiado elaboradas pueden
sugerir obsesividad, aunque esta hipdtesis debe ser contrastada con otras fuentes de infor-
macién.

e |as respuestas rapidas o las respuestas abstractas a items faciles pueden indicar asociacio-
nes sobreaprendidas en lugar de un razonamiento abstracto de alto nivel.

e La forma en que el o la evaluada maneja la frustracién en esta subprueba, por ejemplo, al-
gunos ninos se frustran o se dan por vencidos cuando deben repetir muchas veces que “no
saben” o al afirmar que los dos elementos no son iguales. En algunos casos estas respuestas
pueden indicar efectivamente una dificultad con la conceptualizacién o categorizacién, y en
otros podria sugerir una actitud defensiva o evitacion, especialmente en NNA mayores.

e Sielolaevaluada falla especialmente en los items que podrian estar mds estrechamente re-
lacionados con las oportunidades culturales y los antecedentes educativos. Esta informacién
se debe incluir en el reporte de los resultados.

Forns y Amador (2017) sefialan que es relevante observar y registrar:

e El tipo de relaciones que establecen los NNA: respuestas abstractas correctas; respuestas
funcionales (que se refieren al uso o utilidad, frecuentes en nifios y ninas menores de 7 aifos) o
respuestas concretas basadas en las caracteristicas fisicas, asociaciones espaciales, especifi-
cacién de detalles que compara “partes” y no el “todo” de los objetos o conceptos planteados.

e Respuestas que indican dificultades lingUisticas mds que de abstraccién. Por ejemplo, en el
item “sen qué se parece un ternero y un potrillo?” si el nino pregunta “;qué es un potrillo?” la
generalizacién solicitada serd imposible pero debido a una dificultad lingUistica (escaso voca-
bulario), y no necesariamente de abstraccion.

e Elementos comunicativos relacionados con el uso del lenguaje, por ejemplo: facilidad para ela-
borar respuestas cortas; precision conceptual versus “rodeos explicativos” (que podria indicar
dificultades en el conocimiento o evocacion de un término por falta de vocabulario especifico),
uso de gestos, caso en el cual es necesario identificar si el gesto “acompaiia” la verbalizacién
o la “sustituye”.

e Elementos comunicativos relacionados con fendmenos culturales o experiencias especificas.
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Respuestas atipicas: por ejemplo, respuestas bizarras (asociaciones raras o ilégicas) cuya in-
terpretacion debe hacerse de manera muy cuidadosa porque podria indicar originalidad, pen-
samiento divergente o creativo, o ser un indicador de légica idiosincrdsica autistica; uso de
neologismos, que podrian estar relacionados con fenémenos delirantes o psicéticos; respues-
tas por asociacién fonética (repetir palabras que rimen); respuestas perseverativas o encade-
namiento de contenidos de items previos; verborrea (expresién descontrolada y no pertinente)
que puede sugerir la presencia de sintomatologia psicética.

MATRICES DE RAZONAMIENTO

En esta subprueba, que forma parte del indice de Razonamiento Fluido, los NNA deben seleccio-
nar una opcidén de respuesta que completa correcta y lébgicamente una matriz o serie de figuras
(Rosas & Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al., 2019). Los NNA ven en el cuaderno de estimu-
los los problemas a resolver presentados en forma no-verbal que consisten en completar una ma-
triz (conjunto ordenado en una estructura de filas y columnas) o una serie, es decir, una secuencia
lineal de figuras, finalizdndola o intercalando un elemento (Forns & Amador, 2017).

Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) recomiendan observar y registrar:

El nivel de planificacién de los NNA, es decir, si examinan sistemdaticamente el problema antes
de dar su respuesta o parecen impulsivos.

Si el o la evaluada examina frecuente y repetidamente la matriz o serie para confirmar su res-
puesta o sélo la mira rdpidamente después de hacer su eleccidn, ya que esta conducta puede
otorgar informacién sobre su memoria visual.

Si el o la evaluada presenta un desempeno y tiempo de respuesta distinto ante las matrices
o las series. La preferencia por las series puede indicar una mayor comodidad con tareas
que implican un incremento en la confirmacion de hipdtesis, o ansiedad. La preferencia por
las matrices indica mayor eficiencia en la habilidad de razonamiento o preferencia por pocos
ejemplos para resolver problemas.

Los movimientos oculares de los NNA ya que informan sobre estrategias de resolucién de
problemas mds sistemdticas versus azarosas.

Si en los items de mayor complejidad los NNA tienden a decir rapidamente “no sé”, antes de
examinar el problema, ya que esto puede indicar frustracion ante esta tarea.

De acuerdo con Forns y Amador (2017) es necesario observar y registrar:

La capacidad discriminativa perceptiva visual de los NNA, por ejemplo ;necesita acercarse
demasiado para observar las ilustraciones en el cuaderno de estimulos?
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La manera en que el o la evaluada explora visualmente todos los estimulos, identificando si lo
hace de manera superficial o profunda, lo que podria indicar reflexividad versus impulsividad.

Los tipos de errores que cometen los NNA, por ejemplo, si sus fallas se asocian a que atiende
sélo a un eje de la matriz, o a que escoge estimulos que difieren en tamafo, o por rotacién de
las figuras.

Las estrategias de solucion que emplea el o la evaluada, si en estas predominan estrategias
de globalizacién versus analiticas y si estas cambian en funcién del tipo de estimulos de las
ldminas (figurativos, abstractos, geométricos, etc.)

Si los NNA utilizan estrategias de autoayuda verbales (descripcidon de las imdgenes), espacia-
les (sefalar con el dedo, girar el cuaderno de estimulos, dibujar en el espacio) o emocionales
(autodnimo o desdnimo). Ademds, registrar si estas estrategias de autoayuda resultan ser
facilitadoras u obstaculizadoras en el proceso de respuesta y en qué momento las utiliza (al
inicio o al final de la administraciéon o cuando aumenta la complejidad de la tarea).

Manifestaciones emocionales como por ejemplo si se aprecia seguro/a o dudoso/a en la elec-
cion de su respuesta, si pide ayuda al/la evaluador/a o cémo actla frente a la progresiva
complejidad de los items (frustracién, desafio, rendicién, etc).

RETENCION DE DiGITOS

De acuerdo con Rosas & Pizarro (2018) en esta subprueba el/la evaluador/a debe leer una se-
cuencia de nimeros al evaluado/a, quien deberd repetirlos siguiendo las siguientes reglas: en el
mismo orden (Retencién de Digitos Directo), en orden inverso (Retencién de Digitos Inverso) y en
forma ascendente (Retencién de Digitos Secuenciados). Esta subprueba es parte del indice de
Memoria de Trabajo.

De acuerdo con Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) en esta subprueba es necesa-
rio observary registrar:

Si el o la evaluada intenta fragmentar las series de nimeros como estrategia de resolucién de
problemas. Algunos NNA usan esta estrategia en la medida que avanzan en la tarea.

Si los errores ocurren por una simple transposicion de los nimeros u olvido de estos.

Indicadores de inatencién, dificultades auditivas o ansiedad, ya que éstos interfieren en el
desempeno en esta tarea. Aqui es importante determinar bajo un criterio clinico si estos indi-
cadores son los que explican bajos resultados en esta subprueba.

Si existen condiciones ambientales (por ejemplo, ruido afuera de la sala de administracién)
que hubiese entorpecido el desempefio de los NNA. Esta situacién hace ininterpretable en
resultado en esta subprueba.
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Si el o la evaluada repite rapidamente las series de digitos o las dice antes de que el/la
evaluador/a termine de leérselas, ya que esto podria ser un indicador de impulsividad.

Si existe un patrén sistemdtico de falla en el primer intento y respuesta correcta en el segundo.

Si el o la evaluada aprende facilmente la tarea de Retencion de Digitos Directo pero presenta
dificultades en Retencién de Digitos Inverso o Secuenciados ya que estas Ultimas son tareas
cognitivas mds complejas y que requieren hacer resecuenciacion de los digitos para otorgar
una respuesta.

Forns y Amador (2017) recomiendan observar y registrar:

La naturaleza de los errores de los NNA, por ejemplo, si estos se relacionan con problemas
mnémicos (olvidar nimeros); problemas en el procesamiento secuencial de la informacién (re-
producir los nimeros pero en un orden diferente); efecto de primacia y/o recencia (recordar
preferentemente los primeros o los Ultimos nimeros de las series); precipitacion (cuando los
NNA comienzan a repetir antes de que el/la evaluador/a termine de leer la serie de digitos) o
errores frecuentes por inversiones que podrian asociarse a un fenémeno disléxico)

Las estrategias que emplea el o la evaluada para retener la informacion (ubicar los nmeros
en los dedos de la manos, agruparlos, cerrar los ojos para concentrase, etc), y si estas ayudan
o interfieren en su proceso de respuesta. En el caso de que los NNA repitan en voz baja los
digitos junto con el/la evaluador/a podria producir una sobrecarga de informacién e interfe-
rencia que afecta su respuesta final.

Silas fallas en las respuestas se deben a problemas de ansiedad versus problemas mnémicos,
ya que la ansiedad y sobrecarga afectiva disminuye el rendimiento efectivo. Ademds, diferen-
ciar entre problemas de desatencion versus de fatiga, negativismo u oposicionismo.

Esta subprueba forma parte del indice de Velocidad de Procesamiento. En ésta, dentro de un
tiempo limite, los NNA deben copiar unos simbolos que estdn emparejados a unas figuras geomé-
tricas (Claves Forma A) o nimeros (Claves Forma B) (Rosas & Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss
et al,, 2019).

De acuerdo con Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) es recomendable observar y
registrar:

Los movimientos oculares los NNA, si por ejemplo tienden a mirar frecuentemente el simbolo
que deben copiar podria sugerir dificultades en la memoria visual o inseguridad, mientras
que en aquellos/as evaluados/as que no lo hacen constantemente indica una buena memoria
visual o asociativa.
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e Sielolaevaluada no reconoce que lo simbolos que debe copiar estar ordenados del 1al 9, no
sélo sugiere una memoria visual deficiente, sino que también, puede evidenciar dificultades
con los conceptos numéricos.

e Sielolaevaluada completa las filas rdpida y descuidadamente puede sugerir impulsividad.

e Silos NNA sacuden las manos o presionan fuertemente el lGpiz puede indicar ansiedad.

Si los NNA ocupan un tiempo importante tratando de hacer los simbolos “perfectos” puede
sugerir obsesividad, excesiva atencién al detalle o perfeccionismo.

Segun Forns y Amador (2017) en esta subprueba se sugiere observar y registrar:

e El método de trabajo de los NNA, por ejemplo, al observar sus movimientos oculares de bus-
queda, identificar en qué medida mecanizan o aprenden el emparejamiento entre figura/nd-
mero y simbolo o si requieren comprobarlas constantemente, e identificar si esto Ultimo les
facilita o entorpece el cumplimiento de la tarea.

e Sila capacidad discriminativa perceptiva de los NNA es apropiada, ya que si los resultados
son muy deficientes en tareas como esta podrian sugerir dificultades visuales.

e Si existen indicadores de problemas visomotores, como por ejemplo reproduccion deficiente
de los simbolos, cruce de lineas inadecuados, inversiones en la formas, ya que podrian ser un
signo de dificultades grafomotoras. En estos casos es necesario también verificar si esto se
debe a desinterés o impulsividad.

e Factores emocionales, por ejemplo, como reacciona el o la evaluada ante la presion del tiempo,
perfeccionismo o ausencia de autoexigencia, fatiga creciente o si el ritmo de ejecuciéon de la
tarea se mantiene constante, disminuye o fluctla. Esto Ultimo podrian indicar problemas de
atencion o fatiga.

e |as estrategias de autoayuda que utilizan los NNA como por ejemplo soporte motor (colocar
el dedo de apoyo en cada casilla) o verbal (verbalizacion del simbolo que debe copiar).

e Las conductas grafomotoras relacionadas con esta tarea que pueden facilitar o entorpecer
su desempeno. Por ejemplo, la calidad de la reproduccién de simbolos, predominancia en la
lateralidad, calidad o tipo de prensién del ldpiz, si sujeta el cuadernillo de respuestas con la
mano no dominante, orientacion del cuadernillo en el espacio, etc.
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VOCABULARIO

Esta subprueba, que es parte del indice de Comprension Verbal, consiste en que los NNA deben
definir palabras que el/la evaluador/a le leerd en voz alta. Para los nifios y nifas mds pequenos
esta subprueba comienza con items ilustrados en los que deben nombrar un objeto, otorgando
una inmersién mas paulatina en la tarea (Rosas & Pizarro, 2018).

Segun Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) se debe observar y registrar:

e Ennifios y nifias que comienzan en el item 1 observar si responden mds facilmente a los items
ilustrados que requieren sélo una palabra como respuesta, en comparacién con los items ver-
bales en los que debe utilizar mas palabras para responder.

e Sielolaevaluada se beneficia de la retroalimentacion que recibe en los items de aprendizaje,
mejorando sus respuestas después de aprender la tarea.

e Sielolaevaluadaentregainmediatamente las definiciones o debe repetirse la pregunta como
una clave para entregar la informacién pertinente.

e Silos NNA entregan informacién adicional sobre las preguntas o tienden a decir que no saben
nada mas.

e Sielolaevaluada se mantiene entregando respuestas completas a lo largo de toda la sub-
prueba o si sus respuestas se vuelven breves o vagas en la medida que avanza.

e Silos NNA parecen no saber las respuestas de items que se relacionan mds fuertemente con
oportunidades educativas o culturales, lo cual debe incluirse en el reporte de los resultados.

e Sielolaevaluada tiene dificultades para pronunciar palabras o para expresar en palabras lo
que piensa.

e Silos NNA complementan lo que dicen con gesticulaciones o en otros casos, si les es mdas facil
la expresiéon verbal que la comunicacion no verbal.

e Las respuestas “no sé” o el fenémeno “lo tengo en la punta de la lengua” pueden indicar pro-
blemas en la recuperacién de palabras. La falta de rapidez y eficiencia en la recuperacion
de palabras desde el almacén léxico puede afectar negativamente en el desempefio en esta
subprueba, llevando a una subestimacién del actual conocimiento de palabras de las y los
evaluado/as.

e Silos NNA presentan evidentes dificultades de discriminacién auditiva que afectan el desem-
pefio en la subprueba (por ejemplo en el item “Abreviado” el nifio o la nifa define la palabra
“Averiado”) o que tiendan a inclinarse hacia el/la evaluador/a para poder escuchar mejor.
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e Sjelolaevaluada tiende a “hablar mucho” (verborrea) como una estrategia para compensar
la inseguridad sobre su habilidad, o por obsesividad o ineficiencia en la expresion verbal.

Forns y Amador (2017) recomiendan observar y registrar:

e Laforma en que el o la evaluada responde ante los items ilustrados (tarea que implica reco-
nocimiento visual y evocacion de una palabra) versus los items verbales, que requieren oir/
comprender la palabra y explicar su significado.

e |os distintos tipos de definiciones que hacen los nifios y las nifias, por ejemplo, si tiende a
entregar respuestas funcionales (“esto sirve para...”), de forma (“es una cosa larga...”) o concep-
tuales (por ejemplo dar buenos sinénimos).

e Lariqueza expresiva (precisidon conceptual) de las respuesta independientemente de si alcan-
zan o no la puntuacién maxima.

® |apresencia o necesidad de apoyos no verbales que acompanen la expresion verbal (gesticu-
laciones) las cuales podrian sugerir que los NNA conocen el significado de la palabra pero no
disponen de una forma expresiva verbal para explicarla.

e Cantidad o caracteristicas de respuestas “malogradas”

e Indicadores clinicos tales como respuestas bizarras (por ejemplo que definiera “Bus” diciendo
“lo que te sirve para escapar de tu casa”), personalizaciones (por ejemplo si definiera “Cacho-
rro” como “un animalito que se me murid y todavia me da pena”), verbalizaciones limitadas
(por timidez, inseguridad, etc.) u olvidos significativos (imposibilidad para definir palabras que
claramente el nino o la nina maneja, pero que por ansiedad ante estas no puede realizar) que
sugieren explorar aspectos emocionales mds que cognitivos.

BALANZAS

En esta subprueba, dentro de un tiempo limite, los NNA deberdn resolver una analogia visual
que, implica utilizar la habilidad de célculo de equivalencia de pesos (Forns & Amador, 2017). En
el cuaderno de estimulos los/as evaluados/as ven dos o tres balanzas y deberdn escoger una
respuesta que resuelve el problema dentro de cinco opciones. Esta subprueba es parte del indice
de Razonamiento Fluido.

Para Flanagan y Afonso (2017) y Kaufman et al. (2016) en esta subprueba es relevante observar
y registrar:

e Sielolaevaluada realiza verbalizaciones durante la resolucién de los problemas

e Sienlaestrategia de aproximacion ala tarea el o la evaluada examina las balanzas o comien-
za a escoger opciones compardndolas con la balanza final.
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Si el o la evaluada realiza célculos matematicos para escoger su respuesta correcta.

Si las respuestas incorrectas de los NNA se deben a que escogen opciones impulsivamente,
basdndose en el color o la forma y sin atender a otros aspectos importantes.

Si el nifio o la nifa se autocorrige (AC) frecuentemente en items que inicialmente habia con-
testado de manera correcta.

Si el o la evaluada contesta rdpida o lentamente y si frecuentemente examina las opciones
para confirmar su respuesta.

Si el o la evaluada “se da por vencido/a” rédpidamente en los items mas dificiles o persiste en
la tarea.

Segln Forns y Amador (2017) se deberia observary registrar:

Si la forma de trabajo de los NNA es por ensayo y error versus planificada. En el caso de que
la exploraciéon sea rdpida y superficial podria indicar dificultades en la fase de recepcién de
informacion.

El tipo de estrategias que usan los NNA para llegar a la solucién, por ejemplo, si comprende el
concepto de equivalencia, si las establece por analogias visuales (color y forma) en los prime-
ros items hasta analogias cuantitativas mds adelante.

El tipo de errores que comete el o la evaluada ya que estos pueden vincularse a dificultades de
memoria de trabajo (por ejemplo, mira repetidamente las ilustraciones porque no las retiene),
lentitud en la resolucién (entrega respuestas fuera del tiempo limite) o falta de habilidades de
comparacion.

Las estrategias de autoayuda que utilizan los NNA como sefalar las opciones de respuesta
con el dedo, verbalizar mientras resuelve un item, comprobar ensayos de solucién, etc., iden-
tificando en qué momento aparecen (por ejemplo, si ocurren cuando aumenta la dificultad de
los items)

Las autocorrecciones (AC) y su frecuencia, que pueden indicar impulsividad, precipitacion, es-
casa comprension de la tarea o dificultades de razonamiento.
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ROMPECABEZAS VISUALES

Esta subprueba forma parte del indice Visoespacial. La tarea consiste en que los NNA ven en el
cuaderno de estimulos un rompecabezas resuelto que deben reconstruir mentalmente seleccio-
nando tres piezas (3 opciones de respuesta dentro de seis), dentro de un tiempo limite (Rosas &
Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al,, 2019). Esta tarea es constructiva desde una perspectiva
mental (no manual) y para lograr el objetivo el/la evaluado/a debe yuxtaponer las piezas, movién-
dolas mentalmente y en distintas direcciones sin sobreponerlas (Forns & Amador, 2017).

Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) recomiendan observar y registrar:

e Silos NNA verbalizan mientras resuelven los problemas.

e Sien su estrategia de aproximacion a la tarea el o la evaluada examina detenidamente las
piezas del rompecabezas o tiende a responder impulsivamente.

e Sjel nifo o la nina pregunta si una pieza puede ser rotada.

e SiLos NNA necesitan girar su cuerpo o el cuaderno de estimulos para rotar las piezas, mdas
que intentar hacerlo mentalmente.

e Sielolaevaluada escoge impulsivamente las piezas atendiendo sélo al color y la forma sin
considerar otros aspectos relevantes.

e Silos NNA se autocorrigen (AC) frecuentemente en items que inicialmente habian contestado
de manera correcta.

e Sjelolaevaluada contesta rdpida o lentamente y si frecuentemente examina las piezas del
rompecabezas para confirmar su respuesta.

e Siel nifio o la nifia “se da por vencido/a” rdpidamente en los items mas dificiles o persiste en
la tarea.

En esta subprueba Forns y Amador (2017) recomiendan observar y registrar:

e “Conductas cognitivas” que utiliza el nino o la nifa en la ejecucién de la tarea, las cuales pue-
den ser facilidades cognitivas (flexibilidad mental o su capacidad “sumativa” visual) o indicar
dificultades cognitivas (falta de andlisis del estimulo y de las opciones de respuesta (barrido
visual impreciso), dificultades para parcializar o separar los elementos del estimulo (no discri-
mina las “partes”), estilo cognitivo dependiente de campo, dificultades para reorientar, girar o
trasladar mentalmente una pieza, eleccién de piezas que implican superposicion o persisten-
cia en usar mds o menos de tres piezas)
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e Estrategias de solucion de la tarea de tipo verbal (uso de autoinstrucciones y/o autojuicios de
la solucién que intenta) o de tipo espacial (gesticulaciones, uso de las manos para compren-
der giros en el plano que podria indicar una necesidad de “materializar” la visualizacién de las
piezas, uso de los dedos para seguir el contorno de las piezas o cerrar los ojos para favorecer
la visualizacion de la solucidn).

RETENCION DE IMAGENES

En esta subprueba los NNA ven en el cuaderno de estimulos una pagina con ilustraciones por un
tiempo determinado y luego deben seleccionar las ilustraciones que recuerdan, sefaldndolas en
el orden en que aparecen, dentro de las opciones contenidas en una pdgina de respuesta (Rosas
& Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al., 2019). Esta subprueba es parte del indice de Memoria
de Trabajo.

Flanagan y Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) recomiendan observar y registrar:

e Sielolaevaluada estd atento/a en el momento en que esta expuesto a la pdgina de estimulos
y si este tiempo de exposicién facilita o dificulta su capacidad de recordarlos.

e Las estrategias que utiliza para memorizar, por efemplo, verbalizacién de los estimulos versus
seguimiento visual.

e Sien los items mas dificiles los NNA tienden a “darse por vencido/a” o responder impulsiva-
mente o se aprecia seguro/a de su respuesta.

e Sjlos errores de los NNA se caracterizan por cambiar los estimulos que debian recordar o se
refieren al orden en que debia recordarlos.

e Sjel o la evaluada identifica correctamente los estimulos que estdn al inicio o al final de la
serie, pero omite o cambia los que estdn en el medio y por tanto entrega una respuesta inco-
rrecta.

Forns y Amador (2017) refieren que es necesario observar y registrar:

e La forma en que el o la evaluada se enfrenta a esta tarea identificando su sistema de ex-
ploracién de las pdginas del cuaderno de estimulos (sistematico, superficial, azaroso, etc.) o
si entregan la respuesta en orden inverso al esperado (nombrar los estimulos de derecha a
izquierda, estrategia que debe ser corregida por el/la evaluador/a y que puede indicar dificul-
tades visoespaciales)

e Las estrategias que utilizan los NNA para llegar a la solucién, por ejemplo, usar los dedos para
recordar el niUmero de estimulos o moverlos para recordar el orden, agruparlos para recordar-
los mejor, verbalizar sus nombres o cerrar los ojos para recordar.
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Si en los errores de ejecucién afecta la interferencia de la cantidad de estimulos distractores o
su relacién con la cantidad de estimulos a recordar.

BUSQUEDA DE SiIMBOLOS

Esta subprueba es parte del indice de Velocidad de Procesamiento. La tarea consiste en que,
dentro de un tiempo limite, los NNA deben encontrar un(os) simbolo(s) objetivo(s) en un grupo de
blUsqueda que contiene mds simbolos (Rosas & Pizarro, 2018; Wechsler, 2014; Weiss et al., 2019).

Flanagan & Alfonso (2017) y Kaufman et al. (2016) sefialan que es relevante observar y registrar:

Si el o la evaluada sacude las manos o presiona fuertemente el ldpiz lo que podrian ser indi-
cadores de ansiedad ante la tarea.

Silos NNA se mantienen atentos/as durante toda la ejecucién o su atencién decae en la me-
dida que avanza en la tarea.

Siel olaevaluada comprueba su respuesta sélo una vez o si vuelve a hacerlo constantemente
lo que podria indicar una preocupacion obsesiva por los detalles.

Si el o la evaluada contesta rapida y descuidadamente, lo que podria indicar impulsividad.

Si los movimientos oculares de los NNA reflejan la necesidad de mirar constantemente el es-
timulo objetivo en una fila de items podria sugerir dificultades en la memoria visual, mientras
que en los nifios y ninas que no lo hacen podria sugerir una adecuada memoria visual.

Si el o la evaluada tacha simbolos similares, pero no iguales, al estimulo objetivo (error de di-
sefo) o simbolos rotados (error de rotacion).

En esta subprueba Forns & Amador (2017) sugieren observar y registrar:

Si la capacidad discriminativa perceptiva de los NNA es adecuada.
La forma en que explora los estimulos (superficial, detallada, lenta, rdpida, etc)

Si se producen errores de identificacion entre estimulos muy parecidos ya que esto indicaria
dificultades de discriminacién visual espacial.

Sila forma'y ritmo del tachado se mantienen a lo largo de la tarea, si disminuye (lo que podria
indicar dificultades atencionales) o si la velocidad aumenta (que podria sugerir precipitacién o
necesidad de terminar pronto).

Las caracteristicas del barrido visual (repaso continuo de los estimulos) como ejemplo de faci-
lidad o dificultad en la retencién de estimulos.
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e Las conductas visomotoras que puedan facilitar o entorpecer el desempeno (prensién del 1a-
piz, posicién de la mano, posicién del cuadernillo de respuestas)

e |as estrategias de autoayuda que utiliza el o la evaluada como sefialar con el dedo la linea o
los simbolos, hacer marcas en la hoja para “no perderse”.

e Calidad de las autocorrecciones (AC) eficaces o ineficaces.

e Respuestas emocionales tales como impulsividad, descontrol, descargas grdficas, tranquili-
dad/intranquilidad o necesidad de verificaciéon exagerada y obsesiva.
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¢COMO SE INTERPRETAN LOS PERFILES COGNITIVOS
EN WISC-V?

IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES NORMATIVAS Y
PERSONALES PARA LA TOMA DE DECISIONES

A partir de la aplicaciéon de la Escala Wechsler de Inteligencia para nifios/as (WISC-V) es posible
obtener de manera confiable un perfil del funcionamiento cognitivo de los nifios, nifas y adoles-
centes, a través de la identificacién de fortalezas y debilidades. Estas fortalezas y debilidades
pueden ser normativas o personales segln su aproximacion.

e Las fortalezas y debilidades normativas se obtienen a través de la comparacién del des-
empeno de los/las evaluados/as con sujetos de su mismo rango etario que provienen de la
poblacion general (aproximacion intersujeto).

e Las fortalezas y debilidades personales surgen de la comparacion de habilidades cognitivas
dentro del mismo individuo (aproximacion intrasujeto).

En conjunto, estas aproximaciones permiten ir mds alld de la mera interpretacién del Coeficiente
Intelectual Total (CIT) generando hipdtesis potencialmente significativas acerca de las dreas de
integridad o disfuncién en las capacidades de la persona evaluada que requieren ser contrastadas
con otras fuentes de informacién (informes escolares, entrevistas con cuidadores responsables,
etc). Estas hipétesis pueden ser la base para generar recomendaciones sobre tratamiento, planes
de intervencién, derivacion a programas educativos, entre otras (Flanagan & Kaufman, 2009;
Sattler, 2010).

La interpretacién en el andlisis de fortalezas y debilidades siempre va a considerar una combi-
nacion entre la aproximacién inter e intrasujeto. Esto, considerando que el objetivo es identificar
fortalezas para utilizarlas como recurso y las debilidades como foco de intervencién, va a depender
de los resultados obtenidos en la evaluacién, los antecedentes y el motivo de consulta. En otras
palabras, es posible que se presenten perfiles con fortalezas/debilidades poco frecuentes, pero
que esto no quiere decir que necesariamente signifiquen un recurso o un foco de intervencién.
Es posible encontrarnos con debilidades poco frecuentes a nivel intrasujeto que se encuentren
dentro de lo esperado de acuerdo con la muestra normativa, o fortalezas poco frecuentes que se
encuentren bajo el promedio. La orientacién de focalizar la intervenciéon va a estar relacionada con
la presencia de dificultades en el funcionamiento cognitivo/académico, en los antecedentes y en
los requerimientos de la evaluacion.

En caso de que no se reporten dificultades en estos dmbitos, es posible que las fortalezas y debi-
lidades sean reportadas como sustento de interpretacién para el actual funcionamiento o como
recomendacién en dmbitos vocacionales, pero no necesariamente orientados a la intervencion si
es que el funcionamiento de las otras habilidades cognitivas que rodea esa fortaleza/debilidad se
encuentra dentro del promedio.
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Por ejemplo, si en la evaluaciéon con WISC-V de una nifia con dificultades escolares, se identifica
un rendimiento en los limites bajo el promedio y presenta una fortaleza en velocidad de proce-
samiento, esta fortaleza si justifica un reporte asociado que permita utilizar esa fortaleza como
recurso en la intervencion. En el caso contrario de una nifa sin dificultades académicas, y con un
funcionamiento general dentro del promedio, una fortaleza en su perfil no necesariamente va a
representar un recurso para la intervencién, puesto que una intervencién no resulta aplicable al
no presentarse un problema.

1. FORTALEZAS Y DEBILIDADES INTERSUJETO

Los resultados del CIT y los cinco indices principales se presentan como puntaje compuesto. Re-
cordemos que cada puntaje compuesto se obtiene a partir de la suma de los puntajes escala, los
cuales corresponden a puntuaciones estandarizadas que surgen de la transformacién del pun-
taje bruto (directo) que obtiene el/la evaluado/a en cada subprueba administrada. Los puntajes
compuestos tienen un promedio de 100 y una desviacién estandar de 15, mientras que a nivel de
subpruebas los puntajes escala presentan una media de 10 y desviacion tipica de 3 (Wechsler,
2014). Tal como aparece en la siguiente imagen, estas puntuaciones se aprecian en la siguiente
seccién del Protocolo de Registro de Resultados junto a su percentil y el intervalo de confianza:

Un percentil es un puntaje estandarizado que indica la posicién relativa en que se ubica el rendi-
miento de un/a evaluado/a en relacion a otros/as de su misma edad, reflejando el porcentaje de
sujetos que en la muestra de estandarizacién obtuvieron un puntaje inferior o superior, al de él/
ella. De esta forma, por ejemplo, si el desempefio de un evaluado/a se ubica en percentil 15, esto
significa que obtuvo un rendimiento mejor que el del 15% de la muestra normativa (o que el 85%
de los sujetos de la muestra de tipificacion obtuvo un desempeno superior al logrado por el/la
evaluado/a).
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Por otra parte, el intervalo de confianza establece un rango de puntuaciones dentro de las cuales
se ubica el verdadero desempefo de un/a evaluado/a, considerando que cualquier medida es-
tandarizada de la capacidad cognitiva sélo permite acceder a una estimacién de la puntuacién
verdadera combinada con un grado de error, que es inherente a la medicién (Wechsler, 2014).

En WISC-V, estas puntuaciones también pueden reportarse utilizando descriptores cualitativos del
nivel de desempefo de un/a evaluado/a en relacién a sus pares de la misma edad en la muestra
de estandarizacion que son especialmente Utiles para comunicar efectivamente los resultados a
personas que no se encuentran familiarizadas con términos estadisticos o los datos cuantitativos
de los test (Wechsler, 2014). Los descriptores cualitativos de WISC-V para Chile se presentan a
continuacién y se encuentran en el Protocolo de Registro de Resultados:

Los puntajes escala, compuestos, percentiles, intervalo de confianza y los descriptores cualitativos
son diversas formas de reflejar e interpretar el desempefio de un/a evaluado/a en WISC-V, en rela-
cion a lo esperable dentro de sus pares de la misma edad, es decir, representa una aproximacion
intersujeto. En este nivel de andlisis las fortalezas y debilidades intersujeto se obtienen en base a
las normas generadas en el proceso de estandarizacién de la escala, es decir, de la comparacion
del desemperno de un/a evaluado/a con el de sus pares del mismo rango etario y de su misma
poblacion. Si recordamos lo mencionado anteriormente, los puntajes compuestos tienen un pro-
medio de 100 y una desviacion estandar de 15. A partir de estos valores, es posible interpretar un
puntaje compuesto de la siguiente forma:

Fortalezas y Debilidades Normativas (Flanagan & Alfonso, 2017)

Debilidad normativa o Rando Promedio* Fortaleza normativa o
Debilidad intersujeto 9 Fortaleza intersujeto

Rango de puntuaciones <84 85a 115 >116

Clasificacién descriptiva

*En esta propuesta el rango promedio abarca +-1sigma (68% de los casos) lo que determina que equivalga a 85-115.
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A continuacioén se ilustrardn diversos ejemplos de reporte e interpretacién de los resultados a
nivel intersujeto, sobre la base de diferentes casos.

1.1 EJEMPLOS DE REPORTE E INTERPRETACION DE RESULTADOS A NIVEL INTERSUJETO

Fortaleza Normativa o Intersujeto
Ejemplo: Constanza

El rendimiento de Constanza en el indice Visoespacial y en el de Velocidad de Procesamiento, se
considera una fortaleza normativa (IVP=120; IVE=120), lo que indica que su habilidad para enten-
der relaciones visoespaciales e identificar rdpidamente detalles visuales, asi como su capacidad
para tomar e implementar decisiones son significativamente mejores que las de los/las nifios/as
de su mismo rango etario.

Debilidad Normativa o Intersujeto
Ejemplo: Isabel
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En el indice de Velocidad de Procesamiento Isabel obtuvo 82 puntos, lo que indica que su rapidez
y capacidad para identificar y procesar informacién visual es una debilidad normativa, es decir,
su desempefio en este indice es significativamente mds bajo que lo esperable para nifios/as de
su mismo rango etario, por lo que se deberian considerar intervenciones educativas al respecto.

2. FORTALEZAS Y DEBILIDADES INTRASUJETO

El andlisis intrasujeto permite identificar las fortalezas y debilidades personales de cada evaluado/a,
al comparar sus puntajes obtenidos en los indices entre ellos, utilizando como base de compara-
cién una estimacién global de su desempefio en varios dominios cognitivos (Wechsler, 2014). En la
versién chilena de WISC-V esta estimacién global se realiza escogiendo el Promedio de los Indices
Principales (PIP) o el CIT. Estas comparaciones se ilustran en la siguiente seccién del Protocolo de
Registro de Resultados (Ejemplo Constanza):

*En este ejemplo el PIP es 108 (es decir: 81+120+106+113+120/5=108) y se aprecian dos fortalezas y una debilidad

intrapersonal

A través del andlisis intrasujeto es posible especificar con mayor claridad las fortalezas y debilida-
des, diferenciando entre aquellas que pueden presentarse de forma personal en el/la evaluado/a
dentro de su perfil, en independencia de la poblacién normativa. Por otro lado, en este tipo de
andlisis es posible evaluar si la magnitud de la diferencia entre un indice especifico y el conjunto
de las otras habilidades evaluadas se observan habitualmente, o de manera infrecuente (atipica),
en la poblacién general. Esta informacién nos la entregard la Tasa Base.

La tasa base indica la prevalencia o porcentaje de la poblacién general que presenta una fortaleza
o debilidad similar a la obtenida por el/la evaluado/a. En otras palabras, nos indica qué tan comin
es que se presente una fortaleza o debilidad dependiendo de la magnitud de la diferencia entre
el indice y el PIP o CIT. El andlisis de la tasa base permite establecer si las fortalezas/debilidades
son frecuentes (comunes o tipicas) o infrecuentes (atipicas). Esta interpretacion estard dada por el
valor obtenido; cuando la tasa base supera al 10% de la poblacién general se considera frecuente,
mientras que bajo este pardmetro se considera infrecuente.
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De acuerdo con este tipo de andlisis es posible identificar:

1. Fortalezas y debilidades personales frecuentes, no normativas: que se detectan determi-
nando si la puntuacién de un indice es significativamente superior o inferior al PIP y con una Tasa
Base mayor al 10%.

2. Fortalezas y debilidades personales infrecuentes, no normativas: las que ademas de ser
significativamente superiores o inferiores al PIP, presentan una Tasa Base menor o igual al 10%.

A continuacién se presentardn ejemplos de interpretacion y reporte de resultados en este nivel de
andlisis, de acuerdo con las recomendaciones de Flanagan y Alfonso (2017) y Flanagan y Kaufman
(2009). Cabe destacar que a continuacién se presentan ejemplos de interpretacién que pueden ser
utilizados como referencia para el reporte de resultados. Sin embargo, el reporte SIEMPRE debe
adaptarse a cada caso dependiendo del motivo de consulta, los antecedentes relevantes y los
resultados obtenidos con otras técnicas y/o test.

2.1 EJEMPLOS DE REPORTE E INTERPRETACION DE RESULTADOS A NIVEL IN-
TRASUJETO

Fortaleza Personal frecuente no normativa
Ejemplo: Matias

En este perfil se observa un puntaje de 110 en IMT, que representa un rendimiento dentro del
rango promedio (entre 85y 115), y que aparece como fortaleza personal frecuente en el andlisis
intrasujeto. Es decir, hay una diferencia significativa entre el IMT y el PIP, y ademds, la tasa base
es mayor a 10%.

Interpretacion: La capacidad para registrar y operar con informacién visual y auditiva de Matias
es considerada una fortaleza significativa al compararla con el promedio de sus habilidades en
otras dreas, por lo que deberia ser tomada en consideracion para plantear intervenciones educa-
tivas para él.
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Fortaleza Personal infrecuente no normativa
Ejemplo: Josefina

(

En este perfil un puntaje de 106 en VP representa un rendimiento dentro del rango promedio
(entre 85 y 115), que aparece como fortaleza personal e infrecuente en el andlisis intrasujeto. Es
decir, hay una diferencia significativa entre el IVP y el PIP, y ademds, la tasa base es igual o menor
a 10%.

Interpretacion: La velocidad de procesamiento de Josefina es considerada una fortaleza signi-
ficativa al compararla con su habilidad promedio en otras dreas. De hecho, la diferencia entre
la velocidad de procesamiento de Josefinay el promedio de sus habilidades en otras dreas es
tan grande que no es comUnmente alcanzado por nifos/as de su edad en la poblacién general.
Por eso, la velocidad de procesamiento de Josefina es una fortaleza personal notable, hecho que
deberia jugar un rol esencial al elaborar intervenciones educativas para ella. [Nota: esta Gltima
parte de la interpretacion solo debe reportarse cuando otras habilidades (cognitivas o académi-
cas) se encuentran en niveles bajos o en los limites bajos del promedio, sugiriendo que existe una
justificacién para hacerse una intervenciony.

Debilidad Personal frecuente no normativa

Ejemplo: Ignacia
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En este perfil se observa un puntaje de 87 en ICV que representa un rendimiento dentro del rango
promedio (entre 85y 115), pero aparece como debilidad personal frecuente en el andlisis intrasujeto.
Es decir, hay una diferencia significativa entre el ICV y el PIP, y ademds, la tasa base es mayor a 10%.

Interpretacion: La capacidad para resolver problemas a través de contenido verbal de Ignacia es
considerada una debilidad significativa al compararla con sus habilidades en otras dreas. [Nota:
el hallazgo de una debilidad personal no normativa en si misma no proporciona evidencia sufi-
ciente para suponer un trastorno ya que, por ejemplo, como es posible observar en este perfil, la
puntuacion del ICV se encuentra dentro del rango promedio. Ante esto se sugiere contrastar este
tipo de resultados con la aplicacion de otros test o técnicas que evallen el constructo medido por
el indice en el que se encontro este tipo de debilidad].

Debilidad Personal infrecuente no normativa
Ejemplo: Mateo

En este perfil se observa un puntaje de 97 en ICV, que representa un rendimiento dentro del ran-
go promedio (entre 85y 115), y que ademds aparece como una debilidad personal infrecuente en
el andlisis intrasujeto. Es decir, hay una diferencia significativa entre el ICV y el PIP, y ademds, la
tasa base es igual o menor a 10%.

Interpretacidn: En el rendimiento de Mateo se observa una debilidad significativa en su capacidad
para razonar con material verbal, al compararla con sus habilidades en otras dreas. De hecho, la
diferencia entre el razonamiento verbal de Mateo y su desempefio en otras dreas es tan grande
que esto no se encuentra comdnmente en ninos/as de su edad en la poblacién general. Debido a
esto, se considera esta habilidad como una Debilidad Personal. [Nota: se deben sugerir interven-
ciones especificas solo cuando el puntaje estdndar del indice se encuentre en los limites bajos del
promedio (85-90), justificando la necesidad de estas. Encontrar una debilidad personal no comin
en la poblacién normal no garantiza la existencia de un trastorno debido a que es posible para
un/a evaluado/a tener una Debilidad Personal no comin asociada a un puntaje estdndar que se
ubica dentro del rango promedio o mayor al promedio].
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3. FORTALEZAS Y DEBILIDADES INTER E INTRASUJETO

La identificacién de fortalezas y debilidades combinadas a nivel inter e intrasujeto, permite distinguir:

1. Fortalezas normativas y personales: indices que son fortaleza inter e intrasujeto frecuentes
(Tasa Base > 10%)

2. Debilidades normativas y personales: indices que son debilidad inter e intrasujeto frecuen-
tes (Tasa Base > 10%)

3. Fortalezas estratégicas: que corresponden a indices que son una fortaleza normativa y
personal infrecuente (Tasa Base < 10%)

4, Preocupacion prioritaria: aquellos indices en que se aprecia una debilidad normativa y
personal infrecuente (Tasa Base < 10%)

3.1 EJEMPLOS DE REPORTE E INTERPRETACION DE RESULTADOS A NIVEL
INTER-INTRASUJETO

Fortaleza Normativa y Fortaleza Personal Frecuente

Ejemplo: Nicolds

( )

En este perfil un puntaje de 137 en IVP, que representa ser una fortaleza intersujeto (es mayor a
115), ademds aparece como una fortaleza personal frecuente en el andlisis intrasujeto. Es decir,
hay una diferencia significativa entre el IVP y el PIP, con una tasa base mayor a 10%.

Interpretacion: La velocidad de procesamiento de Nicolds es considerada una fortaleza significativa
al compararla con la de sus pares de la misma edad en la poblacién general. Sumado a esto, su
rendimiento en esta drea es significativamente mas elevado que el promedio de sus habilidades.
Su velocidad de procesamiento es una fortaleza notable y por esto deberia jugar un rol esencial
al elaborar intervenciones educativas para él. [Nota: esta Ultima parte de la interpretacion solo
debe reportarse cuando otras habilidades (cognitivas o académicas) se encuentran en niveles
bajos o en los limites bajos del promedio, sugiriendo que existe una justificacion para hacerse una
intervencion].
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Debilidad Normativa y Debilidad Personal Frecuente
Ejemplo: Matias

En este perfil un puntaje de 82 en IVP, que representa ser una debilidad intersujeto (es menor a
85), ademds aparece como una debilidad personal frecuente en el andlisis intrasujeto. Es decir,
hay una diferencia significativa entre el IVP y el PIP con una tasa base mayor a 10%.

Interpretacion: La velocidad de procesamiento de Matias es considerada una debilidad significa-
tiva al compararla con la de otros/as nifos/as de su edad dentro de la poblacion general. Sumado
a esto, su rendimiento en esta drea es significativamente mds bajo que el promedio de sus habi-
lidades. Por esto, la velocidad de procesamiento de Matias debe ser un drea de preocupacion y
puede tener implicancias significativas en su capacidad para realizar tareas simples que deban
ejecutarse de forma rdpida y automdtica.

Fortaleza Estratégica
(Fortaleza Normativa y Fortaleza Personal Infrecuente)

Ejemplo: Francisca

En este perfil un puntaje de 129 en IRF representa una fortaleza intersujeto (es mayor a 115), y
ademds aparece como una fortaleza personal infrecuente en el andlisis intrasujeto. Es decir, hay
una diferencia significativa entre el IRF y el PIP, y ademds, la tasa base es igual o menor a 10%.
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Interpretacién: La habilidad de razonamiento fluido de Francisca es considerada una fortaleza
significativa al compararla con la de sus pares de su misma edad en la poblaciéon general. Sumado
a esto, su rendimiento en esta drea es significativamente mds elevado que el promedio de sus
habilidades. De hecho, la diferencia entre su razonamiento fluido y el promedio de sus habilidades
es tan grande que este nivel de rendimiento no es cominmente logrado por nifios/as de su edad
en la poblacion general. Por esto, el razonamiento fluido de Francisca constituye una fortaleza
estratégica que deberia jugar un rol esencial al elaborar intervenciones educativas para ella. [Notar:
esta Ultima parte de la interpretacion solo debe reportarse cuando otras habilidades (cognitivas
o académicas) se encuentran en niveles bajos o en los limites bajos del promedio, sugiriendo que
existe una justificacion para hacerse una intervencion.]

Preocupacion Prioritaria
(Debilidad Personal Infrecuente y Debilidad Normativa)

Ejemplo: Javiera

( )

En este perfil un puntaje de 73 en IVP, representa una debilidad intersujeto (es menor a 85), y
ademads aparece como una debilidad personal infrecuente en el andlisis intrasujeto. Es decir, hay
una diferencia significativa entre el IVP y el PIP, y ademds, la tasa base es igual o menor a 10%.

Interpretacion: La velocidad de procesamiento de Javiera se considera una debilidad significa-
tiva al compararla con la de sus pares de su edad en la poblacién general. Sumado a esto, su
rendimiento en esta drea es significativamente mds bajo que el promedio de sus habilidades. De
hecho, la diferencia entre la velocidad de procesamiento de Javiera y el conjunto de habilidades
mostradas en otras dreas es tan grande que esto no se encuentra comdnmente en nifos/as de su
edad en la poblacion general. Por esto, la velocidad de procesamiento de Javiera es una preocu-
pacién prioritaria, que se debe abordar en el desarrollo de intervenciones educacionales para ella.
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TABLA RESUMEN FORTALEZAS Y DEBILIDADES INTER E INTRASUJETO

Término

Fortaleza Intersujeto o

Abreviacion

Definiciéon

Normativa FI Un indice que presenta un puntaje sobre 115
Deblhdqd Intersujeto o Dl Un indice que presenta un puntaje bajo 85
Normativa
Dentro del promedio DLP Qn indice con un /pu.ntoje entre 85y 115,
incluyendo esos limites
Un indice significativamente mds alto que
Fortaleza Personal FP el PIP (usando 0.05 0 0.01 como nivel de
significancia)
Un indice significativamente mds bajo que
Debilidad Personal DP el PIP (usando 0.05 o 0.01 como nivel de

significancia)

Fortaleza Personal
Infrecuente

FP — Infrecuente

Una fortaleza personal que es sustancialmente
diferente del PIP del individuo. Es decir, la dife-
rencia entre el indice y el PIP es inusualmente
grande, lo que ocurre en menos de un 10% de
los casos de la muestra normativa del WISC-V

Debilidad Personal
Infrecuente

DP — Infrecuente

Una debilidad personal que es sustancialmente
diferente del PIP del individuo. Es decir, la dife-
rencia entre el indicey el PIP es inusualmente
grande, lo que ocurre en menos de un 10% de
los casos de la muestra normativa del WISC-V

Fortaleza Estratégica

FE

Un indice que es una fortaleza personal no
comun, y, ademds, una fortaleza intersujeto

Preocupacion Prioritaria

PP

Un indice que es una debilidad personal no
comun y, ademds, una debilidad intersujeto

NOTA: PIP - Promedio de los indices Principales

*La determinacién de una diferencia inusual o poco comin esta tipicamente asociada a una linea basal del 10%.
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INTERPRETACION DE LAS COMPARACIONES ENTRE PARES DE iNDICES Y
DE SUBPRUEBAS

Si bien el nivel de desarrollo cognitivo normativamente tiende a realizarse en equilibrio, es espe-
rable que se presenten diferencias entre las habilidades evaluadas. Las diferencias pueden pre-
sentarse en poblaciones no clinicas, por lo que no necesariamente es un indicador de que haya
algln problema. Aqui es relevante considerar la tasa base pues indica qué tan comdn o no es que
se presente esta diferencia.

Formular hipdtesis razonables acerca de cualquier diferencia estadisticamente significativa entre
indices requiere que se incluya toda la informacion acerca de la persona evaluada incluyendo los
resultados de otros test, antecedentes médicos, educativos, sociales y familiares. Las diferencias
entre indices deben utilizarse para generar hipétesis acerca del funcionamiento cognitivo y NUNCA
se deben emplear como criterio Unico para hacer un diagndstico (Sattler, 2010).

Una diferencia estadisticamente significativa entre dos indices se puede asociar con:

e Patrones de interés

e Estilo Cognitivo

e Fortalezas o debilidades en el procesamiento de informacion

e Fortalezas o debilidades en la capacidad para trabajar bajo presién del tiempo

e Debilidades sensoriales

e Dano neurolégico

® Problemas conductuales o emocionales (motivacion limitada, rebeldia, ansiedad)

e Ambiente en el hogar o escuela en el que el idioma o los materiales difieren de aquellos que

se utilizan comUnmente en el entorno cultural mas amplio

A continuacién se presentardn algunas sugerencias de posibles interpretaciones e hipétesis que
se pueden extraer de las comparaciones entre pares de indices principales, sobre la base de las
propuestas de Forns y Amador (2017); Sattler (2010) y Wechsler (2014).
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COMPARACIONES ENTRE PARES DE LOS CINCO iNDICES PRINCIPALES

iNDICES DE RAZONAMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS: ICV, IVE E IRF

ICVelVE

Comparacién entre procesamiento mental de informacién verbal con el procesamiento mental
de informacién visual.

ICV > IVE sugiere:

IVE > ICV sugiere:

Mayor desarrollo del procesamiento verbal
que del visoespacial.

Mejor procesamiento auditivo-verbal que
el procesamiento que requiere discrimina-
cién visual.

Mejor capacidad de comprensién verbal
que de organizacion visoespacial.

Mejor habilidad para comprender y utilizar
informacién visoespacial que verbal en la
resolucion de problemas.

Mejor habilidad de organizacion visoes-
pacial que de comprensién verbal.

Habilidades espaciales viso perceptivas
superiores a las habilidades de almace-
namiento verbal.

ICV e IRF

Comparacién entre habilidades cristalizadas y el razonamiento fluido.

ICV > IRF sugiere:

IRF > ICV sugiere:

Mayor desarrollo de habilidades cristaliza-
das (conocimientos aprendidos y almace-
nados en la memoria de largo plazo).

Mejor desarrollo de comprensién verbal que
del razonamiento fluido no verbal.

El conocimiento adquirido a través de la
experiencia acumulada estd mejor desarro-
llado que el conocimiento que se necesita
para la resolucion de problemas no verbales.

Mayor desarrollo del razonamiento fluido
que de habilidades cristalizadas.

La solucion de problemas no verbales estd
mejor desarrollada que la recuperacion de
informacion verbal de la memoria de largo
plazo.

Mejor habilidad para resolver problemas
nuevos a través de la via visoespacial que
por la via verbal-oral.
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IVE e IRF

de informacién visual.

Comparacién entre el razonamiento viso perceptivo y visoespacial y el razonamiento conceptual
abstracto a partir de estimulos visuales. Si hay diferencias indica variabilidad en la utilizacion

IVE > IRF sugiere:

IRF > IVE sugiere:

® Habilidades de razonamiento perceptivo y
establecimiento de relaciones espaciales
mejor desarrolladas que las habilidades de
razonamiento fluido que requiere completar
informacién perceptiva y de razonamiento
cuantitativo.

e  Capacidad para resolver problemas median-
te la reorganizacion visual mejor desarro-
llada que el razonamiento fluido.

Mejores habilidades de razonamiento fluido
en el desempeno de tareas de razonamiento
cuantitativo inductivo que en la solucién de
problemas que requieren de la percepciony
reorganizacién visual.

Mayor capacidad para entender la relacion
entre la informacién visual y los conceptos
abstractos que para utilizar la informacion
visual y espacial en la resolucion de pro-
blemas.

ICV, IVE e IRF

Predomina una mayor habilidad de resolucion de problemas verbales o
ICV > IVE = IRF " o . S
debilidad en la utilizaciéon de informacién visual.
ICV < IVE = IRF Debilidad en la resolucién de problemas verbales o razonamiento verbal.
Fortaleza en el procesamiento viso perceptivo respecto del pensamiento
IVE < ICV = IRF P percep P P
conceptual abstracto.
Mayor habilidad para vincular la informaciéon visual a los constructos
IRF<ICV =IVE semdntico y cuantitativo respecto del razonamiento visoperceptual y
verbal.
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INDICES DE EFICIENCIA COGNITIVA: IMT E IVP

IMT e IVP

Comparacién entre la capacidad para identificar, registrar y manipular informacién y la rapidez
y precision del registro de informacion para la toma de decisiones.

IMT > IVP sugiere:

IVP > IMT sugiere:

Mayor capacidad para identificar y registrar
informaciéon en la memoria de corto plazo
que la velocidad en la toma de decisiones
a través de la utilizacion de dicha
informacion.

Habilidades de atencién, escucha, con-
centraciéon y organizacion de informacion
auditivo-verbal y visual mds desarrolladas

Mejor habilidad para tomar decisiones rapi-
das utilizando informacion ya registrada
en la memoria de corto plazo que mani-
puldndola.

Las habilidades para resolver tareas de iden-
tificacién visual, velocidad y aplicacion de
reglas de baja complejidad cognitiva estdn
mas desarrolladas que las habilidades de

que las habilidades para resolver tareas de

identificacién visual y aplicacion de reglas

de baja complejidad con rapidez y precision.
e  Memoria de trabajo mejor desarrollada que

la velocidad de las operaciones mentales. | e  La rapidez y coordinacién visomotora estd
mejor desarrollada que la capacidad para
identificar y manipular informacién en la
memoria de trabajo.

memoria de trabajo a corto plazo.

e La velocidad de procesamiento estd mejor
desarrollada que la memoria de trabajo.

e La capacidad para utilizar estrategias de
ensayo estd mejor desarrollada que la
coordinacién visomotora.

IMT con respecto a ICV, IVE e IRF

IMT > ICV o IVE o IRF La hqbl!ldod para manipular mentalmente mformoaon es superior a
la habilidad para resolver problemas complejos.

La memoria de trabajo mds baja no interfiere en la resolucion de

IMT < ICV o IVE o IRF .
problemas complejos.

IVP con respecto a ICV, IVE e IRF

La capacidad para evaluar rdpidamente la informacion visual y
tomar decisiones es superior a la habilidad para resolver problemas
complejos.

IVP > ICV o IVE o IRF

La baja velocidad de procesamiento no interfiere en la resolucion de

IVP<ICV o IVE o IRF .
problemas complejos.
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COMPARACIONES ENTRE LAS SUBPRUEBAS QUE CONFORMAN LOS CINCO
INDICES PRINCIPALES

ICV

Analogias (AN) y Vocabulario (VO) requieren de aptitudes verbales y cristalizadas, sin embargo
AN puede estar mads relacionada con el pensamiento abstracto y VO con el conocimiento de las
palabras.

AN > VO sugiere: VO > AN sugiere:

Conocimiento léxico mds desarrollado que
el razonamiento abstracto.

e  Mayor habilidad de razonamiento abstracto | ®
y flexibilidad cognitiva que la capacidad de

conocimiento |éxico. ,
® Lacapacidad para comprendery expresar

el significado de las palabras es superior
a la habilidad de formacion de conceptos
verbales.

e Capacidad para categorizar estd mejor
desarrollada que la capacidad para com-
prender o expresar el significado de las
palabras.

IVE

Construccion con Cubos (CC) y Rompecabezas Visuales (RV) requieren de aptitudes de razona-
miento visoperceptivo y espacial, pero se diferencian en que CC utiliza los mismos estimulos en
todos los items (cubos), requiere de coordinacién visomotora y otorga la posibilidad de que el/
la nino/a obtenga feedback visual concreto sobre la precisién de su respuesta, mientras que RV
contiene estimulos distintos en todos sus items y requiere resolver el problema mentalmente,
sin feedback visual concreto.

CC > RV sugiere: CC < RV sugiere:

de problemas por ensayoy error, el feedback
visual concreto y/o la integracion visomoto-
ra favorecen el rendimiento en tareas en las
que interviene el razonamiento perceptivo
y espacial.

e Elaprendizaje procedimental, la resolucion | e

Las destrezas visomotoras pueden ser un
punto débil respecto al razonamiento viso-
perceptivo y espacial general.
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Matrices de Razonamiento (MR) y Balanzas (BA) proporcionan informacién sobre el razona-
miento fluido, sin embargo en MR interviene principalmente el razonamiento inductivo y en BA
el razonamiento cuantitativo.

MR > BA sugiere: MR < BA sugiere:

e El razonamiento inductivo es superior al | ®
cuantitativo en la resolucién de problemas
cognitivos complejos.

El razonamiento cuantitativo es superior
al inductivo en la resolucién de problemas
cognitivos complejos.

IMT

Retencion de Digitos (RD) y Retencién de Imdgenes (RI) evaltan la memoria de trabajo. RD se
basa en estimulos auditivo-verbales con significado, un paradigma de recuerdo libre y requiere
una respuesta verbal, mientras que Rl se basa en estimulos visuales con significado, un para-
digma de reconocimiento y se puede responder de manera no-verbal (el/la evaluado/a puede
sefnalar la respuesta).

RD > Rl sugiere: RD < Rl sugiere:

jo cuando la informacién se presenta de
manera auditivo-verbal y no visualmente.

e Rendimiento mds eficiente en tareas de
memoria de trabajo basados enun parao-
digma de recuerdo libre.

e Mejor utilizacion de la memoria de traba- | ®

Mejor utilizacion de la memoria de trabajo
cuando la informacién se presenta visual-
mente y no de manera auditivo-verbal.

Rendimiento mds eficiente en tareas de
memoria de trabajo basados en un para-
digma de reconocimiento.

IVP

Claves (CLA) y Busqueda de Simbolos (BS) proporcionan informacién sobre la rapidez en la
identificacién de informacion visual y la toma de decisiones. CLA implica el aprendizaje de pares
asociados, psicomotricidad fina y la velocidad grafomotora, mientras que BS requiere que el

rastreo y la discriminacién visual sean precisos, sin tanta demanda de motricidad fina.

CLA > BS sugiere:

CLA < BS sugiere:

e Elaprendizaje asociativo simple y la psico-
motricidad fina estdn mejor desarrollados
que la capacidad de rastreo y discrimina-
cion visual.

e Las habilidades viso perceptuales de aso-
ciacién de simbolos estan mejor desarrollo-
das que las habilidades de discriminacion
visoperceptual que no implica asociacion.

El rastreo visual preciso estd mejor desa-
rrollado que la memoria asociativa y/o la
velocidad grafomotora.

Las habilidades de discriminacién visoper-
ceptual que no implica asociacion estdn
mejor desarrolladas que las que requieren
del aprendizaje asociativonsimple.
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YA TENGO LOS RESULTADOS, éQUE PUEDO RECOMENDAR?

WISC-V COMO HERRAMIENTA PARA ORIENTAR INTERVENCIONES EN EL
CONTEXTO ESCOLAR

Un proceso de evaluacion psicolégica puede ser entendido como un espacio que busca detectar
la presencia de un estado, un conocimiento o una patologia, pero que no se restringe solo a un
diagndstico, sino a todo un complejo proceso en que se establecen hipdtesis, se someten a com-
probacién y se analizan e interpretan resultados que permitirdn orientar la toma de decisiones y
la busqueda de medidas prdcticas de intervencion (Aragon-Borja, 2010; Fernandez-Ballesteros et
al,, 2003; Reynoso & Becerra, 2014)

En todo proceso de evaluacién, el rol del/la evaluador/a resulta ser fundamental para la validez
que se le puedan entregar a los resultados. Sobre el rol del evaluador en el uso del WISC-V, Forns
y Amador (2017) han enfatizado la relevancia de dominar aspectos conceptuales, procedimentales,
de aplicacion e interpretacion que permitan garantizar que este instrumento se utilice apropiada'y
éticamente, en el contexto de buenas practicas en evaluacion psicolégica. Dentro de estos aspec-
tos a dominar, se destacan los conocimientos conceptuales, los cuales se refieren al manejo de los
objetivos especificos de la medida obtenida. En otras palabras, estos se refieren al conocimiento
conceptual de las habilidades cognitivas que evalla la escala completa, cada uno de sus indices y
las subpruebas. Este conocimiento resulta ser clave para fundamentar apropiadamente la relacién
entre los datos y la observacion del desempenio de acuerdo con los marcos teérico-conceptuales
que le dan sentido a la interpretacion de resultados.

Segun lo indicado por la Divisién de Educacion General de Chile, en ORD.N°05/0678, la utilizacion
de la escala WISC-V en el dmbito escolar es obligatoria en el pais a partir del afo 2022 (Ministerio
de Educacion, 2020) para realizar los procesos diagnosticos que determinan la posibilidad de que
ninos y ninas que requieran apoyos especializados puedan ingresar al Programa de Integracion
Escolar (PIE).

De acuerdo con el Decreto N°83/2015 (Ministerio de Educacién, 2015), en el PIE se otorgan ade-
cuaciones curriculares para apoyary equiparar el proceso de aprendizaje en aula de nifos y ninas
con necesidades educativas especiales. Estas adecuaciones deben realizarse en la forma en la que
se accede a los aprendizajes o a los objetivos de aprendizaje a nivel curricular. Con respecto a las
adecuaciones de acceso, estas pretenden reducir o eliminar las barreras que impiden el progreso
en la adquisicién de los aprendizajes curriculares y que se vinculan a la presentacion de la informa-
cion, formas de respuesta, en el entorno y en la organizacion del tiempo y horario. Por otra parte,
las adecuaciones en los objetivos de aprendizaje a nivel curricular se refieren a los ajustes que se
pueden realizar a los aprendizajes prescritos en las asignaturas y que incluyen la graduacién del
nivel de complejidad, la priorizacion de objetivos de aprendizaje y contenidos, temporalizacién,
enriquecimiento del curriculum y evitacién de la eliminacién de aprendizajes bdsicos.
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Considerando lo anterior, a través de la administracion de la escala WISC-V no solo es posible
obtener un perfil de las habilidades cognitivas de el/la evaluado/a, sino que también su uso per-
mite orientar las intervenciones que se puedan realizar en contextos escolares, indicando reco-
mendaciones que impacten en la implementacién de adecuaciones curriculares principalmente de
acceso, que nifos y nifas con necesidades educativas especiales puedan requerir para potenciar
su desarrollo a nivel integral.

En este contexto, este capitulo ofrece una breve revisién conceptual de los constructos medidos
en la escala WISC-V 'y tiene como principal objetivo otorgar una herramienta que les permita a los/
as psicélogo/as profesionales contar con un apoyo para la interpretacién de los resultados de un
perfil cognitivo obtenido tras la aplicacion de la escala, que deriven en la realizacién de sugerencias
pertinentes. En esta propuesta se incluyen los aportes de diversos autores sobre los constructos
evaluados en los distintos indices y las tareas que lo componen, ademds de un listado de eventua-
les recomendaciones que se podrian realizar en el contexto escolar si se detectan dificultades por
cada indice. Estas Ultimas, se basan esencialmente en el trabajo de Weiss et al. (2019) y pueden
ser recomendaciones asociadas a adecuaciones instruccionales (estrategias educativas utilizadas),
ambientales (entorno del proceso de aprendizaje) o en el formato de evaluacion de los aprendizajes.

Cabe destacar que las recomendaciones de trabajo en cada proceso de evaluacion psicologica
deben incluir una exhaustiva revisién del perfil de fortalezas y debilidades cognitivas de los nifios,
ninas y adolescentes (NNA), integrando la observacion de su desempefio, antecedentes de tra-
yectoria del desarrollo y el resultado de otros instrumentos de evaluacién utilizados, por lo que el
listado que se presentard en cada indice sélo pretende ser una guia general de actuacion.
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CONSTRUCTOS EVALUADOS Y RECOMENDACIONES PARA CADA iNDICE

INDICE DE COMPRENSION VERBAL (ICV)

Segun el Manual de Administracion y Correccién de WISC-V para Chile (Rosas & Pizarro, 2018),
el ICV evalla la habilidad para acceder y aplicar el conocimiento verbal previamente adquirido. Es
posible obtener este indice a partir de la administracion de las subpruebas Analogias y Vocabulario.

Con respecto a las subpruebas que componen el ICV, Forns y Amador (2017, 2019) sostienen que
ambas subpruebas representan ser una medida de inteligencia cristalizada, pero con objetivos
distinguibles entre ellas. La subprueba de Analogias provee de una medida de razonamiento
fluido-verbal, evaluando la capacidad para establecer relaciones entre conceptos, comprensién
y desarrollo del lenguaje. De igual forma, esta subprueba evalla también conocimiento léxico,
pensamiento abstracto y la habilidad de conceptualizacién verbal. Por otro lado, la subprueba de
Vocabulario también ofrece una medicién de la riqueza verbal y semdntica, el nivel de desarrollo
del lenguaje y conocimiento léxico, ademds de la comprensién del significado de las palabras y
capacidad de recuperacion de informacion de la memoria de largo plazo.

Flanagan y Alfonso (2017) describen los constructos cognitivos que probablemente se ven invo-
lucrados en la realizacién de las distintas tareas que contienen las subpruebas de WISC-V. Estos
autores identifican “Constructos Cognitivos Primarios”, es decir, las habilidades que son el punto
focal de evaluacién en las subpruebas y “Constructos Cognitivos Secundarios”, que serian aque-
llas habilidades que no estaban destinadas a ser el foco central, pero que afectan el desempeno
dependiendo de las fortalezas y debilidades cognitivas especificas del/la evaluado/a. De acuerdo
con esto, los constructos cognitivos primarios para el ICV serian la habilidad de recuperacion de
informacion verbal desde el almacén de memoria de largo plazo (especialmente relevante para
un buen desempefo en la subprueba de Vocabulario) y la habilidad de razonamiento con conte-
nido verbal presentado de manera auditiva (mds frecuentemente requerido en la subprueba de
Analogias para lograr un buen desempeno). En las subpruebas que componen este indice, mas
alléd de que sea necesario que los NNA comprendan las instrucciones y el contenido de los items,
es altamente relevante que posean conocimientos semdanticos especificos que deberdn ser recu-
perados y expresados en sus respuestas a los items. Por su parte, en cuanto a los constructos
cognitivos secundarios para el ICV, para que los NNA logren interpretar adecuadamente la infor-
macién verbal recibida y generar respuestas pertinentes deben contar con una adecuada agudeza
y discriminacion auditiva, capacidad de prestar atencién a informacion de tipo auditivo-verbal y
habilidades de comprensién auditiva (lenguaje receptivo). El rendimiento en estas subpruebas
ademads necesita una apropiada velocidad de procesamiento auditivo, para poder registrar toda
la informacién que se presenta por breves periodos de tiempo. Seguido a esto, se requiere un
adecuado funcionamiento de la memoria de corto plazo y la memoria de trabajo auditiva para
manipular conscientemente la informacién verbal y producir una respuesta. Finalmente, un des-
empeno efectivo en las subpruebas de este indice requiere que luego de que se escuche, registre,
comprenda y procese la informacion verbal de las instrucciones o los items, se cuente con una
adecuada produccién de lenguaje expresivo para generar una respuesta. Esto es especialmente
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necesario en la subprueba de Vocabulario ya que, en el caso de Analogias, las respuestas pueden
consistir en una sola palabra concisa que refleje bien el concepto.

Segun el Manual Técnico Interpretativo de la escala en su pais de origen el ICV ofrece una medida
de la habilidad del/la evaluado/a para acceder y aplicar el conocimiento Iéxico adquirido, lo que
incluye el razonamiento, la formacién y la expresién de conceptos verbales. Un puntaje alto en ICV
podria indicar una sélida adquisiciéon de conocimiento léxico, buen desarrollo de las habilidades
de razonamiento verbal y recuperacién efectiva de informacién. Un bajo puntaje en ICV podria
reflejar un conocimiento deficiente de las palabras, dificultad para recuperar informacion verbal
previamente adquirida, problemas con la expresion verbal o dificultades generales con el razona-
miento y la resolucién de problemas (Wechsler, 2014).

Si a través de la evaluacion se detectan dificultades a nivel del ICV, algunas de las recomenda-
ciones que se podrian realizar para el trabajo con NNA en dmbitos educativos son las siguientes:

RECOMENDACIONES INSTRUCCIONALES:

Mantener el lenguaje lo mds simple posible.
e Proveer de definiciones para todos los términos y conceptos nuevos antes de ensefar la materia.
e Estar alerta a contenidos especificos que el/la estudiante puede no saber.

e Ensefar al estudiante a mantener una hoja separada detrds de cada materia para poder
escribir los nuevos conceptos y sus definiciones. Recomendar al estudiante que revise esa lista
de forma regular.

e Ensefar nuevo vocabulario de acuerdo a la informacién que el/la estudiante ya sabe acerca
de la materia. Hacer conexiones explicitas para aprender vocabulario, informacién y conceptos
nuevos.

® Proveer de modelos para elaborar el uso del lenguaje mientras se conversa con el/la alumno/a.
Responder a lo expresado verbalmente por el alumno/a repitiendo lo que dijo pero con correc-
ciones en el vocabulario, y utilizando oraciones acorde a la edad del/la estudiante.

e Ensenar al estudiante como utilizar el diccionario para encontrar palabras y sinénimos. Utilizar
recursos de acuerdo al curso en el que se encuentre, considerando libros y material digital.

e Preguntar al estudiante si entendié las instrucciones entregadas verbalmente. Si es que el/la
estudiante no comprende, entonces puede parafrasear la instruccién utilizando un lenguaje
mas simple, explicar los conceptos utilizados en ella o reducir la comprensién de la instruccion
mediante la segmentacion de la misma en dos partes.

e Ensefaral estudiante a reconocer cuando él o ella no ha comprendido la instruccién o la materia
entregada verbalmente, y animarle a pedir clarificacién para poder comprenderlas.
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e Utilizar estrategias instruccionales que no se basen en lenguaje, o que incluyan el apoyo de
otros formatos, como, por ejemplo:

- Demostrar o modelar con ejemplos para ensefar conceptos y procedimientos.

- En ninos/as mds pequenos, explicar la actividad utilizando sus manos sobre las de el/
la nino/a para ensenar el procedimiento que debe realizar.

- Utilizar imdagenes, graficos o tablas.
- Utilizar mapas, diagramas, infografias dindmicas y modelos légicos.
- Utilizar mapas conceptuales.

e Ensenarle al estudiante a crear imdgenes mentales de lo que él o ella escucha para suplir las
dificultades en lenguaje por medio de representaciones visuales y procedurales.

e Comunicarse con los padres por medio de notas escritas, de la agenda del/la estudiante, pos-
teos en el sitio web de la clase o por e-mail.

e Revisar las brechas de aprendizaje cuando se esté ensefiando nueva informacién y conceptos
que se basen en conocimiento previo. Cuando aparezca una brecha, ensefar el material que
queda pendiente como si fuera contenido nuevo.

e Permitir al estudiante realizar una grabacién de explicaciones orientadas a clarificar tareas y
proyectos que ella o él pueda volver a escuchar mientras estd trabajando o mientras se encuen-
tra siendo asistido por uno de los padres o tutores.

INDICE VISOESPACIAL (IVE)

En el Manual de Administracion y Correccion de WISC-V para Chile se reporta que el IVE refleja
la capacidad de los NNA para identificar detalles visuales y comprender relaciones visoespaciales
(Rosas & Pizarro, 2018). Es posible obtener este indice a partir de la aplicacion de las subpruebas
de Construccion con Cubos y Rompecabezas Visuales.

Con respecto a las subpruebas que lo componen, Construccion con Cubos es una tarea en la cual
se refleja el razonamiento perceptivo, el procesamiento visual-espacial, la organizacién espacial
y la capacidad para analizar y sintetizar estimulos visuales. Rompecabezas Visuales también
refleja el razonamiento perceptivo y, ademds, la velocidad de rotacién de relaciones espaciales, la
habilidad para percibir las partes en relacién a un todo, el razonamiento no verbal y la capacidad
mental de construccién no motora (Forns & Amador, 2017, 2019).

Los constructos cognitivos primarios que pueden evaluarse por medio de este indice involucran
la habilidad para razonar utilizando material visual no verbal, la cual es un prerrequisito impor-

VOLVER AL INDICE 86




(cll[{-N-T7.Lad{[d- W Consejos para la aplicaciéon e interpretacién de WISC-V

tante para poder rendir efectivamente en la subprueba de Construccion con Cubos, mientras que
Rompecabezas Visuales se considera una medida mds robusta del procesamiento visoperceptual
bdsico. Las tareas involucradas en el IVE requieren especialmente de una adecuada agudeza 'y
discriminacion visual (detectar similitudes y diferencias en los estimulos visuales presentados), dado
que las y los evaluados/as deben poder examinar detalladamente los estimulos en cada item. Por
otra parte, también es relevante que los NNA logren focalizar y mantener su atencién en estimulos
visuales y operen con una adecuada capacidad de representacién visual puesto que si existen
dificultades perceptivas de este tipo existirdn importantes dificultades para darle sentido a toda la
informacion visual. Especificamente para la subprueba de Construccién con Cubos ademds de lo
ya mencionado, para lograr un desempeno exitoso es necesario contar con una adecuada destreza
motora para poder manipular apropiadamente entre 4y 9 cubos y realizar disefos de 2x2 o 3x3 con
ellos, dentro de un tiempo limite. Las dificultades en la destreza motriz se reflejan en errores en la
ubicacion de los cubos, disefios fragmentados o rotados, ejecucion lenta o inhabilidad para utilizar
la capacidad de andlisis y sintesis. A nivel de memoria de trabajo, cuando los NNA logran mantener
en su mente los estimulos visuales son mds exitosos/as al ejecutar la tarea de construccién del
disefio, a diferencia de quienes poseen dificultades en esta drea y que necesitan constantemente
comparar y chequear visualmente su produccion, necesitando mds tiempo para completarlo. Asi
también cuando los NNA presentan dificultades en su velocidad de procesamiento motor tienden
a ser mds lentos/as en procesar la informacién visual, en pensar sobre cdmo resolver la tarea o en
integrar el procesamiento visoespacial con los movimientos necesarios para completarla. Por otra
parte, rendir eficazmente en la subprueba de Rompecabezas Visuales requiere de una adecuada
capacidad de visualizacion mental, ya que a quienes presentan dificultades en esta drea les podria
resultar excesivamente dificil responder los items dentro del tiempo limite. En esta subprueba el
rol de la memoria de trabajo visual (capacidad de manipulacién mental de estimulos presentados
visualmente) también es relevante puesto que deben mantener la informacion en su mente has-
ta lograr ir seleccionando o descartando opciones de respuesta. En esta subprueba también es
importante la velocidad de procesamiento visual y mental de la informacion, al ser una tarea que
debe rendirse dentro de un tiempo limite. Cuando el procesamiento visual y mental es muy lento se
requiere mucho mas tiempo para lograr una representacion mental de toda la informacién visual,
y las posibilidades de rendir exitosamente en esta tarea, decaen (Flanagan & Alfonso, 2017).

En el Manual Técnico Interpretativo de WISC-V (Wechsler, 2014) se refiere que el IVE mide la capa-
cidad para evaluar detalles visuales y comprender las relaciones visoespaciales en la construccién
de disefios geométricos a partir de un modelo para lo que es necesario ademds del razonamiento
visoespacial, la atencién al detalle visual, integracién visomotora y habilidad para realizar sintesis
de relaciones entre parte y todo. Segun este Manual, altas puntuaciones en este indice reflejan
un buen desarrollo del razonamiento espacial y la capacidad para identificar detalles visuales,
mientras que los puntajes bajos se pueden asociar a déficits en el procesamiento espacial, escasa
atencién y/o discriminacion visual, deficiencias en la integracion visomotriz o una baja capacidad
de razonamiento general.

Si como resultado de un proceso evaluativo se identifican dificultades a nivel del IVE, se podrian
considerar la implementacion de las siguientes recomendaciones:
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RECOMENDACIONES INSTRUCCIONALES:

® Reducir el nimero de elementos visuales que incluyen material manipulativo, dibujos, diagra-
mas y graficos que podrian superar la capacidad de procesar la informaciéon por parte del/la
estudiante, y reemplazarla por instrucciones verbales mds claras.

e Explicar en palabras todas las nuevas habilidades y conceptos, y todas los conceptos y tareas
basadas en estimulos visuales.

e Entregar apoyo de instrucciones verbales claras para tareas que requieren de organizacion
espacial.

® Animar al estudiante a utilizar la estrategia de “hablarse a si mismo” o autoinstruccion mien-
tras esté realizando tareas que requieren de organizacion espacial

e Ensenarle al estudiante a escribir desde izquierda a derecha. Utilizar el color verde para indicar
el inicio a la izquierda del papel donde el/la estudiante tiene que empezar a escribir. Usar el co-
lor rojo para indicar la linea donde el/la estudiante se tiene que detener a la derecha de la hoja.

e Evite solicitar al/la estudiante estrategias visuales que puedan considerarse como poco claras
para él/ella, como mapas conceptuales, diagramas, graficos y esquemas para operaciones
matemdaticas.

e Entregar actividades con material manipulativo, particularmente en los primeros cursos.

e En caso de presentar dificultades para copiar informacion (por ejemplo, desde la pizarra):

- Reemplazar la copia desde la pizarra por impresiones con los apuntes presentados en cla
ses o tareas. Cuando se requiera copiar la informacion, no pedir velocidad. Permita tiem
po extra para que el/la estudiante priorice la precision de la informacién, revisandola
y leyéndola en voz alta.

- Ensenarle al estudiante a utilizar mediacion verbal, diciendo cada palabra, nimero o deta
lle cuando se esté copiando materia desde lejos.

e Entregar ejercicios de matematicas en hojas de trabajo con solo algunas preguntas y mucho
espacio en blanco. No le exija al estudiante que copie los problemas desde la pizarra o un libro
de texto.

® Proveer de estructura visual extra en los cuadernillos de trabajo y en las tareas. Utilizar orga-
nizadores como cajas numeradas, o cddigos de colores donde las instrucciones y preguntas si-
milares tienen el mismo color (por ejemplo, todas las sumas rojas, todas las restas azules, etc).

e Proveer de papel con recuadros o lineas para completar ejercicios matemdticos mientras el/
la estudiante aprende a organizar los nimeros segun el lugar de su valor (por ejemplo, en una
fila de valores).
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e Ensenar al estudiante como interpretar la organizacién de una pdgina de texto que presenta
un formato inusual o poco comun, utilizando ndmeros para identificar la secuencia, o colores
para asociar la informacién relevante.

e Entregar intrucciones directas al tener que leer e interpretar mapas, graficos, infogramas y
diagramas (“lee el titulo, ahora lee lo que dice la linea de abajo, etc”).

RECOMENDACIONES AMBIENTALES CUANDO SE TRABAJA CON NINOS Y
NINAS CON DIFICULTADES EN EL PROCESAMIENTO VISUAL:

e Mantener el espacio de trabajo libre de distracciones extras, retirando todos los estimulos
visuales que no son relevantes para la tarea que se estd realizando.

e Asegurar que el/la estudiante despeje su escritorio completamente antes de empezar la tarea.
Retirar estimulos visuales del espacio de trabajo antes de instalar los materiales necesarios
para la tarea que se estd realizando.

e Asegurarse de que las presentaciones que utilizan colores presenten contraste suficiente para
ser distinguibles en todas las posibles condiciones luminicas.

e  Modificar el tipo de color utilizado en presentaciones visuales para evitar confusiones en la
codificacién del color para estudiantes con dificultades en el procesamiento del color.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION DE APRENDIZAJES CUANDO SE
TRABAJA CON NINOS Y NINAS CON DIFICULTADES EN EL PROCESAMIENTO
VISUAL:

Presentar pocas preguntas de matemdaticas en cada pdgina y agregar mucho espacio para
realizar cdlculos en las pruebas.

Entregar material manipulativo cuando se evallen conceptos que incluyen relaciones espa-
ciales.

Enfatizar respuestas verbales y escritas, en vez de grdficos, diagramas y mapas, si es que es
posible.

Permitir al estudiante explicar la informacién espacial desde su perspectiva, sin el requeri-
miento de rotar la imagen a la perspectiva de el/la examinador/a.

Reducir el énfasis en graficar o mapear, a no ser que la habilidad esté siendo ensefiada y eva-
luada especificamente.

Flexibilizar los estdndares de produccion para tareas de arte y aceptar criterio aproximado
para aprobar.

e No penalizar al estudiante por ubicar la informacién de forma incorrecta en una pdgina.
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INDICE DE RAZONAMIENTO FLUIDO (IRF)

De acuerdo con el Manual de Administracién y Correccién de WISC-V para Chile, el IRF evalta
la capacidad de identificar relaciones conceptuales entre objetos visuales y utilizar el razonamien-
to para identificar reglas y aplicarlas (Rosas & Pizarro, 2018, Rosas et al., 2022). Este indice puede
ser calculado a partir de las subpruebas Matrices de Razonamiento y Balanzas.

Forns y Amador (2017, 2019) refieren que la subprueba Matrices de Razonamiento permite ac-
ceder a una medida de razonamiento perceptivo, fluido, inductivo y deductivo. Ademds, permite
medir el procesamiento visual, la capacidad para inferir reglas y aplicarlas, y la atencién a los
detalles. La subprueba Balanzas, ofrece una estimacién de la capacidad de razonamiento cuan-
titativo no verbal, razonamiento fluido, atencién y organizacién visual y habilidad para comparar
y establecer analogias.

Al'igual que en el caso de las tareas involucradas en IVE, Flanagan y Alfonso (2017) refieren que
la habilidad para razonar utilizando material visual no verbal es parte de los constructos cogni-
tivos primarios del IRF. Dentro de los secundarios, de la misma forma que en el indice anterior,
el rendimiento exitoso en las tareas de este indice requiere de una adecuada agudeza y discri-
minacién visual, atencién a estimulos visuales, percepcion y representacion visual y memoria de
trabajo visual. En la subprueba de Matrices de Razonamiento es relevante el rol de la percepciény
representacién visual dado que los estimulos son representaciones geométricas mds abstractas.
En cuanto a la memoria de trabajo visual, los NNA logrardn un mejor desempefio si son capaces
de examinar y comparar las opciones de respuesta, rotando o reposicionando rapidamente los
estimulos visuales y manteniéndolos en su conciencia, mientras visualizan mentalmente las rela-
ciones entre ellos. Por otro lado, un desempefio eficiente en la subprueba de Balanzas requiere
que esté especialmente desarrollada la habilidad para detectar detalles, similitudes o diferencias
en los estimulos visuales presentados. En sus items con mayor nivel de dificultad parece esencial
la capacidad de sostener en la memoria de trabajo la informacién visual para generar una hipo-
tesis de equivalencia cuantitativa, y aplicarla para poder deducir una respuesta correcta dentro
de 20 o 30 segundos. Al igual que en la subprueba anterior, el rendimiento en Balanzas puede
verse interferido en el caso de presentar dificultades en la memoria de trabajo, ya que al necesitar
examinar repetidamente las opciones de respuesta que no se logran mantener en la conciencia,
se destina una mayor cantidad de tiempo para resolver la tarea. Esto mismo ocurre en esta sub-
prueba si los NNA presentan dificultades en su velocidad de procesamiento visual o mental de
informacion.

El Manual Técnico Interpretativo de WISC-V indica que el IRF mide la habilidad para distinguir una
relacién conceptual subyacente entre los estimulos visuales y usar el razonamiento para identifi-
car y aplicar reglas, para lo que se necesita el razonamiento inductivo y cuantitativo, el procesa-
miento simulténeo y el pensamiento abstracto. Altas puntuaciones en este indice podrian sugerir
un buen desarrollo de la capacidad para abstraer informacién conceptual de detalles visuales y
aplicar ese conocimiento de manera efectiva, mientras que bajos puntajes se explican por la pre-
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sencia de dificultades para identificar informacién visual relevante, vincular la informacion visual
con conceptos abstractos o una baja capacidad de razonamiento en general (Wechsler, 2014).

Las recomendaciones para el contexto educativo de los NNA que podrian realizarse en caso de
identificar dificultades a nivel del IRF, se detallan a continuacion:

RECOMENDACIONES INSTRUCCIONALES:

e Entregue instrucciones verbales en todas las tareas (asumiendo que las habilidades verbales
se encuentran dentro de lo esperado).

e Apoyar la resolucion de problemas en habilidades de memoria verbal, por medio de repeticion,
instauracion y aplicacion de rutinas.

® Presentar conceptos y procedimientos verbalmente, de forma directa y al grano, para asegu-
rar la comprension.

e Ensenar estrategias para la resolucién de problemas, poniendo especial atencién a la secuen-
cia adecuada de eventos que pueden ser memorizados como instrucciones verbales.

e Ensenar aritmética de forma mecdnicay sistemdtica, con mediacion verbal, y avanzando paso
por paso.

e Usarobjetos y materiales manipulativos, en conjunto con descripciones verbales para ensefiar
conceptos.

e Ensefar estrategias para aumentar la comprension y retencion de conceptos, incluyendo:

- “Hablarse a si mismo/a”, de manera que el/la estudiante logre guiarse a si mismo/a a través
de la resolucion del problema de forma verbal.

- Utilizar una lista de procedimientos o dividir las tareas en pasos concretos a seguir.

e Ensenar estrategias de resolucion de problemas en contextos en los cuales es mds probable
que sean aplicados (por ejemplo, extraer la idea central en textos que incluyan pdarrafos).

e Ensenary enfatizar habilidades de comprension lectora tan temprano como sea posible. Asi,
el/la estudiante puede basarse en la lectura y re-lectura para asegurar la comprension de los
conceptos.

e Ensenar estrategias verbales que lo ayuden a organizar su trabajo escrito en pasos secuen-
ciales.

e Estructurary ajustar el nivel de dificultad de la tarea, cuando sea posible.

e Explicar tareas y proyectos de forma secuencial, en formato paso por paso.
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Cuando se ensefien conceptos o se entreguen instrucciones, evitar:
- Instrucciones u 6rdenes complicadas y largas

- Lenguaje figurativo, puesto que el/la estudiante puede interpretar el mensaje de forma lite-
ral.

-Poner atencion en el caso de que se presenten problemas asociados con las habilidades de
organizacién. Si ese es el caso, seguir estrategias instruccionales para organizar y planificar
en caso de que fuese necesario.

RECOMENDACIONES PARA LA EVALUACION DE APRENDIZAJES:

Como principio general, basarse mds en instrucciones verbales y menos en grdficos, mapas o
diagramas.

Asociar explicaciones verbales con material visual, utilizando “fortalezas” del o la estudiante
en razonamiento verbal (pueden considerarse como fortalezas puntajes que se encuentren
dentro de lo esperado o dentro de los mejores puntajes de su perfil). El objetivo de esto es
ayudarle a aprender como interpretar y organizar informacién visual por medio de estrategias
verbales.

Realizar preguntas claras y especificas en vez de realizar preguntas abiertas o aquellas que
exijan al estudiante la realizacién de inferencias.

Priorizar mds respuestas verbales y menos la produccién de graficos, mapas o diagramas.

Evaluar el conocimiento aprendido del material, si es que es posible (evitar la evaluacion de
resolucién de problemas).

Solicitar al estudiante que muestre todo el razonamiento que siguié para resolver un proble-
ma (por ejemplo, cdlculos matematicos completos o el punteo utilizado para responder a una
respuesta extensa). Otorgar puntaje parcial por el proceso seguido.

Proveer de una rdbrica de puntaje para que el/la estudiante sepa cudnto puntaje obtuvo de
acuerdo a su aprendizaje, y cudnto puntaje obtuvo por utilizar el conocimiento adquirido para
aplicarlo en diferentes preguntas y en la resoluciéon de problemas.
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INDICE DE MEMORIA DE TRABAJO (IMT)

El Manual de Administracion y Correccion de WISC-V para Chile refiere que el IMT evalla la
capacidad para registrar, mantener y manipular en la conciencia informaciéon auditiva y visual
(Rosas & Pizarro, 2018; Rosas et. al, 2022). Es posible obtener este indice mediante la aplicacion
de las subpruebas de Retencién de Digitos y Retencion de Imdgenes.

La subprueba de Retencion de Digitos ha sido tradicionalmente considerada como una medida
de memoria auditiva inmediata, memoria de trabajo, atencion y resistencia a la distraccion. Con
Retencion de Digitos Directo es posible evaluar la memoria a corto plazo, con Retencion de Digi-
tos Inverso y Secuenciados, la memoria de trabajo. También se ha considerado que el cambio de
tarea que esta subprueba involucra, puede ofrecer una medida de la flexibilidad mental. Por su
parte, Retencién de Imdagenes, es una subprueba que mide memoria visual, de corto plazo y de
trabajo (Forns & Amador, 2017, 2019).

Los constructos cognitivos primarios para IMT incluyen el registro inicial efectivo de informacién
verbal transmitida auditivamente, en el caso de la subprueba de Retencién de Digitos, y visual,
presentada de manera no verbal en Retencién de Imagenes, ademds de su mantenimiento en la
conciencia por un lapso de 1 a 3 segundos. Luego del registro, es esencial la capacidad para ma-
nipular mentalmente la informacién auditivo-verbal o visual siguiendo reglas especificas, para el
logro de un buen desempeno en estas tareas. Los constructos cognitivos secundarios involucra-
dos en el desempefio de Retencién de Digitos incluyen la agudeza y discriminacion auditiva que
permita una adecuada comprension de la informacién auditiva-verbal recibida, y evite errores de
interpretacioén o producciéon de la respuesta al haber escuchado mal los estimulos. Los NNA con
déficit en el procesamiento del lenguaje podrian presentar rendimientos mds bajos en esta tarea.
Ademds, se requiere de una adecuada velocidad de procesamiento mental de informacion audi-
tivo verbal y capacidad para focalizar y sostener la atencién en estimulos auditivos que son pre-
sentados en un ritmo de 1 por segundo. En el caso de Retencion de Digitos Secuenciados un rendi-
miento efectivo depende de la capacidad para recuperar informacién verbal desde el almacén de
memoria de largo plazo y de la habilidad para resecuenciar la informacion recibida. Por su parte,
un efectivo desempefio en la subprueba de Retencién de Imdgenes requiere de agudeza visual
que facilite examinar detalladamente los estimulos presentados y de una adecuada percepcién
y representacion visual para reconocer los objetos comunes que se presentan en cada item, ade-
mas de la habilidad para enfocar y mantener la atencién en estos y ser capaz de re-secuenciarlos.
Ademds, en esta subprueba es necesario contar con una apropiada velocidad de procesamiento
mental de informacion visual ya que los estimulos se presentan durante un tiempo limitado de 5
segundos. Cuando existen dificultades en la velocidad de procesamiento visual de informacion, el
desempenio en esta tarea puede ser deficiente puesto que se requiere invertir mucho mds tiempo
para lograr registrar y mantener en la conciencia los estimulos observados (Flanagan & Alfonso,
2017).
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De acuerdo con el Manual Técnico Interpretativo de esta escala en Estados Unidos, el IMT per-
mite la evaluacién de la capacidad para registrar, mantener y manipular la informacién visual y
auditiva de forma consciente, para lo que se requiere atencion, discriminacion visual y auditiva y
concentraciéon. Las puntuaciones altas en IMT sugieren un buen desarrollo de la habilidad para
identificar informacién visual y auditiva, sostenerla en un almacenamiento temporal y operar con
ella en la resoluciéon de problemas. Los puntajes bajos de IMT pueden reflejar tendencia a la dis-
tractibilidad, problemas de discriminacién visual o auditiva, déficit en la habilidad para mantener
activamente la informacion en la conciencia, baja capacidad de almacenamiento o dificultad para
manipular la informacién en la memoria de trabajo (Wechsler, 2014).

Si en un proceso de psicodiagnéstico se aprecian dificultades a nivel del IMT se podrian realizar
las siguientes recomendaciones para el dmbito educativo en que se desenvuelven NNA:

RECOMENDACIONES INSTRUCCIONALES

e Enprimerlugar, asegurar que el/la estudiante pueda evaluar lo que él/ella estd haciendo para
evitar el fracaso en completar todos los pasos de una actividad. Dentro de las estrategias
orientadas a este objetivo se encuentran:

- Utilizar instrucciones breves y simples. Dividir las instrucciones en pasos individuales si es
posible.

- Repetir las instrucciones frecuentemente.

- Para tareas que se desarrollen en un periodo extenso de tiempo, recordar al estudiante
informacion central de la fase que se encuentra realizando en vez de repetir toda la ins
truccién original otra vez.

- Pedirle al estudiante que repita los aspectos centrales de las instrucciones entregadas.

- Debido a que los/las estudiantes usualmente se dan cuenta de sus dificultades asocia
das a los problemas en memoria de trabajo, monitorear con el/ella mismo/a para asegu
rarse de que recuerde qué es lo que debe hacer.

® Para ayudar a estudiantes en el seguimiento de instrucciones:

- Entregar instrucciones breves y simples con limitadas verbalizaciones extra.

- Dividir las instrucciones en pasos sencillos cuando sea posible. Utilizar puntos numerados
para cualquier secuencia.

- Reducir el nimero de pasos entregados de una sola vez.

- Repetir las instrucciones frecuentemente.
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- Pedirle a el/la evaluado/a que repita las instrucciones para asegurarse de que las recuerda.

- Entregar recordatorios especificos asociados con el paso que se encuentra realizando den-
tro de una tarea que tiene muchos pasos.

e Para evitar que el/la estudiante se pierda en lo que tiene que hacer al resolver una tarea com-
pleja:

- Descomponer la tarea en pasos especificos.

- Animar a estudiantes de mayor edad a que practiquen y utilicen activamente ayuda memo-
rias o mnemotécnias.

- Proveer apoyo para el uso de ayuda-memorias o mnemotécnias.
- Animar al estudiante a preguntar por informacién olvidada o no tomada en cuenta.

e Para un mejor rendimiento en el aprendizaje de estudiantes con dificultades en memoria de
trabajo, enséfele estrategias de auto-ayuda para promover su propio aprendizaje de forma
independiente, para que puedan identificar y buscar apoyo en sus propias necesidades de
aprendizaje. Para esto, es ideal poder ensefnarles a desarrollar estrategias efectivas, entre las
cuales se encuentran:

- Animar al estudiante a preguntar si se le ha olvidado algo en caso de que sea necesario.
- Realizar un entrenamiento basado en el uso de ayuda-memorias.

- Animar a los/las estudiantes a continuar con una tarea compleja en vez de abandonar
la, a pesar de que algunas de esas etapas no se encuentran completas debido a
los problemas en memoria de trabajo.
e Para las tareas escritas:

- Reducir la complejidad linguistica de las palabras que deben ser escritas.
- Simplificar el vocabulario de las oraciones que deben ser escritas.
- Reducir el largo de las oraciones que deben ser escritas.

- Para estudiantes de mayor edad, implementar el uso de mdrgenes para mantener la
escritura dentro de ellos.

® Proveer de apoyo para deletrear palabras utilizadas frecuentemente. Esto ayudard a que el/
la estudiante no se pierda en tareas complejas que requieren escritura.

- Disponer de palabras claves escritas en el escritorio del/la estudiante en vez de ubicarlas
en un lugar mds lejano como la pizarra puede reducir estos errores al facilitar la tarea de
ubicar la informacién clave, al igual que permite reducir la posibilidad de distraccién.
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- Implementar indicadores concretos para que el/la estudiante logre copiar lo solicitado en
el lugar correcto al tener que realizar una tarea de copia.

e Ensenar ayuda-memorias, como la mediacion verbal o ensayo, o mnemotécnicas como:

- Asociar las iniciales de las palabras que se deben recordar como acrénimo.
o asociar las iniciales de las palabras en una oracién que pueda recordarse facilmente.

- Ensefe al estudiante a utilizar listas, organizadores avanzados y planificadores persona
les para ayudar a bajar la carga de lo que debe recordar.

- Comunicarse frecuentemente con los padres sobre las actividades escolares, el equipa-
miento requerido, las tareas y trabajo en casa por medio de la libreta de comunicaciones,
el sitio web del colegio, grupo de chat o correo regular.

- Entregar apuntes sobre la materia presentada en las clases.

RECOMENDACIONES AMBIENTALES:

e Reducir al maximo el riesgo de distraccion en su propio puesto y alrededor del mismo.

® Proveer de recordatorios visuales u otros apoyos para recordar los pasos en caso de realizar
tareas extensas o complejas.

e Adjuntar la planificacién diaria o lista de actividades en el dia a algdn cuaderno que lleve de
la casa al colegio todos los dias.

e Pegar la planificacién diaria o lista de actividades al escritorio del/la estudiante o en la pared
de la clase. Enviar una copia de la planificacion o lista de actividades al hogar para que tam-
bién puedan adherirla a la pared de la pieza del alumno o en la puerta del refrigerador.

RECOMENDACIONES EN LA EVALUACION DE APRENDIZAJES:

e Permita al/la estudiante el uso apropiado de ayuda-memorias durante las evaluaciones. Estos
apoyos tipicamente proveen de informacion sobre los procedimientos a utilizar en vez de pro-
veer de contenidos que el/la estudiante deberia saber para la evaluacion.

e Utilizar respuestas abiertas con mds de una respuesta correcta con el objetivo de permitir ob-
tener puntaje por todo lo que el/la estudiante sea capaz de recordar en la evaluacion.

e Reducir las demandas de memoria de trabajo en las pruebas entregando una estructura y
esquema para que vayad respondiendo.
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INDICE DE VELOCIDAD DE PROCESAMIENTO (IVP)

Segun el Manual de Administracion y Correccion de WISC-V para Chile, el IVP ofrece una medi-
da de la velocidad y precisién para reconocer estimulos visuales, tomar e implementar decisiones
(Rosas & Pizarro, 2018; Rosas et al., 2022). Este indice puede ser calculado a través de la aplica-
cion de las subpruebas Claves y Blsqueda de Simbolos.

Segun Forns y Amador (2017, 2019) la subprueba de Claves permite evaluar la capacidad de
aprendizaje asociativo, la rapidez y destreza visomotora, velocidad de procesamiento perceptivo
visual, velocidad de asociacién, memoria visual, atencién, concentracién y coordinacién visomoto-
ra. Busqueda de Simbolos en tanto, también permite medir la velocidad de procesamiento visual
y rapidez y coordinacién visomotora, ademds de la atencion selectiva. Ambas pruebas permiten
también medir la flexibilidad cognitiva.

De acuerdo con Flanagan y Alfonso (2017) los constructos cognitivos primarios involucrados en
las tareas del IVP incluyen la velocidad de procesamiento visual, en el caso de la subprueba de
Claves se requiere un répido procesamiento y monitoreo de las relaciones entre simbolos y nu-
meros o figuras geométricas. Esta subprueba también se ve afectada por la velocidad motora
y grafomotora reflejada en el uso del lapiz, y especialmente demandada por las habilidades de
psicomotricidad fina. Las dificultades en esta drea se ven reflejadas en errores en la reproduc-
cion de simbolos, falta de coordinacion visomotora o fatiga motriz. En Blsqueda de Simbolos es
necesaria una rdpida capacidad para procesar y discriminar detalles entre estimulos visuales y
al igual que Claves, depende de la velocidad motora y grafomotora. En cuanto a los constructos
cognitivos secundarios, se aprecia que el rendimiento efectivo en las tareas de este indice requie-
re de una adecuada agudeza y discriminacion visual, que permita identificar adecuadamente
las similitudes y diferencias de los estimulos presentados. Ademds, requieren de una adecuada
atencion, percepcion y representacion de estimulos visuales y de la capacidad de visualizacion y
memoria de trabajo aplicada a estimulos visuales.

Wechsler (2014) en el Manual Técnico Interpretativo de WISC-V refiere que el IVP ofrece una
medida de la velocidad y precisién en la identificacion visual, la toma e implementacion de deci-
siones. Un rendimiento efectivo en IVP se asocia a un adecuado rastreo y discriminacion visual,
apropiado funcionamiento de la memoria visual a corto plazo, la coordinacién visomotora y la
concentraciéon. Altas puntuaciones en este indice reflejan un buen desarrollo de la habilidad para
identificar radpidamente informacion visual, tomar y ejecutar decisiones rdpidas y precisas. Los
puntajes bajos de IVP pueden explicarse por la presencia de problemas de discriminacion visual,
distractibilidad, lentitud en la toma de decisiones, dificultades motoras o velocidad cognitiva ge-
neralmente lenta.

Algunas recomendaciones en el caso de detectar dificultades a nivel del IVP para implementar en
el dmbito educativo, se desglosan a continuacion:
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RECOMENDACIONES INSTRUCCIONALES:

Otorgue mds tiempo al estudiante:
- Al tener que responder a preguntas realizadas en clases,
- Al tener que tomar decisiones cuando se le ofrezcan alternativas de actividades a realizar,
- Al completar tareas en clases

® No le pida al estudiante que trabaje bajo presion del tiempo.

® Reduzca la cantidad de trabajo asignado a favor de la calidad.

® Sies que se requiere copiar, no exija velocidad al hacerlo. Permitirle tiempo extra para que el/
la estudiante pueda demostrar precisién en su copia.

® Proveer al estudiante de un tiempo amplio para completar su trabajo. Otra opcidon es acortar
la tarea con el objetivo de que pueda ser completada en el tiempo estipulado.

® Proveer de tiempo extra para que el/la estudiante pueda completar las tareas solicitadas en
clases de tal forma que no llame la atencién de forma negativa de parte de sus compafieros/
as.

® Proveerimpresiones con apuntes en vez de pedirle al estudiante que copie desde la pizarra en
un corto periodo de tiempo.

e Provea de estrategias que permitan el entrenamiento de la fluidez lectora y la habilidad de
reconocer secuencias de letras usadas cominmente en el vocabulario oral y escrito.

e Ensenar al estudiante cdmo monitorizar el tiempo otorgado a cada tarea. El/la estudiante
puede utilizar un cronémetro o un temporizador, e indicar el tiempo de inicio y finalizacién en
un papel. Establezca un objetivo para que el/la estudiante reduzca gradualmente el tiempo
necesario para realizar cada tarea.

e Provea de actividades con tiempo para desarrollar velocidad y automatizacién en habilidades
bdsicas, como por ejemplo:

- Leer una lista de palabras de alta frecuencia de uso lo mds rdpido que sea posible.
- Realizar célculos matematicos sencillos lo mas rapido posible.
- Aprender cdlculos matemdticos sencillos mediante tarjetas y softwares educacionales.

- Graficar el rendimiento diario de la velocidad y precisién en las diferentes actividades.
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RECOMENDACIONES EN LA EVALUACION DE APRENDIZAJES:

Enfatizar precision en vez de velocidad al evaluar al estudiante en todas las materias.

No utilice tiempos limitados para realizar la evaluacién. En cambio, utilice estrategias de eva-
luacion que no se basen Unicamente en la velocidad.

e Permita un tiempo especifico de tiempo extra para pruebas y exdmenes (usualmente 150%
del tiempo estandar).

® Proveer de descansos supervisados durante pruebas y exdmenes.

e Acorte exdmenes largos en mds instancias de evaluacion de corta duracion a lo largo de unos
pocos dias.

® Proveer del uso de aplicaciones que permitan leer en voz alta el texto y las preguntas en un
examen en caso de presentar dificultades en la velocidad lectora.

e Proveer de aplicaciones que permitan “dictar” o pasar audios a formato escrito para adecuar-
se a las necesidades de un/a estudiante con dificultades en la velocidad para escribir.

e Utilice formatos de pruebas y exdmenes que reduzcan la demanda de escritura extensa en
caso de presentar dificultades en la fluidez para escribir.

- Por ejemplo: pruebas con alternativas, verdadero y falso, respuesta breve, completar
espacio en blanco, etc.
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FINALMENTE, éQUE DEBO INFORMAR?
BUENAS PRACTICAS EN LA ELABORACION DE INFORMES PSICOLOGICOS:
GUIAS Y RECOMENDACIONES

La evaluacién psicoldgica es un proceso que incluye un conjunto de acciones cientificas y profe-
sionales que le permiten al/la psicélogo/a orientar la toma de decisiones, basdndose en la medi-
cion, en distintos contextos, de atributos de las personas, tales como sus rasgos de personalidad,
habilidades sociales, habilidades cognitivas, capacidades o actitudes, las que pueden ser inferidas
a partir de las puntuaciones obtenidas en la administracién de instrumentos o test, registros,
escalas, inventarios, entre otros (Aragéon-Borja, 2010; Ferndndez-Ballesteros et al., 2003; Reynoso
& Becerra, 2014; Muniz et al., 2020).

Para Ferndndez-Ballesteros et al. (2003) la evaluacién psicoldgica es la “actividad cientifica y pro-
fesional de recoger, valorar e integrar la informacién sobre un sujeto utilizando, en la medida de
lo posible, diferentes fuentes de informacién y de acuerdo con un plan previamente establecido”
(p. 59). En este proceso es posible observar las siguientes etapas y metas:

1. Andlisis del caso, en que se deben recogery especificar las demandas de la evaluacién, el motivo
de consulta, establecer sus objetivos y formular hipétesis de evaluacion. Esta etapa también
incluye la recoleccién de informacién relevante, aplicaciéon de procedimientos evaluativos,
andlisis de resultados y formulacién de conclusiones, relacionando los datos con las hipétesis
inicialmente planteadas.

2. Organizacion e informacién de los resultados, que implica la integraciéon de la informacion reco-
lectada para responder al motivo de consulta 'y su presentacién en modalidad oral y/o escrita,
a través de un informe. Ademds, en esta etapa se discuten los resultados de la evaluacion con
las personas que la hayan solicitado y se toman decisiones de intervencion.

3. Planificacion de la intervencion, que incluye la eleccién de hipdtesis especificas para modalidad
y procedimientos de intervencion.

4. Valoracion y seguimiento, que se realizan posteriormente al proceso de intervencion y cuyo
objetivo es evaluar los resultados de esta y establecer los mecanismos de monitoreo del caso,
realizando un nuevo informe.

Dentro de este proceso, la comunicacién escrita de los resultados de la evaluaciéon psicoldgica es
una tarea compleja y altamente relevante para la persona evaluada, si se considera que a partir de
esta accién se tomardn decisiones de intervencion y se planificard un tratamiento. Segun Cortés y
Benavente (2007) la elaboracién del informe se realiza al término del proceso de psicodiagndstico
y sélo luego de realizar el trabajo de andlisis, sintesis e integracién de todo el material que se haya
obtenido en el proceso desde distintas fuentes de informacion.
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Segun Forns y Amador (2017) la redaccion de un informe psicoldgico es un “proceso técnico” que
necesita la integracion de conocimientos psicolégicos, psicopatoldgicos, psicométricos y sociocul-
turales, ademds de apropiadas habilidades lingUisticas y comunicativas, para que se configure en
una herramienta de apoyo efectiva al finalizar un proceso de evaluacién psicoldgica.

Este capitulo tiene por objetivo abordar los elementos mds relevantes en la elaboracién de informes
que se realicen en contextos clinicos o educacionales. Ademds, se revisan y entregan sugerencias
procedimentales especificas para su redaccién y utilidad como mecanismo de transmision de
informacion.

OBJETIVOS DE LOS INFORMES PSICOLOGICOS

Segun Fernandez-Ballesteros (1996) en la comunicacién oral y/o escrita de los resultados de un
proceso de evaluacién psicolégica deben estar contenidos tanto el diagndstico, como las des-
cripciones y las orientaciones o sugerencias que den respuesta a los objetivos que inicialmente
se establecieron en el proceso, siendo el informe la expresién palpable de este. Para esta autora
todo informe psicolégico se debe caracterizar por:

1. “Ser un documento cientifico” (p. 88), elaborado por un/a experto/a (psicélogo/a) que asume
la responsabilidad sobre todo lo que se presente en el informe. Este documento debe incluir
informacién sobre el/la autor/a, objetivos de la evaluacion, datos de identificacién de los/as
evaluados/as, técnicas que se utilizaron para recoger la informacion, descripcion del procedi-
miento seguido, los resultados que se derivan de este y las conclusiones y/o recomendaciones,
que sintetizan e integran los hallazgos del proceso.

2. “Servir de vehiculo de comunicacién” (p. 89), es decir, que sea capaz de transmitir la informacién
recogida en un proceso de evaluacién psicolégica de manera comprensible para la persona a
quien va dirigido (evaluado/a, padres, madres, profesores, neurdlogos/as, etc.). Para esto es
necesario mencionar en el informe quién serd el/la receptor/ay considerar que tanto el lenguaje
utilizado, como su extensién y contenido se deberd ajustar a él/ella. En este sentido, el informe
debe compatibilizar la entrega de datos técnicos e inferencias o abstracciones tedricas con
una redaccion clara y sencilla.

3. “Ser Gtil” (p. 91), es decir, presentar orientaciones concretas y vinculadas a los objetivos plan-
teados en el proceso de evaluacion psicologica.

Los principales objetivos de un informe psicolégico incluyen dar respuesta a las preguntas for-
muladas al inicio del proceso de evaluacion por el/la consultante y/o profesional que deriva, de
manera objetiva, sintética y exacta, ademds de dar cuenta de todas las operaciones realizadas a
lo largo del proceso (Cortés & Benavente, 2007; Forns & Amador, 2017; Marin, 2021). Ademds de
esto, el informe debe poder transmitir a la persona evaluada los hallazgos del proceso de eva-
luacion y debe contener recomendaciones que repercutan en su mejora, crecimiento o desarrollo
(Ferndndez-Ballesteros et. al., 2011). En la misma linea, Sattler (2008) refiere que un informe debe
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servir como base para la elaboracién de hipdtesis clinicas y recomendaciones de intervencion.

Marin (2021) refiere que los propdsitos de un informe psicolégico pueden ser tanto la comunica-
cion como la documentacion de la informacién relativa al proceso de evaluaciéon y su elaboracion
depende de cudl serd su funcién (diagnosticar, sugerir intervenciones especificas, etc.), del contexto
(forense, educativo, clinico, etc.) y del/la receptor/a, aspectos que determinardn diferencias a nivel
del lenguaje utilizado, la redaccién y su contenido.

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE INFORMES PSICOLOGICOS

De acuerdo con las “Guias para el Proceso de Evaluacion” [GAP] (Ferndndez-Ballesteros et al,, 2003,
2011) la generacién de un informe comprensible debe incluir terminologia técnica redactada de
la manera mas clara y sencilla posible para el/la receptor/a de este. Ademds, debe ser capaz de
distinguir qué elementos son de naturaleza descriptiva, comparativa o interpretativa, exponiendo
con precisién las conclusiones y sefalando qué aspectos son inferencias tentativas. De la misma
forma, Cortés y Benavente (2007) refieren que la presentacién del informe debe ser “clara, concisa
y de facil comprension” (p. 96), evitando el uso de tecnicismos y de términos ambiguos que puedan
dar espacio a interpretaciones equivocas.

Los informes psicolégicos deben cumplir con diversos requisitos que aseguren su profesionalidad,
su valor cientifico, su adecuada comprension y resguardos éticos (Marin, 2021). Sobre la base de
los aportes de distintos autores se presentan las siguientes recomendaciones en la elaboracion
de informes:

1. Seleccione y sintetice sélo la informacién pertinente al motivo de consulta y que se desea
transmitir, de entre todos los hallazgos del proceso de evaluacion (Forns & Amador, 2017).

2. Transmita datos conceptuales, métricos e interpretativos sin que produzcan confusiéon o des-
orientacion en la persona receptora del informe. Sobre la duda acerca de si se deben incluir
o no resultados cuantitativos en el informe, se sugiere realizarlo resguardando que estos no
entorpezcan la transmisién del contenido mds esencial de la informacion. Verifique que los
datos reportados estan correctamente obtenidos (Hebben et al., 2011; Forns & Amador, 2017).

3. Argumente sobre la base de evidencias encontradas a lo largo del proceso de evaluacion,
diferenciando entre la informacién que proviene de las evidencias empiricas y aquella que
emerge de la observacion o entrevista de la persona evaluada. Cabe destacar que en el caso
de utilizar test estandarizados la evidencia que fundamentard las afirmaciones contenidas en
el informe debe obtenerse a través del uso exclusivo de instrumentos que cuenten con garan-
tias sobre sus propiedades psicométricas. En el apartado de resultados de un informe cada
afirmacion debe estar basada en los datos (Forns & Amador, 2017).

4. Describa todas y cada una de las modificaciones realizadas a las pruebas aplicadas durante
el proceso evaluativo mencionando su posible impacto en la interpretacion (Hebben et al., 2011).
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10.

1.

Transmita la informacion de manera flexible. En este punto se sugiere realizar primero una
devolucion oral de los resultados a la persona evaluada, a través de un lenguaje claro y sencillo
y/o utilizando variados ejemplos, ademds de permitir un espacio para aclarar aquellos aspectos
que puedan ser confusos. En este espacio puede aparecer nueva informacion relevante, que
debe ser integrada al informe escrito, documento que se entregard sélo posteriormente a la
sesiéon de devolucién oral (Forns & Amador, 2017).

Discrimine qué informacion puede ser considerada confidencial y por tanto puede quedar
“encubierta” en el informe. En relacién a esto, se sugiere que en la sesién de devolucién oral
se pueda abordar el manejo de la confidencialidad con la persona evaluada, y en el caso de
que esta solicite reserva de algunos antecedentes, se discutan y valoren las razones para esto
y luego se decida cémo se abordardn dichos contenidos en el informe (Forns & Amador, 2017).
Asi mismo, evite incluir informacién que sea irrelevante para el informe (Hebben et al,, 2011).

Reformule la informacion obtenida en el proceso de evaluacion segun la comprensién, los
intereses y posibilidades de colaboracién (o de tratamiento) de cada destinatario/a y/o pro-
fesionales que deben intervenir en el caso (Forns & Amador, 2017).

Comunique eficazmente la informacion, de manera clara, evitando los tecnicismos y ajustan-
dose a la persona receptora del informe, pero sin sacrificar la precisién conceptual del texto
(Marin, 2021; Forns & Amador, 2017; Hebben et al.,, 2011; Dombrowski, 2015).

Senale la temporalidad limitada del informe, es decir, transmita que el informe tiene un cardcter
puntual y transitorio ya que la evaluacién se realiza en un momento determinado y los aspec-
tos explorados pueden modificarse con el paso del tiempo o por diversas causas o influencias
externas (Forns & Amador, 2017). Asi mismo, evite establecer pronésticos cerrados, no realice
inferencias ni prediga lesiones cerebrales, por ejemplo, a partir de los hallazgos (Hebben et
al., 2011; Marin, 2021).

Realice sugerencias o alternativas de solucion al problema o motivo de consulta. Este aspecto
se relaciona con la finalidad del informe en el que se debe incluir tanto los hallazgos del proceso
de evaluacion como los aspectos que representan fortalezas y debilidades de la persona evalua-
day de su entorno. En este sentido, se sugiere que el informe contenga indicaciones concretas
de manejo o tratamientos pertinentes, o un plan de activacién de los recursos personales y del
entorno orientados a la modificacién del problema que originé la solicitud de evaluacion (Fer-
ndndez-Ballesteros et. al,, 2011; Forns & Amador, 2017; Dombrowski, 2015, Hebben et al., 2011).

Evite usar un lenguaje que sugiera causalidad puesto que en psicologia la evaluacién solo
permite establecer explicaciones tentativas sobre el desempefo de la persona evaluada. En
otras disciplinas como la medicina es posible identificar la causa de un sintoma y tratarla espe-
cificamente (por ejemplo prescribir antibiéticos ante una infeccién), mientras que en psicologia
esto no es posible. Por ejemplo, si en la evaluacién de un nifio que nacid a las 31 semanas de
gestacién se obtiene una baja puntuaciéon de coeficiente intelectual, a pesar de que esto pudie-
se estar relacionado, no es posible establecer una relacién causal dado que dicho resultado
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podria estarigualmente vinculado y ser mejor explicado por otros factores (Dombrowski, 2015).

12. Utilice maltiples fuentes de informacion y métodos de evaluacion en la toma de decisiones
confiando en aquellas en que los hallazgos convergen. Estas pueden incluir evaluaciones estan-
darizadas, evaluacion de autonomia y funcionalidad, realizacién de entrevistas y observaciones
durante el proceso, y la posterior revision de la informaciéon mediante el criterio clinico. En los
procesos de evaluacion psicolégica se debe evitar tomar decisiones de clasificacion diagnéstica
cuando se ha utilizado un solo instrumento y confiar excesivamente en los resultados cuanti-
tativos que no consideren los aspectos cualitativos de la evaluacién (Dombrowski, 2015).

13. Desconfie de los informes generados automaticamente por software o de cortar y pegar
informacion que aparezca en ellos, puesto que existe evidencia de la presencia de importantes
errores e inexactitud en ellos. La informacién emanada de un software nunca debe reemplazar
al juicio clinico (Dombrowski, 2015).

14. Aborde aspectos positivos, recursos y fortalezas de la persona evaluada ademds de la iden-
tificacion de areas mas deficitarias (Dombrowski, 2015).

15. Mantenga una extension adecuada al lector y propésito del documento (Hebben et al,, 2011)

ESTRUCTURA DE UN INFORME PSICOLOGICO

La estructura de un informe psicolégico debe articular, en una formulacion global del caso, los
resultados del proceso de evaluacién incluyendo informacién inicial significativa, la identificacion
de los/las informantes y los datos que la han proporcionado, las dreas exploradas, instrumentos o
estrategias de evaluacién utilizados y una interpretacion de resultados que integre toda la informa-
cion obtenida resaltando la mds relevante (Forns & Amador, 2017; Rosas et al., 2012; Sattler, 2008).

Diversos autores (Cortés & Benavente, 2007; Ferndndez-Ballesteros, 1996; Ferndndez-Ballesteros
et al, 2003; Sattler, 2008) han propuesto cudles debieran ser los apartados que deberia contener
todo informe psicolégico. A continuacion, se presentard un resumen de cada uno de ellos:

IDENTIFICACION

Debe incluir el nombre completo, sexo, fecha de nacimiento (indicando dia, mes y afo), edad (expre-
sado en dias, meses y anos), lateralidad, estado civil, escolaridad (en el caso de evaluacién de nifios,
ninas o adolescentes incluir también el nombre del establecimiento educativo al que asiste), pro-
fesion u ocupacion, temporalidad del proceso (fecha de la evaluacion), nombre del/la profesional
que solicita la evaluacion (si corresponde) y nombre del/la evaluador/a (Cortés & Benavente, 2007;
Ferndndez-Ballesteros, 1996; Forns & Amador, 2017; Marin, 2021; Rosas et al.,, 2012).
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MOTIVO DE CONSULTA

Debe establecer claramente el motivo de la evaluacién, sus objetivos e informacién sobre quién
la solicita. Rosas et al. (2012) sefalan que este apartado es como “la columna vertebral” de todo
proceso de evaluacion y debe responder a tres preguntas bdsicas: s quién solicita la evaluaciéon?,
;por qué se solicita? y scon qué objetivo se realizard la misma?. Por su parte, Forns y Amador (2017)
sugieren que en este apartado se identifique la demanda, la severidad del problema planteado,
posibilidad de modificaciéon o cambio y la interdependencia con otros problemas. Dombrowski
(2015) sefiala que reportar el motivo de consulta ayuda a destacar el foco central del informe y
asegurar que esto haya sido abordado en el proceso de evaluacion.

En cuanto al motivo de consulta, también se recomienda incluir un resumen de comportamientos
especificos o sintomas que dieron origen a la solicitud de evaluacion (Marin, 2021; Sattler, 2008).

ANTECEDENTES RELEVANTES

En este apartado se debe incluir toda la informacién relevante para entender el perfil de la perso-
na evaluada en funcién del motivo de consulta (Rosas et al. 2012) incluyendo datos tanto sobre
condiciones pasadas como actuales y datos sociodemograficos importantes.

Ademds, es relevante describir la historia personal del/la evaluado/a considerando aspectos de
salud, educacionales (o laborales), familiares, situacién sociocultural y econémica y la presencia
(0 no) de redes de apoyo social (Forns & Amador, 2017).

En el caso especifico de evaluaciones con nifos, nifias o adolescentes, Sattler (2008) recomienda
recoger la informacion de este apartado incluyendo entrevistas a sus padres, profesores y otros/
as adultos significativos o responsables de su cuidado, asi como también el contenido de informes
médicos, escolares, psiquidtricos o psicoldgicos previos, explicitando la fecha y/o afio en que fueron
realizados. De acuerdo con este autor es necesario tener especial cuidado con la manera en que
se reporte la informacién discrepante puesto que suele haber diferencias en el comportamiento
de los nifos y ninas en contexto familiar o escolar.

CONDUCTA OBSERVADA

La observacién y el registro de la actitud y el estilo de desempefio de la persona evaluada duran-
te el proceso de recogida de informacién otorga a el/la evaluador/a un espacio para acceder a
informacién cualitativa de especial interés para comprender las estrategias de enfrentamiento a
los distintos tipo de tarea, estilos de procesamiento de informacion o estrategias resolucion de
problemas, que enriquecen la interpretacién de los datos cuantitativos que pueden emerger en
un proceso de evaluacion (Rodriguez-Cancino & Grez, 2021).

Este apartado debe incluir informacién sobre la conducta manifiesta del/la evaluado/a durante
el proceso de recogida de informacién, que sea relevante para este, cuidando utilizar expresiones
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que describen el comportamiento y no que lo interpreten, a menos que sea necesario (Sattler,
2008). Se incluyen, por ejemplo, conductas motoras y verbales, actitud ante el/la evaluador/a,
comportamiento ante las distintas técnicas y ante el/la evaluador/a, estilo de lenguaje, estado
de dnimo, informacién sobre tolerancia a la frustracion, reaccion al fracaso, o comportamientos
inusuales, entre otras.

Si es relevante, también se puede agregar aqui informacién sobre la presentacién fisica y/o apa-
riencia (Forns & Amador, 2017).

TECNICAS APLICADAS

Se deben incluir detalladamente todos los instrumentos, test o técnicas de evaluacion tanto forma-
les como informales que se utilizaron para recoger informacion (Ferndndez-Ballesteros et al.,, 2011).
En el caso de test estandarizados se debe incluir informacion relativa a su versién y/o fecha de los
datos normativos, escribiendo su nombre completo y luego la sigla entre paréntesis (Sattler, 2008).

Sobre la seleccion de test cabe destacar que es esencial que el/la psicélogo/a escoja fundamenta-
damente los instrumentos a aplicar, siendo obligatorio el privilegiar el uso de aquellos que cuentan
con sus propiedades psicométricas garantizadas, es decir, con evidencia acerca de su confiabilidad,
validez e imparcialidad, y con datos normativos actualizados y pertinentes para la poblaciéon a la
que pertenece la persona evaluada (AERA, APA & NCME, 2014/2018; Fernandez-Ballesteros, 2011;
Pérez, et al.,, 2003, Sattler, 2008)

RESULTADOS

En este apartado se deben describir los resultados obtenidos durante el proceso evaluativo,
describiendo las puntuaciones y el nivel de desempefio de la persona evaluada en los diferentes
instrumentos de medicion. Lo ideal es agrupar la informacién por funcién cognitiva o drea explo-
rada, aunque también se puede realizar por cada prueba administrada (Sattler, 2008). También
puede incluir subtitulos para que el lector pueda encontrar facilmente la informacién que necesita
(Hebben et al., 2011).

Sattler (2008) recomienda reportar solo los hallazgos que sean un indicio vdlido y confiable de la
capacidad o conducta de la persona evaluada y no realizar interpretaciones o formulaciones diag-
nosticas cuando se encuentre informacién inconsistente. Ademas, este autor sefiala que no basta
con informar las puntuaciones de los test administrados, pues estos necesitan estar integrados
e interpretados, considerando las interrelaciones entre los hallazgos de la evaluacion y todas sus
fuentes de informacion. En la misma linea Ferndndez-Ballesteros et. al. (2011) recomiendan que toda
afirmacién que se realice en esta seccion debe estar expresamente basada en los datos recogidos
y ordenada de acuerdo a la importancia con respecto al motivo de consulta.
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CONCLUSIONES

En ocasiones se puede incluir una sintesis de los hallazgos mas importantes de la evaluacién, las
que son interpretadas en conjunto con los antecedentes y la conducta observada. Estas interpre-
taciones sustentardn las conclusiones del informe (Hebben et al., 2011).

En este apartado se puede agregar la formulacion diagnéstica (si corresponde) y el pronédstico
(Forns & Amador, 2017) y debe resaltar tanto las debilidades como las fortalezas de la persona
evaluada. En el caso de que se requiera referir una impresién diagndstica se sugiere utilizar un
método taxondmico validado por la comunidad cientifica ademds de los resultados de distintas
fuentes de informacion y el juicio clinico (Rosas et al. 2012).

En las conclusiones se revisa, integra y resume la informacion de las secciones previas del informe,
considerando destacar ideas clave, sin incluir material nuevo.

SUGERENCIAS O RECOMENDACIONES

En esta seccién se reunirdn las recomendaciones sobre el tratamiento e intervenciones a realizar
como guia para los cuidados o tratamientos que requiere la persona evaluada. Estas deben consi-
derarse en diferentes contextos, ademds de ser especificas y formuladas con claridad (Hebben et
al,, 2011) y deben desprenderse facil y lbgicamente de los resultados y de las conclusiones (Rosas
et al, 2012).

Sattler (2008) recomienda listar las sugerencias en orden de prioridad, comenzando con las que
se relacionan con el motivo de consulta, sin embargo, si en el proceso se encontraron otros temas
mas relevantes se debe comenzar por ellos. Ademds, este autor sefala que presentar cada reco-
mendacion estableciendo la base de la sugerencia, suele ser una estrategia Gtil y clara para su
redaccion (por ejemplo: “Debido a que las habilidades de lectura de la evaluada se encuentran
bajo el rango promedio, se recomienda que...). Finalmente, y siguiendo a este autor, cabe destacar
que las sugerencias deben ser individualizadas, practicas, realistas, concretas, de corto a mediano
plazo y estar sélidamente basadas en la experiencia y conocimientos que otorga la préctica clinica
y/o educativa.

Un informe psicolégico siempre debe terminar con la firma del/la profesional que lo emite, quien se
responsabiliza de la informacién contenida en este. Ademds, se recomienda que al final se incluya la
fecha de emision, niUmero de registro profesional, titulos y/o grados académicos, etc. (Marin, 2021).

A fin de que el/la lector/a pueda verificar si en la redacciéon de sus informes se han incorporado
todos los elementos mencionados en este apartado, al final de este capitulo encontrard una lista
de chequeo ad hoc.
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IMPRECISIONES EN LOS INFORMES PSICOLOGICOS

Rodriguez Gonzdlez (2003) en Forns y Amador (2017) sefiala que los errores mds frecuentes en los
informes psicoldgicos pueden agruparse en dos tipos:

1. Errores formales, como falta de datos de identificacion, de fechas, de firma, presentacion
inadecuada, etc.

2. Errores de contenido, como el uso de lenguaje vago, listado de test identificados solo con sus
siglas, inclusién de opiniones personales que no se basan en los datos obtenidos, entre otros.

Otras imprecisiones que pueden observarse en la redaccién de informes psicolégicos se relacionan
con errores interpretativos acerca de las unidades de medida empleadas (percentiles, puntaje T, etc.),
realizar conclusiones en base a las puntuaciones brutas de pruebas estandarizadas, la presencia
de imprecisiones |éxicas o de expresiones descalificativas sobre la persona evaluada, la inclusién
de informacién no pertinente, establecimiento de predicciones inadecuadas, personalizaciéon o uso
de comentarios generales que no aportan informacion concreta o que podrian aplicarse a cualquier
persona evaluada (Forns & Amador, 2017).

A continuacion, se presentan algunos ejemplos de imprecisiones en los informes psicoldgicos y
comentarios o sugerencias de redaccion:

Ejemplos de imprecisiones Comentarios

"En el indice de Memoria de | Los datos que se obtienen en un proceso de evaluacion psicoldgi-
trabajo Miguel se encuentra | ca solo reflejan el desempefio de la persona evaluada.

en rango Muy Bajo”
El resultado referido deberia redactarse asi:

“Al evaluar las habilidades de Miguel en el indice de Memoria de
Trabajo, su rendimiento se ubicé en rango Muy Bajo™.

“En cuanto al desarrollo a Se deben evitar expresiones ambiguas o que no dejen claro el

nivel prenatal, la madre de | tipo de antecedente que se estd informando.
Javiera informd que no tuvo
problemas ni requirié apo- . . ,
yos médicos” Una mejor forma de referir este dato podria ser:

“En cuanto al desarrollo a nivel prenatal, la madre de Javiera in-

formd un embarazo sin complicaciones médicas”.
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“Se observa un rendimiento
bajo lo esperado en el indice
visoespacial debido a que
Ignacia no gated”.

Se debe tener especial cuidado en el establecimiento de relacio-
nes causales y se debe resguardar que todas las afirmaciones
contenidas en un informe estén suficientemente fundamentadas
en los datos, evitando el uso de un lenguaje

coloquial.

En el caso de que sea razonable establecer un vinculo como el
que se presenta en el ejemplo, una mejor forma de informarlo
seria:

“Considerando los antecedentes, es posible hipotetizar que existe
un rendimiento bajo lo esperado en el indice visoespacial pro-
bablemente asociado a la existencia de alteraciones praxicas y
motoras que habrian impactado de manera negativa en el rendi-
miento de Ignacia”.

“laviera es buena en tareas
que incorporan la abstrac-
cién y andlisis de la informa-
cion verbal”

Las afirmaciones contenidas en el informe deben hacer referen-
cia especificamente a los hallazgos, cuidando el uso de un len-
guaje técnico, pero que no entorpezca la comprension.

En este caso, seria mds preciso decir:

“El andlisis del perfil cognitivo de Javiera evidencia fortalezas en
habilidades que se relacionan con la abstraccion y andlisis de la
informacion verbal”.

“Katherine presenta un ren-
dimiento en rango muy bajo
en IMT”.

El lenguaje utilizado en el informe debe ajustarse al/la recep-
tor/a de este, evitando el uso de expresiones que solo pueden
comprenderse cuando existe un manejo técnico especifico de un
tema.

En este caso, no se puede esperar que cualquier persona com-
prenda qué significa “IMT”, por lo que es mds preciso informarlo
asi:

“Katherine presenta un rendimiento en rango muy bajo al evaluar
la habilidad de memoria de trabajo (IMT), que implica mantener
y manipular la informacion visual y auditiva intencionalmente”.
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A nivel de subpruebas,
Andrés presenta una
fortaleza intrasujeto
infrecuente en AN (TB<2), y
una fortaleza intrasujeto
frecuente en BAL (TB < 15)”

Se debe resguardar que los datos reportados aporten a la
comprensién de los hallazgos.

En este caso, seria mds recomendable informar estos datos de
la siguiente forma:

“A nivel de subpruebas, Andrés presenta una fortaleza
intrasujeto infrecuente en la habilidad de razonamiento
abstracto (TB £ 2), y una fortaleza intrasujeto frecuente en el
razonamiento cuantitativo (TB < 15)”.

“Dado que en ICV he notado
que Javier estd bajo la
media creo que presenta
dificultades en la

expresion verbal que
interpreto como....”

En la redacciéon se deben evitar expresiones que implican
personalizacion, es decir, que estan centradas en lo que ha
hecho el/la psicélogo/a. Se debe privilegiar referir los datos y
conducta de la persona evaluada.

En este ejemplo, seria mds apropiado:

“En el Indice de Comprension Verbal, Javier presenta un
rendimiento en rango muy bajo caracterizado por ...

“De acuerdo a los resultados
obtenidos se concluye que
Josefina no logrard nunca
obtener un desempeno
escolar exitoso”

Se deben evitar expresiones que descalifiquen a la persona
evaluada y que establezcan predicciones injustificadas,
cerradas y/o contraproducentes.

En un informe psicolégico se debe hacer referencia a los da-
tos obtenidos, y se debe resaltar tanto las fortalezas como las
debilidades del desempeno del/la evaluado/a, incluyendo re-
comendaciones y sugerencias que favorezcan su desarrollo y
crecimiento.

y )
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ASPECTOS ETICOS EN LA ELABORACION DE INFORMES PSICOLOGICOS

Los principios generales de las GAP incluyen algunos lineamientos relevantes en relacién al proceso
de evaluacién psicoldgica tales como sefalar que el/la evaluador/a debe asumir la responsabilidad
(éticay legal) del proceso de evaluacion, tomar en cuenta eventuales conflictos de interés, identificar
y discutir los temas evaluados solo con las personas participantes del proceso, y llevar a cabo la
evaluacion de la manera mas respetuosa e imparcial posible, valorando las posibles consecuencias
(positivas o negativas) o efectos colaterales de estos (Ferndndez-Ballesteros et al.,, 2011).

Dentro de este marco, la elaboracién de todo informe psicoldgico siempre debe apegarse a los
principios legales y éticos de la profesion. Un ejemplo de esto es lo propuesto por el Colegio de
Psicblogos de Espania, quienes han establecido que es esencial que en el informe psicolégico no se
utilicen etiquetas que pudieran devaluar o discriminar a la persona evaluada y que se resguarde la
confidencialidad en el uso de la informacién obtenida durante el proceso, en la conviccion de que
ésta le pertenece al/la evaluado/a y por tanto no puede ser transmitida a terceros sin que éste/a
haya dado su autorizacién para hacerlo (Forns & Amador, 2017).

Pérez et. al. (2003), plantean 10 claves para la redaccion de informes psicoldgicos, centradas en el
cumplimiento de los estdndares, normas y guias éticas actuales:

1. Poseer la adecuada cualificacion: La redaccién de estos documentos debe ser realizada por
profesionales psicélogos y psicdlogas titulados/as y reconocidas por entidades de salud. Asi
mismo, se debe mantener una constante actualizacion tedrica y practica.

2. Respetar la libertad, autonomia, dignidad e intimidad del paciente: Esta clave se relaciona
principalmente con la informacion privada que es posible dar a conocer por medio del informe,
por lo que al momento de recabar informacién se debe considerar sélo aquella que es necesaria
y respetar la intimidad de la persona evaluada.

3. Respetary cumplir el derecho y el deber de informar al cliente: se debe informar verazmente
a el/la evaluado/a acerca de sus resultados, estados y posibilidades de atencién, dandole la
posibilidad de elegir entre diferentes tratamientos e intervenciones, e incluso si desea o no
recibir su informacién.

4. Organizar los contenidos del informe: Esta clave apunta a la capacidad profesional de estruc-
turar la informacién a presentar, en funcién de los contenidos, relevancia y orden de los datos,
con el objetivo de transmitirla adecuadamente.

5. Describir los instrumentos utilizados y explicar los resultados: Es importante mencionar los
instrumentos utilizados ya que eso permite que el/la lector/a esté en conocimiento del tipo de
fuentes en las que se basan las hipdtesis comprensivas del caso, y utilizar distintos tipos de
instrumentos para interpretar y comunicar los resultados, evitando basarse en un solo test
para ello, concordantemente con lo requerido por la American Psychological Association [APA].
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6.

10.

Incluir informacion sobre el proceso, hipétesis, y justificar las conclusiones: Es importante
describirinformacién técnica sobre los procedimientos empleados, dado que, al ser un proceso
cientifico, estas aclaraciones permitirdn replicar los procedimientos en otros momentos por
profesionales distintos a el/la evaluador/a inicial. Asi mismo, la justificacion de las hipdtesis
debe considerar el nivel de confianza en cada una de ellas y transparentar las limitaciones y
el alcance del proceso evaluativo.

Cuidar el estilo: Esto implica que quien redacte el informe debe transmitir la informacién de
manera claray precisa, de forma racional, utilizando frases breves y evitar el uso de tecnicismos,
etiquetas, ambigledades o términos estigmatizantes sobre la persona.

Mantener la confidencialidad y el secreto profesional: Referido al acceso a informacion privada
que debe ser autorizada legalmente o por medio del consentimiento de la persona evaluada.

Solicitar el consentimiento informado: La persona evaluada debe entregar su expresa auto-
rizacion (de forma oral o escrita) para la aplicacién de instrumentos, e incluso para definir los
datos que aparecerdn en el informe. Para ello es importante entregar suficiente informacion
sobre los procedimientos que se realizardn con el objetivo de que se pueda llegar a este con-
sentimiento con el mayor conocimiento posible.

Proteger los documentos: El/la psicologo/a es responsable del almacenamiento de la infor-
macién. En Chile el almacenamiento de las fichas clinicas de pacientes (donde deben estar
descritos todos los procedimientos, resultados e informacion entregada durante las sesiones
profesionales), debe ser por un periodo de 15 afios, de manera fisica o digital, tanto en el dmbito
publico como privado, segun lo formulado por el Ministerio de Salud en el articulo 11 del decreto
41 (Decreto 41 del 2012 [Ministerio de Salud]). Luego de esto, la informacién debe ser eliminada.

Marin (2021, p. 366-367), refiere 6 pilares sobre las garantias éticas que debe cumplir un informe

psicoldgico:
1. Garantizar la méxima neutralidad
2. Garantizar la méxima objetividad
3. Garantizar la calidad de su base metodolégica
4. Garantizar la calidad de los instrumentos de evaluacién y su correcta utilizacién (confiables,

6.

vdlidos, etc.)
Garantizar el respeto de las diferencias individuales (no utilizar etiquetas)
Garantizar una actuacion profesional conforme al coédigo deontoldgico

Finalmente, desde el Colegio de Psicdlogos de Chile (1999), el quehacer profesional siempre debe

con

siderary regirse por los principios generales de la ética tales como el Respeto por los Derechos y

la Dignidad de las Personas, la Competencia, el Compromiso Profesional y Cientifico, la Integridad,
la Independencia y la Responsabilidad Social. Estos principios también deben estar presentes en
el momento de realizar la redaccién de los informes psicoldgicos.
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ANEXO
CHECKLIST INFORME PSICOLOGICO

IDENTIFICACION
Nombre y apellido

Fecha de nacimiento

Edad

Lateralidad

Estado Civil (si corresponde)

Escolaridad

Profesion u ocupacion (si corresponde)

Fecha de evaluaciéon

Nombre Profesional que deriva (si corresponde)
Nombre psicélogo/a a cargo

N A A I

Contacto psicélogo/a a cargo

MOTIVO DE CONSULTA
| Qué se solicita
| Quién lo solicita

| Para qué se solicita

ANTECEDENTES

|| Familiares actuales, con quién vive, niveles educativos y edades de cada integrante
|| Antecedentes del desarrollo pre, peri y postnatal (opcional en caso de adultos)
| Antecedentes del desarrollo psicomotor y lenguaje (opcional en caso de adultos)
|| Antecedentes educacionales y laborales (si corresponde)

|| Antecedentes sociales y de conducta

|| Descripcién de sintomas actuales

|| Antecedentes de autonomia y funcionalidad

| Informacién clinica del paciente

| Informacién clinica de la familia

|| Presencia (o no) de redes de apoyo

|| Resultados de evaluaciones previas (si corresponde)

y )
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CONDUCTA OBSERVADA

Apariencia fisica
Conducta durante el proceso de evaluacién (participacion, colaboracién)

Aspectos emocionales durante el proceso de evaluacién (reaccién ante el fracaso,
tolerancia a la frustracion, etc.)

Aspectos cognitivos como el lenguaje y la atencién
Interferencias del proceso (emocionales, conductuales, etc)
Aspectos positivos del evaluado durante el proceso

Actitud ante el/la evaluador/a y ante la evaluacion

N Y A IO I O

Comportamientos o verbalizaciones inusuales (si corresponde)

TECNICAS APLICADAS

|| Test estandarizados (incluyendo nombre completo, sigla y versién)
" | Entrevistas (Clinica, de Anamnesis, etc.)

| Observacion

| Otras técnicas

RESULTADOS

|| Descripcién de resultados en drea socioemocional (si fue evaluada)
|| Descripcién por dominio cognitivo y/o emocional (si fue evaluado)
|| Descripcién de desarrollo adaptativo o funcional (si fue evaluado)

|| La descripcién incluye datos cuantitativos y cualitativos

CONCLUSIONES

Sintesis de hallazgos mds relevantes

Descripcion del perfil de fortalezas y debilidades / resultados de evaluaciéon emocional
Resumen de sintomas evidenciados en la evaluacion

Andlisis de la informacién encontrada en sintonia con los antecedentes

Respuesta al motivo de consulta

Hipdtesis diagnodstica (si es posible)

N N I O I

Descripcidon de recursos y fortalezas
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SUGERENCIAS O RECOMENDACIONES

|| Sugerencias de derivacién a otros profesionales o para el trabajo de estos mismos
|| Sugerencias para otros contextos (académico, laboral, familiar)
| Sugerencias personales

| Sugerencias de reevaluacién (si es necesario)

FINAL

Fecha

Nombre profesional
Ndmero registro profesional
Grado profesional (opcional)

Especializaciones profesionales (opcionales)

(N O O O I O O

Firma profesional

y )
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TIPOS DE iTEMS

item de Ejemplo: Son descritos con una E
en el Protocolo de Registro de Aplicacion, y
consisten en que el/la evaluador/a le explica
a la persona evaluada como realizar el tarea
de la subpruebay el razonamiento necesario
para poder contestar correctamente los items
de prueba.

item de Préctica: Son descritos con una P
en el Protocolo de Registro de Aplicacién,
e indican que la persona evaluada es quien
debe realizar la tarea de la subprueba. Estos
items estdn al inicio de las subpruebas que
los contienen y son un espacio informativo
tanto para el/la evaluador/a (para verificar
si la persona evaluada comprendié la tarea)
como para el/la evaluado/a (para ensayar
la tarea antes de que se les administren los
items de prueba).

En los items de Prdctica es necesario infor-
mar a el/la evaluado/a sobre su desempefio
diciendo “Eso es correcto”, en el caso de que asi
sea, o “Eso no es correcto” cuando la persona
evaluada se equivoca.

Sila respuesta es correcta, el/la examinador/a
deberd reforzar la respuesta correcta o el
razonamiento que fue necesario para llegar
a ella. En el caso de respuestas incorrectas,
el/la evaluador/a deberd indicar cudl era la
respuesta correcta y las razones por las que
la respuesta de la persona evaluada, no era
correcta. En la subprueba de Balanzas este
procedimiento tiene una variacién por lo que
se sugiere revisar este punto en el Manual de
Administracién y Correccion de WISC-V (Rosas
& Pizarro, 2018).

VOLVER AL INDICE

item de Aprendizaje: Son descritos con una
T en el Protocolo de Registro de Aplicaciéon y
se ubican en los items que forman parte del
punto de inicio segun la edad cronoldgica de
la persona evaluada. En estos items se debe
entregar una retroalimentacion correctiva
con el objetivo de facilitar la comprensién de
la tarea de la subprueba, en el caso de que la
respuesta de la persona evaluada no alcance
puntaje perfecto.

Cabe destacar que en WISC-V “puntaje per-
fecto” se refiere al méximo puntaje que podria
obtener la persona evaluada en un item de
prueba.

item de Prueba: Corresponden a aquellos
items en que la respuesta de la persona eva-
luada serd calificada con un puntaje especi-
fico. En general en los items de prueba NO
estd permitido entregar ayudas adicionales
ya que esto podria traducirse en resultados
imprecisos e invdlidos.

ftem de Calificacién: Estos items se aplican
en casos particulares para asegurar que la
persona evaluada tenga las habilidades mini-
mas necesarias para poder ejecutar la tarea
de la subprueba.

Los items de calificacién se encuentran en
la secciéon de la subprueba de Retencidn de
Digitos Secuenciados y en Secuenciacion
de Letras y Numeros, solo para nifios/as de
6y 7 anos de edad. En el caso de que la per-
sona evaluada no responda correctamente
los items de calificaciéon NO se debe aplicar
la subprueba.
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PUNTO DE INICIO

item desde donde comienza la administracién
de cada subprueba luego de aplicar los items
de ejemplo y prdctica, si esto corresponde.

En WISC-V los puntos de inicio estdn diferen-
ciados segun la edad cronolégica de los/las
evaluados/as, ordenados segin su nivel de
dificultad y claramente sefialados en las fle-
chas del Protocolo de Registro de Aplicacion.

Solo en los casos de evaluacién cognitiva por
sospecha de trastorno del desarrollo intelec-
tual, no se utiliza el punto de inicio diferenciado
por edad y se comienza siempre en el item 1,
luego de los items de Ejemplo y Prdctica, si
corresponde.

En las subpruebas Claves y Busqueda de
Simbolos, el punto de inicio estd dado por una
Forma de la subprueba que difiere segin la
edad cronolégica de los/las evaluados/as. En
estas subpruebas SIEMPRE se debe aplicar
la forma que corresponde segin la edad de
los/las nifos/as, incluso en las evaluaciones
por sospecha de discapacidad intelectual.

SECUENCIA INVERSA

Aplicacién de items en reversa desde el punto
de inicio sélo en los casos en que la adminis-
tracién no comenzé en el item 1y la respuesta
de los/las evaluados/as no alcance puntaje
perfecto en cualquiera de los dos items que
componen su punto de inicio. La aplicacion de
items en reversa debe realizarse hasta que la
persona evaluada obtenga puntaje perfecto
en dos items consecutivos. Es importante des-
tacar que “consecutivo” en WISC-V se refiere
a itemes numéricamente correlativos.

VOLVER AL INDICE

CRITERIO DE SUSPENSION

Procedimiento que permite determinar cudn-
do se debe terminar la administracion de una
subprueba, y estd disefiado para mantener el
rapport, agilizary reducir el tiempo de aplicacion
de la escala.

En WISC-V el criterio de suspension puede ser
por cantidad de fallas consecutivas o por cum-
plimiento del tiempo limite de la subprueba. En
el primer caso, en la mayoria de las subpruebas
el criterio de suspensién se cumple cuando la
persona evaluada obtiene 3 puntajes consecu-
tivos de 0. Son excepciones a esto la subprueba
de Construccidn con Cubos, donde el criterio
de suspensién se cumple tras dos puntajes
consecutivos de O, en Retencidn de Digitos,
donde el criterio de suspensién se cumple luego
de obtener puntaje O en ambos intentos de un
mismo item y en Secuenciacidn de Letras y
Numeros, que se suspende luego de 3 puntajes
consecutivos de O, en todos los intentos dentro
de un mismo item.

El criterio de suspension por cumplimiento del
tiempo limite se observa en las subpruebas de
Claves, Busqueda de Simbolos y Cancelacidn,
en las que la administracion se debe detener
cuando ha pasado una cantidad determinada
de segundos, o cuando la persona evaluada
completa la tarea de la subprueba antes del
tiempo limite establecido.
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RETROALIMENTACION
CORRECTIVA

Procedimiento que se ejecuta en los items
de aprendizaje, consignados con el simbolo
1, cuando la persona evaluada no obtiene
un puntaje perfecto. La retroalimentacion
correctiva consiste en que el/la evaluador
entrega el ejemplo de respuesta correcta para
que la persona evaluada entienda cémo debe
responder la tarea.

Es importante destacar que la retroalimentacion
correctiva se entrega SOLO en los items que
corresponden al punto de inicio segun la edad
cronolégica de el/la evaluado/a.

En el caso de las subpruebas verbales en que la
respuesta de un/a evaluado/a va acompanada
de una (P) seglin el Manual de Administracién
y Correccion de WISC-V y esta ocurre en un
item de aprendizaje, se debe realizar primero
la (P) y luego, y solo si es necesario, entregar
la retroalimentacién correctiva.

No se debe otorgar puntaje si un/a evaluado/a
entrega una respuesta correcta o de puntaje
perfecto luego de que el/la examinador/a ha
realizado la retroalimentacion correctiva en
un item de aprendizaje.

REGLA DE LOS 30 SEGUNDOS

Procedimiento que se aplica en aquellas
subpruebas en que no existe tiempo limite y
cuando, luego de un lapso aproximado de 30
segundos, el/la evaluado/a no entrega una
respuesta ante un item. En esta situacién el/
la evaluador/a puede decir “; Tienes alguna
respuesta?”.

VOLVER AL INDICE

Esta regla estd disenada para mantener un
ritmo fluido de administracién, pero no debe
aplicarse de manera rigida.

ANOTACIONES DE PROCESO
(P)

Se realiza una pregunta adicional
neutra

La (P) se debe realizar ante respuestas vagas
o imprecisas y/o cuando estd indicado en la
lista de respuestas que componen los criterios
de puntuacién de las subpruebas verbales

en el Manual de Administracion y Correccion
de WISC-V.

R Se realiza una repeticién

RD  La persona evaluada solicité una
repeticion y esta le fue denegada

N Se realiza una notificacién

AC  La persona evaluada se autocorrigio

SV La persona evaluada subvocalizo

Subvocalizacion: Es posible que los nifos/as
requieran apoyar sus procesos de memoria de
trabajo, y narren o se hablen a si misma/os,
mientras ejecutan algun item. Esta estrategia
suele ser un mecanismo compensatorio ante
la presencia de dificultades atencionales.

NS  La persona evaluada verbalizada
que “no sabe” la respuesta

NR  La persona evaluada no responde

SS La persona evaluada solo sefala y

no verbaliza una respuesta
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ANOTACIONES ESPECIFICAS PARA LA SUBPRUEBA

CONSTRUCCION CON CUBOS

Rotacion

La rotacién puede indicar una alteracién
visuoespacial durante la aplicacion de la
prueba.

SUSTITUCION

Las sustituciones se realizan en algunas
situaciones clinicas, como por ejemplo, cuando
la condicién fisica de la persona evaluada
interfiere en su desempefio, o cuando una
subprueba primaria de las requeridas para
obtener el indicador del Coeficiente Intelectual
Total (CIT) resulta invalida por cualquier razén.
El CIT es el Unico puntaje compuesto en el
que se permite realizar una sustitucién, sélo
se permite una sustitucion para obtenerlo y
esta debe realizarse entre subpruebas que
pertenezcan al mismo dominio cognitivo.

Cabe destacar que la subprueba Matrices
de Razonamiento NO es posible sustituirla.

La sustitucion de subpruebas puede aumentar
el error de medicion del CIT por lo que debe
realizarse sélo cuando sea necesaria 'y no es
apropiado hacerlas solo con el propdsito de
modificar esta puntuacion.

VOLVER AL INDICE

Errores de dimensién

Los errores de dimensién sugieren dificultades
visuoespaciales durante la aplicacion de la
prueba. Se consignan en alguna parte del
renglon correspondiente al item, en el protocolo,
utilizando la letra D.

La sustituciéon estd limitada a aquellas
subpruebas que evaltan constructos similares:

No se puede combinar una sustitucién y un
prorrateo. La utilizacion de ambos métodos
requiere de juicio clinico por parte de el/la
evaluador/a, y se sugiere preferir la sustitucion
por sobre el prorrateo, ya que entrega mas
informacién adicional sobre el funcionamiento
intelectual de la persona evaluada.
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PRORRATEO

El prorrateo es un procedimiento que se puede
realizar en casos donde no se cuenta con
la totalidad de las subpruebas necesarias
para calcular el CIT y no se han realizado
sustituciones o no es posible hacerlo. El
prorrateo se puede realizar solo para calcular
el CITy solo cuando la suma prorrateada se
hace sobre subpruebas primarias de CIT.

Para realizar este procedimiento se utiliza
la Tabla A.8 en la pagina 251 del Manual de
Administracion y Correccion de WISC-V (Rosas
& Pizarro, 2018).

NIVELES DE ANALISIS

Nivel Escala Total

Este nivel de andlisis corresponde a la
obtencién del CIT como indicador del
funcionamiento cognitivo general.

Para obtener este indicador es necesaria la
administracion de las 7 primeras subpruebas
primarias y estd permitido realizar los
procedimientos de sustitucion y prorrateo.

Nivel de indices Principales

Este nivel de andlisis corresponde a la
obtencién de cinco indices que reflejan
dominios cognitivos mds especificos que
el CIT.

VOLVER AL INDICE

Cabe destacar que la suma de puntajes escala
para obtener el CIT puede prorratearse si
se cuenta con seis puntajes vdlidos de
subpruebas de CIT.

El prorrateo puede aumentar el error de
medicién del CIT por lo que debe realizarse
s6lo cuando sea necesario. No se puede
combinar una sustitucion y un prorrateo.

Los cinco indices principales son:

indice de Comprensién Verbal (ICV)
indice Visoespacial (IVE)

indice de Razonamiento Fluido (IRF)
indice de Memoria de Trabajo (IMT)

indice de Velocidad de Procesamiento (I\VP)

Para obtener estos indices es necesaria la
administracién de las 10 subpruebas pri-
marias y NO estd permitido realizar los
procedimientos de sustitucién y prorrateo.
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Nivel de Indices Secundarios

Este nivel de andlisis corresponde a la
obtencién de cinco indices que reflejan
dominios cognitivos mds especificos que el
CIT, adicionales a los indices principales.

Los cinco indices secundarios son:

indice de Razonamiento Cuantitativo (IRC)
indice de Memoria de Trabajo Auditiva (IMTA)
indice No Verbal (INV)

indice de Habilidad General (IHG)

indice de Competencia Cognitiva (ICC)

TIPOS DE PUNTUACIONES EN
WISC-V

Puntaje Bruto Total

Suma de puntajes obtenidos en los items de
prueba respondidos correctamente en cada
subprueba.

Puntaje de Proceso

Estos puntajes estdn disefiados para obtener
una mayor informacién sobre los procesos
cognitivos que contribuyen al desempefio de
el/la evaluado/a y su registro varia segun la
subprueba.

Puntaje Escala

Puntaje estandarizado al cual se transforma
el puntaje bruto total de cada subprueba.

Los puntajes escala fluctan entre 1y 19, y
presentan una media de 10 y desviacion tipica
de 3.

VOLVER AL INDICE

Para obtener estos indices es necesaria la
administracion de 12 subpruebas y NO estd
permitido realizar los procedimientos de
sustitucion y prorrateo.

Puntaje Compuesto

Puntaje resultante de la suma de puntajes
escala de distintas combinaciones de las
subpruebas para obtener el CIT, los cinco
indices principales y los cinco indices
secundarios.

Los puntajes compuestos fluctlan en un rango
tedrico entre 40 y 160, y tienen un promedio
de 100 y una desviacién estandar de 15.

Percentil

Puntaje estandarizado que indica la posicion
relativa en que se ubica el rendimiento de un/a
evaluado/a en relacién a otros/as de su misma
edad, reflejando el porcentaje de evaluados/
as que en la muestra de estandarizacion
obtuvieron un puntaje inferior al de el/ella.
De esta forma, por ejemplo, si el desempeno
de un evaluado/a se ubica en percentil 60, esto
significa que obtuvo un rendimiento mejor que
el del 60% de la muestra normativa (o mds
bajo que el del 40% de los/las nifios/as de su
mismo rango etario).
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INTERVALO DE CONFIANZA

Rango de puntuaciones dentro de las cuales
se ubica el verdadero desempeno de un/a
evaluado/a, considerando que cualquier
medida estandarizada de la capacidad
cognitiva sélo permite acceder a una
estimacién de la puntuaciéon verdadera
combinada con un grado de error de medicion,
que es inherente a esta.

TASA BASE

Indicador de la prevalencia o porcentaje
de la poblacién general que presenta una
fortaleza o debilidad similar a la obtenida
por el/la evaluado/a. La tasa base refleja qué
tan comun es que se presente una fortaleza
o debilidad dependiendo de la magnitud de
la diferencia entre un indice y el Promedio
de los indices Principales (PIP) o CIT.

VOLVER AL INDICE

NIVEL DE SIGNIFICANCIA DEL
VALOR CRITICO

En WISC-V la seleccion de nivel de significancia
para un valor critico estd basada en diversos
factores, como el objetivo de la evaluacién o
la necesidad de determinar de manera mas
precisa las diferencias significativas en el
rendimiento de el/la evaluada/o. Un nivel de
significancia menos exigente (p.gj.: 0.10 0 0.15)
puede ser Util en situaciones de bajo riesgo
(como la evaluacion de una persona con un
desemperfio promedio o un desarrollo tipico).
Al contrario, en una situacion de alto riesgo o
cuando se realizan multiples comparaciones
en forma simultdnea, es preferible utilizar
un nivel de significancia mds exigente (p.gj.:
0.01 0 0.05), para casos clinicos complejos o
personas con condiciones del neurodesarrollo.
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Desarrollo de Tecnologias
de Inclusion - CEDETI

Rakin El Toque Magico Mapuzugun Mew

Software para el aprendizaje
del mapuzugun.

Aplicacion inclusiva para Programa de acceso a
el aprendizaje de las
matematicas y ciencias

en pdrvulos. dificultad visual.

contenidos preescolares
para ninas y ninos con

La Mesita

Escritorio virtual para el
desarrollo lector de nifias

y ninos con Necesidades
Educativas Especiales.

Cantaletras

Software para el
aprendizaje de la escritura
en nifas y niNos ciegos.

Suenaletras
(Disponible solo para Windows)

Herramienta de apoyo a la
docencia en el proceso de

ensefanza de la lecto-escritura

en estudiantes sordos e
hipoacusticos.




